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Forum de Debates: “ Criminalidade, Violéncia e Segurancga Publica no Brasil:

Uma Discussao sobre a Base de Dados e Questdes M etodol 0gicas’

Daniel Cerqueira

A violéncia é uma das questBes que mais tem preocupado a sociedade brasileira e algumas de
suas mais importantes liderancas politicas e econdmicas nos ultimos anos. 1sso se explica
pelos seus efeitos deletérios sobre qualidade de vida da populacdo assm como sobre o
desenvolvimento socio-econdmico do pais. Convergentes com essa crescente preocupacao,
uma ampla gama de instituicdes governamentais e ndo-governamentais vém se debrucando
sobre o0 tema, no sentido de entender melhor sua natureza, suas causas, suas consequéncias e
melhores formas de alocacdo de recursos sociais e nos aparatos de seguranca publica dos
estados.

Diversos esforcos vém sendo realizados por parte dessas instituicbes para ampliar a
capacidade de interpretacdo do fendbmenos relacionados a violéncia e criminalidade no pais.
De fato, ao longo da ultima década, diversas pesquisas foram conduzidas levantando dados
sobre vitimizagdo, atendimento hospitalar, ébitos, registros policiais e penitenciérios, entre
outros. No seu conjunto, essas pesquisas fornecem dados que permitem a investigacéo de um

espectro relativamente amplo sobre a questéo da violéncia e da criminalidade no pais.

Embora o volume de informagdes e pesquisas tenha se ampliado bastante nos Ultimos anos, é
possivel encontrar enormes lacunas. Mais especificamente no que diz respeito aos trabalhos
no campo da economia. Conforme notou Carneiro™, “tais pesguisas praticamente ndo existem
no Brasil”. Em boa medida, isso se explica ndo apenas pela escassez de dados, mas também
pelo fato de que essas bases de dados se encontram dispersas, levando a que os pesquisadores
tenham maior dificuldade de trocar informacdes e experiéncias na utilizagdo dessas bases.

! Ver Carneiro, Leandro In “Violent Crime in Latin America Cities: Rio de Janeiro and S&o Paulo. Research Report. World Bank.
January 2000.



Procuramos com o presente projeto exatamente preencher essa importante lacuna gque existe
no Brasil no que tange a pesquisa aplicada no tema de criminalidade e seguranca publica, em
torno da formag&o de uma rede de pesquisa e de base de dados, além de criar uma agenda de
pesquisas que possa servir de amparo a formulagdo de politicas de seguranca publica no
Brasil.

Dentre alguns objetivos especificos, visamos:

v' Apresentar e discutir as caracteristicas das principais bases de dados existentes sobre
violéncia e criminalidade no Brasil, seus problemas metodol 6gicos, lacunas existentes e
sugestdes para implementar melhorias nos sistemas de informacoes,

v Iniciar uma construcdo de uma rede entre ingtituicoes e pesquisadores e interessados no
tema, de forma a permitir uma maior troca de informagdes sobre as bases de dados
disponivels;

v Disponibilizar aos pesquisadores o0 estado das artes acerca das pesquisas e bases de dados

sobre violéncia e criminalidade no Brasil;

METODOLOGIA E ATIVIDADES

O Férum de Debates em Violéncia, Criminalidade e Seguranca Publica, sera constituido por
um ciclo de 6 encontros, normalmente na Ultima sexta-feira do més, no auditério do |PEA/RJ
no 10° andar. Genericamente, se procurard em cada um desses encontros anaisar as grandes
questdes pertinentes processo da violéncia e criminalidade, bem como o tratamento a questao
dado pelos poderes publicos constituidos. Para cada uma dessas questfes se procurara analisar
e relacionar os elementos fundamentais; como tais questdes poderiam ser respondidas; quais
sd0 os dados disponiveis que permitiriam uma virtual resposta; suas limitagdes e problemas
metodol6gicos. Essa estrutura permitird ndo apenas que se investigue com grande
profundidade as questOes referentes os temas elencados mas que se gere, sobretudo, uma

agenda de pesquisas aplicadas para o Brasil.



O Diagrama 1 ilustra o conjunto de temas que serdo alvo dos debates, bem como a dinamica
dos encontros. Basicamente, 0 que se procura entender sdo as especificidades subjacentes as
atividades relacionadas a criminalidade e seguranca publica no Brasil. Abaixo, seguem as

principais linhas de discusséo para cada encontro

Encontrosle?

v CONCEITUACAO DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL

v' CRIME E RELATO I: ASBASES DE DADOS POLICIAIS

v CRIME E RELATO Il: BASE DE DADOS DA SAUDE E PESQUISAS DE
VITIMIZACAO

Iniciaremos o nosso debate pautando a ocorréncia da criminalidade propriamente dita, aluz o
das bases de dados existentes, diga-se bases de dados criminais, de salde e provenientes das
pesquisas domiciliares de vitimizagdo. Muitas questdes poderiam ai ser formuladas como as
referentes a0 ambiente em que ocorrem os fatos — que englobam relaces interpessoais,
ingtitucionais e de cunho mais estrutural —, sobre o qual poder-se-ia inferir acerca das
dindmicas criminais e diferentes motivacdes que levariam a criminalidade. Contudo, nosso
maior propésito, mais do que discorrer sobre tais questdes, consiste em avaliar 0 processo de
geracdo de dados criminais no Brasil, suas deficiéncias e sugestdes metodoldgicas que
virtualmente possam significar um aprimoramento na qualidade de tais dados.

Encontro 3
v' AVERIGUACAO E INQUERITO POLICIAL
v DENUNCIA E ABERTURA DE PROCESSO / MINISTERIO PUBLICO

Dentre os crimes e delitos ocorridos numa determinada localidade, parte deles séo relatados
a0 estado por meio dos registros de ocorréncias, da policia civil. A partir dai pode-se dar
inicio ao processo de inquérito que podera ser arquivado ou resultara no indiciamento de um

suposto culpado ao Ministério Plblico. Nessa
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Ultima possibilidade, o proprio Ministério Publico instaura um processo a fim de que tenha

elementos para denunciar ou ndo a pessoa acusada ao judiciario.

O 3° Encontro discutira e analisara as questdes relativas a todo esse fluxo de atividades que
envolvem a policiae o ministério publico, sendo desenvolvidos em dois blocos. Se procurara
levantar as questdes mais fundamentais a serem respondidas concernentes a esse processo,
guais as bases de dados existentes, os estudos aplicados feitos no Brasil, questdes
metodoldgicas e sugestbes para desenvolver os estudos em relacdo a esses topicos,
especificamente, ja que neles estdo as maiores lacunas no estado das artes das pesquisas em
violéncia e criminalidade no Brasil.

Encontro 4
v JULGAMENTOE PENALIZA(;AO / SISTEMA JUDICIARIO
v EXECU(;AO DASPENASE REINSER(;AO/ SISTEMA PENITENCIARIO

No que tange as questdes relativas ao setor judiciario e penalizacdo, dois grandes blocos de
discussdo serdo levantados. Primeiro existe um conjunto de questes acerca do processo no
ambito do setor judiciario, no que diz respeito a justica criminal, tempo de processo e tipos de
erros envolvidos nas penalizacdes — de levar um inocente a cadeia ou de deixar solto alguém
que tenha cometido um crime. Por outro lado, ha uma grande discussdo acerca da questéo das
penalizagdes, suas eficacias, penas aternativas, pena de morte, o papel das leis “mais duras’
no sentido de coibir a violéncia e criminalidade, bem como os custos subjacentes a cada tipo
de penalizagéo.

Encontro 5
v' CONSEQUENCIAS E CUSTOS DA VIOLENCIA E DA CRIMINALIDADE
v ATITUDESE PREVENCAO

O objetivo desse seminario, por um lado, € discutir e analisar quais sd0 as naturezas dos
custos da violéncia e criminalidade no Brasil, a forma de medicdo e os problemas



metodol gicos correlatos. Por outro lado, se analisara os aspectos que decorrem do ambiente
de violéncia, que dizem respeito as perspectivas dos cidaddos e dos criminosos

Dentre os sub-temas que ser&o objeto de discussdo, em referéncia ao primeiro tema, teremos
0s custos diretos com o sistema de salde, o0 custo com a perda de capital humano, o custo com
0 Ssistema penitenciério e 0 custo com o sistema juridico. Outro ponto ainda diz respeito aos
custos econdmicos diretos provenientes da destruicdo de riqueza, aém dos custos indiretos
decorrentes da desmobilizac&o ou desvio de investimentos na economia.

Na ultima se¢do, se procurara discutir os métodos e instrumentos utilizados no sentido de
discutir o comportamento, valoragdo, perspectivas e atitudes da sociedade em relacdo a
questdo da violéncia e criminalidade. Nesse bloco de discussdo, ainda, procurar-se-a motivar
uma discussdo acerca dos métodos, formas e possibilidades de se compreender a questdo da
tecnologia do crime, bem como a motivagao e o perfil do criminoso.

Encontro 6

v/ CONSTRUINDO UMA AGENDA DE PESQUISAS E DE POLITICAS PUBLICAS
PARA A AREA DA SEGURANCA

v' DEBATE COM CONSULTORES INTERNACIONAIS

Se buscara com esse Ultimo encontro sintetizar as idéias debatidas ao longo do Forum, as
dificuldades encontradas e as solucbes aternativas. A partir dessa sintese procuraremos
absorver um pouco do conhecimento dos consultores internacionais, no que diz respeito as
suas experiéncias na construcdo de melhores sistemas informacionais relativos a
criminalidade e as dificuldades e virtuais solucfes, de acordo com as vérias experiéncias

internacionais.



O SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL NO BRASIL:
DILEMASE PARADOXOS

ROBERTO KANT DE LIMA
Pesquisador de Produtividade do CNPqg, Professor Titular de Antropologia, coordenador do
Nucleo Fluminense de Estudos e Pesquisas (NUFEP) e do curso de Especializacdo em
Politicas Publicas de Justica Criminal e Seguranca Publica, da Universidade Federal
Fluminense, em Niterdi

e-mail: kant@web4u.com.br

A questdo da justica criminal e da seguranca publica, no Brasil, tem ocupado cada vez
mais espaco na midia. Paraelamente, 0s seminarios que congregam cientistas sociais
comegam a reunir informagbes provindas de investigagbes redlizadas sobre o tema,
estabelecendo-0 como questdio legitima de estudo. E verdade que ainda s30 incipientes os
esforcos visando agrupar estudiosos e pesquisadores em programas de ensino e pesquisa que
tenham por objetivo reproduzir academicamente este campo do conhecimento.

Isto ndo tem sido assim em todos os paises do ocidente. Em especial, os paises de
tradicdo anglo-americana tém substantivas tradicdes de estudo, pesquisa e divulgacdo de
conhecimento sobre a ordem publica e as formas de sua legitimagdo, manutencdo e
reproducdo. Até mesmo paises de tradicdo germanica e latina, como a Alemanha e a Franca,
tem reconhecido este campo do conhecimento como legitimo, capaz de subsidiar de forma
eficaz a formulacéo e implementacdo de politicas publicas para o setor.

Por que, entdo, o Brasil — e seus pares latino-americanos — apresenta tanta
dificuldade em debrucar-se cientificamente sobre essa questdo? Sem querer generalizar
para o resto da América Latina, na qual poderemos encontrar variacfes significativas
ainda desconhecidas para a maioria de nés, acredito que é possivel lancar algumas luzes
sobre o caso brasileiro, se levarmos em conta as caracteristicas ja conhecidas de nossa

cultura e sociedade.



Nos Ultimos vinte anos véarios cientistas sociais, em especial antropdlogos, tém
insistido na presenca de principios paradoxais e caracteristicas ambiguas na sociedade
brasileira, marcada por uma espécie de dupla personaidade: pregamos explicitamente a
igualdade entre todos os individuos que comp&e a sociedade, de onde decorre que 0s naturais
desentendimentos entre eles, causados por seus interesses, em principio divergentes, deverdo
ser administrados através de negociacbes entre partes formamente iguais, embora
substantivamente distintas. Quer dizer, negros, brancos e indios, mulheres, homens e
homossexuais, pobres, remediados e ricos, etc., seréo considerados formalmente iguais no que
toca a negociacdo de seus direitos e deveres em publico. Este processo de negociacao
permanente é considerado capaz de emprestar a sociedade uma dindmica democratica e um
formato flexivel, como em um paraelepipedo, em que os diferentes estratos sociais se
encontram em permanente mobilidade e cada individuo/elemento tem sua propria trajetoria,
uma vez gque a base e o topo tém a mesma superficie. Para que a ordem publica se mantenha,
entdo, é necessario haver consenso sobre as regras que vao gerir a administracéo desses
conflitos, cuja legitimidade advém de sua explicitude e universaidade, referidas
necessariamente a um determinado contexto, o que Ihes empresta univocidade - significado
anico - e literalidade: isto €, em um determinado local, as regras de convivéncia em publico
sdo facilmente identificaveis e valem para todos da mesma maneira. A principal estratégia de
controle social é a prevencdo dos conflitos pelo controle disciplinar dos individuos, que
devem ser capazes de internalizar valores apropriados a convivéncia social em publico,
embora com respeito a seus modos de vida particul ares.

Esta visdo democrética, igualitéria e individualista da sociedade, entretanto, convive
em nossa sociedade com uma outra, que permanece implicita - mas claramente detectéavel a
observacdo - onde a sociedade, a maneira de uma pirémide, é constituida de segmentos
desiguais e complementares. Aqui as diferencas que produzem inevitaveis conflitos de
interesses sd0 reduzidas a sua significagdo inicial dada por uma relagéo fixa com contextos
mais amplos do todo social. As diferencas ndo exprimem igualdade formal, mas desigualdade
formal, prépria da |6gica da complementaridade, onde cada um tem o seu lugar previamente



definido na estrutura social. A estratégia de controle social, aqui, é repressiva, visando manter
0 statu quo ante a qualquer preco, sob pena de desmoronar-se toda a estrutura social.

Diferentemente de uma sociedade aristocrética, entretanto, onde 0s eixos que
organizam a desigualdade politica, econdmica, juridica e socia se encontram claramente
demarcados, aqui, porque somos explicitamente uma Republica, onde tais desigualdades ndo
podem ser juridicamente marcadas, tais eixos, embora claramente presentes na estrutura do
mercado a que todos estamos, hoje, submetidos, ndo poderiam e ndo deveriam produzir
desigualdade de tratamento politico-juridico aos segmentos da sociedade e aos individuos que

0S compde.

A fata dessa definicio estruturada em torno de eixos explicitos de legitimacio da
desigualdade, cabe a todos nds mas, principamente, as instituicdes encarregadas de
administrar conflitos no espaco publico, em cada caso, aplicar particul arizadamente as regras
disponivels - sempre gerais, hunca locais - de acordo com o status de cada um, sob pena de
estar cometendo injustica irreparavel a0 ndo se conformar com a desigualdade social
implicitamente reconhecida.

Desigualdade esta inconcebive juridicamente em uma Republica, mas cuja existéncia,
nesse contexto de ambiglidade em que nossa sociedade se move, goza de confortavel
invisibilidade. Para dar alguns exemplos, a legislagdo processual penal admite tratamento
diferenciado a pessoas que sdo acusadas de cometer infragdes, ndo em funcdo das infracoes,
mas em funcdo da “qualidade” dessas pessoas, consagrando, inclusive, a presenca de
instrucdo superior como um desses elementos de distingdo. A presenca de métodos
oficialmente sigilosos de producdo da verdade, como € o caso do inquérito policial, proprios
de sociedades de desiguais, que querem circunscrever os efeitos da explicitacdo dos conflitos
aos limites de uma estrutura que se representa como fixa e imutavel, confirmam esta
naturalizacdo da desigualdade prépria de nossa consciéncia cultural: as pessoas Sa0
consideradas naturalmente desiguais.



Ora, mas é claro que isto tudo ndo esta na lel sem que esteja na sociedade. N0osso
Cadigo de Processo Penal, nunca discutido ampla e democraticamente pelos cidaddos que a
ele submetem sua liberdade, apenas expressa a cultura presente em nosso cotidiano,
responsavel pela naturalizacdo do que se convencionou chamar de préticas autoritarias —
categoria apropriada para definir o abuso de poder em sociedades igualitérias — mas que 0s
antropdlogos preferem denominar de hierérquicas, justamente porque ndo se constituem em
abuso, mas em cumprimento de preceitos estruturais de desigualdade.

Estas caracteristicas emprestam ao denominado espaco publico — ou esfera publica —
no Brasil, certas peculiaridades, percebidas pelos operadores do sistema de justica e seguranca
publica como caracteristicas de nossa sociedade, que imp&e a seu comportamento cotidiano a
constante e inevitavel negociacdo da aplicacdo particularizada das regras na esfera publica
Assim, aqueles que estdo explicitamente inseridos como interlocutores no espaco publico,
véem como legitima a sua apropriacdo particularizada e individual, ndo universal e coletiva.
Surge dai 0 desprestigio da obediéncia literal a lei e a sua aplicacéo coletiva e universal —
igualmente a todos - por parte de autoridades e da populagdo, por esta prética se identificar
com uma injustica: sobrepor um sistema explicitamente iguditaio a um sistema
implicitamente hierdrquico. Em troca, vivemos o prestigio da autoridade interpretativa,
sempre fluida e contextual, sgja do sindico, sgja do guarda de trénsito, do delegado, do
promotor ou do juiz. E como se a um paraelepipedo desenhado em linhas cheias se

sobrepusesse uma piramide tracejada.

A consequéncia perversa deste sistema € que, a0 invés de enfatizar mecanismos de
construcdo da ordem, enfatiza sistemas de manutencdo da ordem, através de estratégias
repressivas, em gera a cargo dos organismos policiais, vistas como necess&rias a
administragdo deste paradoxo. Estas estratégias ora sdo militares - fundadas nas técnicas de
destruicdo do inimigo, a origem mais evidente da explicitagdo do conflito, visto como
perigosamente desagregador — ora sd0 juridicas, voltadas para a punicdo das infracdes.
Nenhuma delas, € claro, adequada a construcdo e manutencdo de uma ordem publica
democrética, que deve ser baseada na negociacdo publica dos interesses divergentes de partes

iguais.



O SISTEMA JUDICIARIO CRIMINAL BRASILEIRO: CARACTERISTICASGERAIS

O sstema brasileiro se gpresenta como um mosaico de "sistemas de verdade”, tanto em
suas disposicdes constitucionais, como em suas disposicdes judiciarias e policiais. Mais ainda,
por ndo reconhecer, explicitamente, que tais Sistemas existem, o Sistemajudicial crimina permite
gue estas diferentes lgicas sgjam usadas alternativa e aternadamente, embora as verdades por
€las produzidas se desqualifiquem umas as outras, 0 que redunda em verdadeira "dissonancia

cognitiva’, tanto para os operadores do sisterma como para a populacdo em geral.

Estas diferentes disposi¢cdes podem coexistir porque, por um artificio da chamada
"dogmatica juridica", as normas juridicas encontram-se hierarquizadas e se anulam
automatica e reciprocamente quando entram em contradicdo, observando-se, para
resolver os conflitos entre elas, a rigida hierarquia em que, teoricamente, se encontram
dispostas. Esta doutrina, portanto, como todo conhecimento dogmético, ndo deixa
espaco para que se explicitem as diferentes tradicBes e a sua histéria, que imprimem
significados distintos a pr ocedimentos semelhantes.

No topo desta hierarquia de normas temos os principios constitucionais. Estes,
aparentemente, sdo assemelhados aqueles do due process of law dos EUA: asseguram a
presuncdo da inocéncia, o direito a defesa - chamado de principio do contraditério - conferindo,
entretanto, um outro direito, chamado de ampla defesa, pelo qual os acusados podem e devem
usar todos os recursos possiveis em sua defesa. Ora, este sistema traz em s algumas
contradicles: a primeira € que ndo € um due process of law - expressao erroneamente traduzida
em portugués de forma demasiado livre e apressada como “devido processo legd” - pois esta
instituico juridico-politica dos EUA é uma opcao do acusado, a quem é devido, pelo Estado, um
determinado procedimento judicial, em condigdes estipuladas pela quinta e sexta emenda
constitucionais. Estas incluem, entre outros, o direito a um speedy trial - um julgamento répido,
0 gue ndo existe em nosso sistema de julgamentos obrigatdrios e de temporalidade propria; outra
caracteristica € a de que, ndo havendo exclusionary rules - regras de exclusdo das evidéncias
levadas a juizo, nem uma hierarquia de provas - que separe, ao final do julgamento, os fatos



provados daqueles que ndo o foram - tudo, literamente, pode ser degado em defesa - ou em
acusacao - NO processo, 0 que produz uma paraferndia de elementos tanto mais ampla quanto
mais abundantes forem os recursos do acusado e dos acusadores, finamente, a0 assegurar
congtitucionalmente o direito de 0 acusado ndo se auto-incriminar (direito ao siléncio), ndo se
criminaliza, como no direito anglo-americano, a mentira dita pelo réu em sua defesa, o que
implica ndo haver, no Brasil, a possibilidade de condenacdo por perjury, somente por falso
testemunho( ?).

A seguir, temos 0 Cédigo de Processo Penal, que regula trés formas de producdo da
verdade: a palicia, a judicial e a do Tribuna do Jari. Tais formas encontram-se, no Caédigo,
hierarquizadas explicitamente: no inquérito policial o procedimento da policia judiciéria,
oficidmente, é "administrativo”, ndo judicia e, por isso, inquisitoria, ndo se regendo pelo
principio do contraditério; o procedimento judicia aplicarse a maioria dos crimes, e inicia-se,
obrigatoriamente, quando haindicios suficientes de que um delito foi cometido e que sua autoria
€ presumida, com a denuncia da promotoria dando oportunidade a defesa, pois se regula pelo
principio do contraditorio até a sentenca do juiz que exprime seu convencimento justificado pelo
exame do conteldo dos autos, e, findmente, o julgamento pelo Tribuna do Jiri € um
procedimento que se aplica apenas aos crimes intencionais contra a vida humana e se inicia por
uma sentenca judicial proferida por um juiz (pronuncia), apés a redizacdo da producéo de
informaces, indicios e provas, durante o inquérito policia e ainstrucdo judicial, comum atodos
0S processos judiciais criminais e também regida pelo contraditorio e pela ampla defesa, em um
processo que exige a presenca do réu e que termina pelo veredito dos jurados.

Em sua Exposicdo de Motivos, o Cédigo de Processo Penal também explica que o
objetivo do processo judicia crimina € a descoberta da "verdade red", ou material, por oposicéo
a "verdade forma" do processo civil, quer dizer, aquela que é levada ao juiz, por iniciativa das
partes. Por isso, 0s juizes podem e devem tomar a iniciativa de trazer aos autos tudo o que

pensarem interessar a0 processo, ex-officio, para formar o seu "livre convencimento"

Recentes acontecimentos envolvendo o comparecimento de um ex-presidente do Banco Central do Brasil a uma Comissao
parlamentar de Inquérito (CPI) do Legislativo demonstraram claramente essa contradi¢éo, habilmente explorada pelo advogado
da “testemunha”, ja meio réu no procedimento legislativo, e futuro acusado em processo judicial, no qual tera, legal, legitima e
alternativamente, o direito de dizer a verdade, de mentir ou de permanecer calado, enquanto réu.



examinando a "prova dos autos’, quer dizer, todos os elementos que se encontram registrados,
por escrito, nos volumes que formam os processos judiciais e 0s inquéritos policiais. Como ja
disse, ndo h4, no direito brasileiro, uma hierarquia explicita e obrigatéria de provas, podendo ser
examinados todos os elementos que constarem do processo, inclusive os resultantes ndo so da
iniciativa do juiz, como das partes, no exercicio do direito constitucional de acusacéo e ampla
defesa, na busca da verdade beyond any doubt.

Ha outros procedimentos, ingtituidos pela lei 9099/95, que criou os Juizados Especiais
Criminais, vinculados a diferente natureza das infragfes, quando a pena prevista é de, no
maximo, um ano, para contravengdes ou crimes de pequeno potencia ofensivo. Nestes casos,
uma vez feita a ocorréncia na policia, as partes comparecem perante um conciliador, que tenta
promover um entendimento. Se este ndo é possivel, verifica-se uma transagdo penal, que aplica
penas aternativas aos eventuais culpados, como prestacdo de servicos comunitarios, pagamento
de cedtas bésicas para entidades assistenciais, etc. Entretanto, como a vitima é quem define o
potencial ofensivo do crime, hd sempre a possibilidade de reniincia da parte ofendida, o que
extingue o procedimento pend.

O INQUERITO POLICIAL:

Na expressdo exemplar de um delegado de policia, o inquérito policiad € "um
procedimento do Estado contra tudo e contra todos para apurar a verdade dos fatos'. Assm, o
inquérito policia é um procedimento no qual quem detem a iniciativa € um Estado imaginério,
todo poderoso, onipresente e onisciente, sempre em sua busca incansavel da verdade,
representado pela autoridade policial, que, embora sendo um funcionério do Executivo, tem uma
delegacdo do judici&rio e a €le esta subordinado quando darealizacdo de investigagdes.

O procedimento judiciério policia, portanto, pode ser inquisitoria, conduzido em
segrédo, sem contraditério, porque ainda ndo ha acusacdo. Entretanto, embora ndo sga
legdmente permitida a negociacdo da culpa, ou da verdade, neste nivel - como, dids, em
nenhum nivel do processo criminal, que esta em busca da "verdade real", como se viu - é 16gico

gue a policia barganha, negocia, oficiosa e/ou ilegamente, em troca de agum tipo de vantagem,



tanto 0 que investiga, como 0 que 0s escrivaes policiais escrevem nos "autos' do inquérito
policia, o que se denomina, mesmo, por uma categoria especifica: a"armacéo do processo”.

Tais procedimentos, sempre ameacados de ilegalidade, sdo sempre andisados ou como
distor¢bes, ou como desvios de comportamento, atribuidos a funcionarios inescrupul 0sos.
Entretanto, embora isto possa ser em aguns casos verdade, observel durante a pesquisa de
campo certas regularidades que apontam para a consisténcia de tais procedimentos com um
verdadeiro sistema de producdo de verdade, de eficacia comprovada. Assim, a regulacdo da
tortura de acordo com a gravidade da denlincia ou queixa e conforme a posicéo socia dos
envolvidos; a permissdo da participacdo dos advogados nos inquéritos também de acordo com as
diferentes posi¢oes que estes especiaistas ocupam nos quadros profissionais; o registro - ou néo
- das ocorréncias levadas ao conhecimento da policia; a qudificacéo e tipificacdo - ou ndo - das
infracOes e crimes registrados e a abertura de investigacoes preliminares, que levam, ou ndo, ao
arquivamento ou prosseguimento do inquérito policia; tudo isso de acordo com interesses
manifestamente particularistas sdo, sem dlvida, algumas dessas préticas institucionalizadas
(Kant deLima, 1995).

Ora, muito depois de ter tido contato com tais praticas durante o trabalho de campo,
pesquisas arquivisticas complementares, orientadas por colegas especidistas em historia do
processo, mostraram que os procedimentos observados eram muito semelhantes aos da
"inquiricdo-devassa’ do direito portugués ou da "inquisitio" do direito canbnico: um
procedimento sigiloso, que preliminarmente investiga, sem acusar, visando obter informacoes
sobre perturbaces da ordem denunciadas publica ou anonimamente; depois, averiguados o0s
fatos, chama-se 0 suposto responsével para interrogéa-lo, perguntando-lhe sobre o que ja se sabe
sobre ele, objetivando leva-lo a confessar; se o crime € leve e 0 acusado confessa, é repreendido,
apenas; se 0 acusado nNdo confessa, ou se o crime é grave, o acusado € "indiciado” e o processo €
encaminhado ajustica criminal.

Estes procedimentos se justificavam em sociedades onde a desigualdade substantiva
entre as partes era explicita: ndo se desgjava manchar a reputacéo de homens de honra que
podiam ser injustamente acusados, nem se desgjava expor 0s despossuidos a ira dos poderosos



por eles maldosamente denunciados: o Estado, entéo, compensava essa desigualdade, assumindo
a iniciativa da descoberta da verdade (Mendes de Almeida Jr., 1920) . Aqui, é evidente a
producdo de um ethos de suspeicdo sistemética motivado pelo desgjo de evitar ou abafar a
explicitagdo de conflitos, ou de punir agueles que neles se envolvem, prejudicando a harmonia de
uma sociedade de desiguais complementares, onde cada um tem o seu lugar.

O PROCESSO JUDICIAL:

Ja vimos que o processo judicia se inicia pela dentncia do promotor - uma acusacao
publica que gera defesa - seguindo-se o interrogatério do acusado, agora réu. Neste interrogatorio
defesa e acusacio ndo participam, ou participam apenas como assistentes. E um procedimento
que se auto-justifica como sendo em defesa do réu, nitidamente inquisitorial, em que o juiz
adverte, obrigatoriamente, 0 acusado, de que "seu siléncio podera resultar em prgjuizo de sua
propria defesa’, teoria e prética que parecem colocar-se, como ja disse, nitidamente, em
contradicdo com a presuncdo da inocéncia identificada ao siléncio do réu e ao direito de ndo
incriminar-se do dispositivo constitucional®.

Em compensacdo, se o siléncio pode vir em prejuizo da prépria defesa — como diz o
brocardo, quem cala, consente - o0 réu pode mentir livremente, pois apenas as pessoas
verdadeiramente arrependidas confessam a verdade. O crime de "fdso testemunho”,

diferentemente do crime de perjury, sd pode ser alegado contra as testemunhas”.

A seguir, "reperguntam-se" todas as testemunhas que ja depuseram na policia, com a
assisténcia oficia e legal da defesa e da acusacéo. Ta assisténcia, obviamente, varia de acordo

3 o . - - . . .

O direito de nao incriminar-se substituiu na tradigdo anglo-americana the right to stay mute, que era o direito de nada
declarar diante das acusacoes formuladas publicamente e assim escapar a qualquer tipo de avaliagdo judicial, embora
sujeitasse quem dele se servia a ‘la peine forte et dure”, que terminava por, eventualmente, mata-lo. Para evitar isso, quando o
acusado se calava diante das acusacdes, convencionou-se que seu representante, por ele, declarava-se not guilty, o que
dava prosseguimento ao processo. O siléncio, assim, formalmente, significa 0 oposto do que em nossa tradigdo, onde “quem
cala, consente”.

Note-se também que a auto-acusagdo, quer dizer, a negociagdo da culpa pela admissdo falsa de crime menor com o intuito de safar-se de crime
maior, tradicionalmente punida pelo direito eclesiastico (Boschi, 1987), também é punida pelo Cédigo Penal, o que contrasta tanto com a police
bargain, quanto com aplea bargain do sistemajudicia crimina dos EUA.



com as posses do acusado e se reflete no comparecimento qualificado - ou na auséncia dele - das
testemunhas do processo. Por vérias circunstancias (mudancas de residéncia €/ou de status socia
e civil, dificuldade de locomogdo, doencas, mortes, etc.) so, em gerd, as pessoas de melhor
condicdo econémica ou, pelo menos, 0s réus soltos, que conseguem trazer, de novo, as mesmas
testemunhas, assim como outras novas, para depor.

Embora se diga que este processo ndo é conduzido pelo juiz, mas pelo Ministério
PUbico, ndo caracterizando, assm, um inquérito judicial propriamente dito, a énfase no papel do
juiz € manifesta, sgja na iniciativa a ee atribuida de buscar a verdade real, crivel dém de
quaquer divida, sga na conducdo exclusiva do interrogatério do réu, sga na tomada do
depoimento das testemunhas, porque O juiz sempre interpreta as respostas dos ouvidos e
interrogados, pois a ele sdo digidas todas as faas do processo para que, dite-as ou mande

transcrevé-las para registro nos autos, pelo escrivéo.

Durante o processo judicial, o réu pode permanecer preso ou em liberdade. Nos EUA, a
fianca € a forma de soltar os réus e, como |4 a ideologia € iguditéria, aponta-se, por isso, forte
discriminacdo econdmica, pois os mais pobres tem sua defesa prejudicada, ndo sd em funcdo de
seu pior estado psicol6gico, como também por ndo poderem produzir provas para sua defesa. Ja
no Brasil se as fiangas ndo sdo caras, essa desigualdade se inscreve nos autos do inquérito
policia - em que se registram as investigagOes contra 0s mais pobres, feitas sem advogado ou
contra 0s mais ricos, armadas por eles com o consentimento da policia. Esses depoimentos e
confissdes, registrados por escrito, estdo entranhados nos autos pela ndo interrupcdo da
numeracao seqiiencial de suas paginas, podendo servir ao convencimento do juiz (Kant de Lima,
1995).

Além disso, como ja disse, importantes dispositivos legais de diferenciacdo de
tratamento dos acusados, no Brasil, sé0 a "prisdo especial”, que assegura condicdes privilegiadas
na prisdo, concedidas a certas categorias de pessoas- como, por exemplo, aquelas portadoras de
instrucao superior - , que vao desde a permanéncia em separado dos chamados "presos comuns',
em acomodacOes especiamente destinadas a isto, até a "prisdo domiciliar, cumprida na
residéncia do acusado; e a "competéncia por prerrogativa de funcéo”, que retira certos acusados



do ambito do julgamento preconizado para os cidadaos “ comuns’, pelo juiz singular ou pelo jUri,
enviando-os para julgamento por seus supostos “pares’, situados em 6rgados judiciais colegiados
de instancias superiores, como os Tribunais de Justica e os Tribunais Superiores de terceira
insténcia, ou 0 Supremo Tribunal Federal, mesmo no caso de terem cometido infragBes comuns
sem relacdo com suas atividades profissionais, como se o privilégio ndo fosse da funcdo, mas da

pessoa.

Findmente, o juiz decide de acordo com seu "livre convencimento”, fundado no
conteldo dos autos, os quais, como apontei, trazem entranhados os registros do inquérito
policial, com os depoimentos e confissdes obtidas na policia sem a presenca oficial da defesa. A
oralidade, literalidade e explicitude de critérios de producdo de fatos validos dos procedimentos
judiciais dos EUA, os procedimentos brasileiros apontam para o privilegiamento da escrita, da
interpretacdo e da implicitude. O juiz - ndo mais o Estado, como no inquérito policia - é visto
como um agente extremamente esclarecido, quase clarividente, capaz de formular um
julgamento raciond, imparcial e neutro, que descubra ndo so a "verdade red" dos fatos, mas as
verdadeiras intengbes dos agentes. E interessante notar que nesse contexto de formulagio de
“certezas juridicas’, como aponta Mdatesta, tenta-se minimizar aquilo que poderia assegurar ao
juiz e ao publico o absoluto acerto de sua "sentenca': a confissao.

Nos casos dos crimes intencionais contra a vida humana, no entanto, o juiz singular néo
da a palavra final. Nestes casos, ele formula uma sentenca que "pronuncia’ ou "impronuncia' o
réu. Quando a sentenca pronuncia o acusado, seu home € inscrito no "rol dos culpados’, registro
do qual sb saira se absolvido no processo. Inicia-se, entéo o julgamento pelo Tribuna do Jari.

O JULGAMENTO PELO TRIBUNAL DO JURI:

Embora a maioria da literatura especiaizada procure estabelecer equivaléncias entre
este nosso procedimento judicial e aquele da tradicdo anglo-americana, tais semelhangas séo
extremamente superficiais. Para comecar, 0 nosso julgamento ndo é uma opc¢do do acusado,
como o do trial by jury, que é aplicado apenas aos que se declararem inocentes. A seguir,
porque aqui ele é a culminancia de vérios procedimentos em que o acusado foi progressiva e



sistematicamente indiciado na policia e sucessivamente denunciado e indiciado no processo
judicial, decidindo-se, finalmente, "pronunci&lo" e inscrever seu nome no "rol dos culpados'. A
presuncao oficiosa, portanto, é de culpa, ndo de inocéncia. Note-se, também, que o due process
of law é um procedimento congtituciona universalmente disponivel aos cidadaos, para ser
aplicado de acordo com leis locais, que devem ser a todos os do lugar iguamente aplicadas. A
universalidade depende, portanto, da defini¢do do universo e do espago publico, coletivo, sempre
limitado, a0 qua se aplica em todos casos em que é devido pelo Estado. Em nosso caso, esta €
uma instituicdo judiciaria que se aplica obrigatoriamente, mas apenas a certos crimes, quando se
faz a aplicacdo particularizada de uma lei gera - feita pelo legidativo federal - a casos
especificos.

No trial °by jury o juiz é o &bitro das regras de admissio de evidéncia que se
apresentam, todas, durante o julgamento. Aqui, como ja mencionel, o juiz € que esta obrigado a
procurar, por sua iniciativa a "verdade red" e se encontra obrigado, pelos critérios da "ampla
defesa’, a aceitabilidade de todas as evidéncias e indicios trazidos pelas partes ao processo, sob
pena de provocar suas reagdes, passivels de prejudicar a sua vaidade. O juiz |1é os autos e 0s
relata para os jurados, que dificilmente tem contato com seu contelido de outra forma: seu
conhecimento sobre os fatos, enquanto operadores judiciais, portanto, € de segunda ou terceira
mao. Também diferem os procedimentos na tomada de depoimentos. nos EUA sdo feitas
guestions durante a examination e cross-examination do acusado - que consentiu em depor - e
das testemunhas, que ndo podem ser "interrogadas’ - quer dizer, ndo podem ser perguntadas pelo
gue se supde que elas sabem, ou deviam saber - nem podem ter suas respostas induzidas; aqui, a0
contrario, h& um interrogatério obrigatério do réu, baseado no que foi apurado durante o
inquérito policial e a instrucdo judicial e ndo h& regras para a tomada de depoimento de

testemunhas.

Os arbitros, 14, sdo doze pessoas cuidadosamente selecionados de comum acor do
entre defesa e acusacao, apenas para aquele julgamento, dentre listas amplas de todos os
eleitores ou de todos os residentes. Aqui, sdo sorteados de uma lista preparada
anualmente, de antemao, pelo juiz, composta de pessoas de sua confianca ou a ele



indicadas por pessoas ou instituic¢oes fidedignas, da qual se sorteiam vinte e um por mes
e, destes, sete para cada julgamento. Defesa e acusacao tem direito a trés recusas, sem
justificacdo, cada.

O julgamento, aqui, verifica-se, em gera, em uma sala especia mente preparada, diante
de uma platéia, que se senta de frente para o juiz, sobre cuja cabeca estd, tradicionamente, um
crucifixo catdlico, representando a humanizacdo da justica. O promotor localiza-se a0 lado do
juiz, de frente para a platéia, e um escrivéo senta-se do outro lado do juiz. Sentados em duas
filas, junto a uma das paredes laterais, ficam os jurados, geramente vestidos com uma espécie de
pequena beca, a maneira dos outros serventuarios da justica. Junto a parede oposta, de frente para
os jurados, senta-se 0 advogado, muitas vezes acima do réu, ficando este acomodado, também
diante dos jurados, no chamado "banco dos réus'. N&o é raro que promotor e jurados ocupam o

mesmo lado da sala, adireitado juiz. como no | Tribuna do Jari do Rio de Janeiro

Embora possa apresentar variantes, dependendo das orientagdes particulares de cada
Juiz Presidente do Tribunal do Jiri e da época em que o espaco do Tribunal foi construido, esta
disposicao inquisitoria do espago contrasta fortemente com disposicdo adversarial do trial by
jury, onde o acusado e sua defesa sentam-se lado a lado a acusacdo, de frente para o juiz e de
costas para a platéia, tendo a um de seus lados os jurados, sentados na jury box. Caracteriza-se,
assm, espaciamente, aigualdade ideol 6gica entre as partes, considerando-se a promotoria como
uma parte igua as outras, 0 que reforca a presuncéo ideoldgica de inocéncia, O passivel de
ateracdo por umareasonable doubt (davidarazoavel), reconhecida pelos jurados.

No Brasil, o julgamento seinicia, apds 0 sorteio e 0 compromisso dos jurados, por novo
interrogatorio do acusado. Apds este procedimento, podem-se ouvir novas testemunhas, 0 que
dificilmente ocorre, a ndo ser em julgamentos muito especiais. Dificilmente se ouvem, outravez,
as antigas - a ndo ser que tenham sido convencidas a mudar de opinido, pois ha uma crenca
generalizada de que elas tendem a "arapahar" a argumentacdo de advogados e promotores,
"confundindo” os jurados.

5 . - . . -
Para uma discussé&o sobre as diferengas entre exame e inquérito ver Foucault (1974,1977)



A parte mais importante do julgamento, portanto, € um debate, em que acusacdo e
defesa se defrontam, durante duas horas, cada uma, com a possibilidade de prorrogacéo por mais
uma hora, cada. Nesta verdadeira disputatio escol &stica, os advogados e os promotores defendem
"teses' opostas, que ndo podem encontrar-se jamais, sob pena de declarar-se "inepta’ a defesa.
Quer dizer, mesmo quando acusacéo e defesa concordam com a culpa ou com a inocéncia do
acusado, tém que acusa-lo e defendé-lo em publico, apresentando-se suas teses em oposicdo. A
verdade, assim, ndo € construida a partir de um consenso, mas aparecera com o resultado de um
duelo, em que vencera o mais forte, ou o “escolhido por Deus’, como rezava a antiga tradicéo do

sstemade “provas legas’.

Os advogados também ndo costumam se ater aos autos, pois ndo ficam registros
escritos de suas fdas, diferentemente do procedimento dos EUA. Também podem mentir, pois
estéo sustentando a versao de um acusado que tem direito de continuar a mentir em causa propria
durante seu novo interrogatério. Por isso, o contelido dos autos, embora lido em suas principais
partes pelo juiz, em seu relatério, € posteriormente manipulado livremente tanto pela acusacao
quanto pela defesa.

ApGs este verdadeiro espetéculo quasi-teatral, sem que Ihes tenham sido esclarecidos
oficidlmente quais os fatos efetivamente provados do processo, nem as suas implicages legais,
como € obrigat6rio nos EUA, os jurados se recolhem a uma sala secreta, sem a presenca do réu,
na companhia do juiz, de um serventu&rio da justica - que os acompanhou todo o tempo do
julgamento para que ndo se comunicassem entre i nem com o publico - de representantes da
defesa e da acusacdo - o0 que difere da reunido secreta para discussao do processo e negociagao
do verdict dos doze jurados nos EUA, a qua ninguém pode assigtir. Ai, novamente proibidos de
discutir entre s, votam, secretamente, de acordo com sua consciéncia, colocando cédulas
marcadas com Sm ou hdo em uma urna em resposta a uma série de perguntas extremamente
técnicas, que incluem o exame de agravantes e atenuantes, formuladas pelo juiz, com a anuéncia
da acusacdo e da defesa (a quesitacdo), diferentemente do guilty/not guilty da arbitragem dos
EUA.



Mais uma vez, o ritua da producéo da verdade se revela distinto. Diferentemente da
incomunicabilidade dos jurados dos EUA, que podem ser segregados para ndo se comunicarem
com 0s outros segmentos da soci edade, mas que devemn formar sua opini&o, sua verdade coletiva,
em conjunto, pelo consenso, muitas vezes de unanimidade obrigatoria, a ser obtida entre doze
pessoas, aqui a justificativa para a incomunicabilidade dos jurados entre s € a de que as pessoas,
sozinhas, decidem melhor do que em conjunto, pois em conjunto podem influenciar-se uns aos
outros, 0 que sempre degradard a qualidade de uma deciso coletiva, formulada por pessoas de
antemdo selecionadas pelo juiz como aptas para 0 exercicio desta nobre fungdo. Por isso, a
votacdo é secreta e 0 nimero de jurados € impar. Esta argumentacdo € tirada das teorias sobre a
psicologia das multiddes, que tendiam a ver o juri como um tipo desses aglomerados
incontrolavels. Nos EUA, a origem da decisdo é um grupo que deve resolver suas diferencas
publica e internamente, para exprimir-se coletivamente sobre uma verdade que a todos,
universalmente, agrega; aqui, 0 grupo € um conjunto de individuos selecionados, que devem
manter suas diferencas substantivas para exprimir-se em particular, de acordo, unicamente, com
sua consciénciaindividua e inspirados pelos valores cristéos.

CONSIDERACOESFINAIS

Vése, assim, que o sstema de justica crimina no Brasil, tanto em sua formulacdo
constitucional recente como em suas formulagdes processuais tradicionais, combina uma série de
principios distintos para a produg@o da verdade juridica que visa a administracdo dos conflitos
criminalizados na sociedade. Os paradoxos provocados por essa combinacdo dificultam a
compreensdo totalizada do sistema, que se apresenta fragmentado institucionalmente e
segmentado  hierarquicamente. Ao invés de discutir essa logica paradoxal, os agentes
inditucionais primam por acusar-se Mmutuamente, emprestando as outras partes a
responsabilidade ou culpa pelo mau funcionamento do sistema ou, mesmo, a ma atuacao pontua
de alguns de seus agentes. Esses ruidos, produzidos entre as diferentes partes do sistema, que
agem de acordo com ldgicas distintas, afetam profundamente sua credibilidade e, portanto, sua
eficacia ingtitucional, criando um clima de desconfianca na sociedade como um todo. Além do
mais, 0 Sistema expressa claramente um viés que tende a naturalizacdo da desigualdade entre os
diferentes segmentos que o compde, transferida para o tratamento que presta a Seus USUArios, o



gue acarreta nestes uma previsibilidade adversa quanto as possives solugcdes na administracéo
institucional de seus conflitos, sga em que Stuacdo socia se encontrem. Esta previsibilidade
negativa certamente esta na raiz da busca de outras solucdes para tais conflitos, que redundam

em crescente violéncia no cotidiano de nossa vida em sociedade.
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1. Introducéao

Tradicionamente o Estado brasileiro, sob os principios que nortearam a politica
desenvolvimentista, priorizou seus esforgcos concentrando as iniciativas governamentais na
dimensdo econdmica, relegando a segundo plano as interfaces e reflexos derivados, com
significativa repercussdo no ambiente social. A partir deste legado, foram reafirmadas metas e
valores de natureza empresarial que se opunham as expectativas e demandas fundamentais da
sociedade (salde, educacdo, saneamento, habitacdo, geracdo de trabalho e renda etc). No
ambito da seguranca publica a questdo sofreu consideracdes, tratamento e intervencao
sustentada pela ideologia da seguranca nacional em detrimento de uma concepgcdo mais
préxima da realidade do cidad&o.

Em linhas gerais, os indicadores de desenvolvimento da sociedade brasileira, ao longo
dos ultimos 50 (cinguenta) anos, demonstram, no ambito da perspectiva do conflito, algumas
condicionantes, desequilibrios e desigualdades socio-econdmicas, que concorrem, direta ou
indiretamente, para o0 agravamento do atual quadro de fragmentagdo social, geramente
“protagonizado” pelas taxas e indices de criminalidade e violéncia. O fluxo migratério para as
grandes cidades associado a ocupagao desordenada do solo urbano, o desemprego associado a
situacdo de distribuicdo de renda, 0 apelo ao consumo aliado as péssimas condicdes de infra-
estrutura, equipamentos urbanos e servicos publicos vivenciada pelas comunidades populares
que vivem em favelas, as demandas por cidadania associadas a0 modelo institucional de
distribuicBo de justica e prestagdo jurisdicional sdo algumas das condicionantes que
contribuem para 0 agravamento da seguranca publica e comprometem a estabilidade das
instituicBes democréticas.



O Rio de Janeiro de hoje, a exemplo do que ocorre em outras capitais do pais,
apresenta como principal indicador das condicionantes da sociabilidade, o crescimento
acentuado dos sintomas de fragmentacdo social e de perda de identidade cultural,
contribuindo assim, sobremaneira, para agravar os problemas de desintegracéo social entre os
diversos segmentos e classes.

2. A Seguranca Publica na Constituicdo da Republica

Sob a égide do Estado Democrético de Direito a Republica Federativa do Brasil
apresenta como fundamentos a soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os
valores sociais do trabalho e dalivre iniciativa e o pluralismo politico (CR, Art. 1.° e incisos).
Nesse contexto constituem objetivos fundamentais da Republica construir uma sociedade
livre, justa e solidaria, garantir o desenvolvimento nacional, erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais e promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo
(CR, Art.3° e incisos).

Com o advento da Constituicao de 1988, no ambito da seguranca publica, houve uma
completa reforma na concepcdo ideoldgica e doutrindria da seguranca publica. Reconhecida,
nos termos do Art. 144, como sendo um poder-dever do Estado a nova concepgdo ndo se
limita exclusivamente as intervengdes contingenciais de manutencéo da ordem publica contra
manifestagdes e atos de desordem regulados pelo interesse do Estado-Nacgdo. Amplia o
conceito destacando o esforco de preservacdo permanente da ordem publica sob a 6tica das
atitudes e dos valores do cidaddo e da sociedade como um todo, consubstanciados pelos
fundamentos e objetivos fundamentais da Republica Federativa, consoante o Estado
Democrético de Direito. Além de “dever do Estado”, como se prescreve no art. 144 da
Congtituicdo, a seguranca publica também é responsabilidade de todos, pois aém de, numa
Democracia, 0 modelo de Estado estar condicionado a vontade do povo € certo dizer que
provisdo de ordem esta diretamente relacionada com as atitudes e valores do cidaddo, quer
isoladamente ou em coletividade.



3. Ordem e Seguranca Publica

Convém aqui destacar algumas consideragdes preliminares sobre a relacdo entre
ordem e seguranca publica. O conceito de ordem publica nos remete a um universo de
relacles sociais constituidas a partir do ordenamento politico e juridico do Estado, bem como
das demandas e expectativas da sociedade. A nog¢do de ordem publica refere-se aos modelos
legais e legitimos de organizacdo ramificadas no tecido social, através de processos
interativos, individuais ou coletivos, permanentes ou ocasionais, todos centrados em normas e
padrdes de conduta ética orientados para o convivio social pacifico e harmonioso. Ja a
seguranca publica constitui por exceléncia uma atividade revestida de dindmicas proprias e
orientada como funcdo na perspectiva da garantia da ordem. Nas palavras de Diogo de
Figueiredo Neto “ A seguranca existe para evitar o comprometimento da ordem” .

4. Organizacdo da Seguranca Publica na Constituicdo da Republica

Para 0 exercicio da seguranca publica o Estado, através de 0rgdos especificos, reaiza
funcdes, organizadas e sistematizadas conforme prescrito no
Capitulo 111 da Constitui¢éo:

Capitulo I11
DA SEGURANCA PUBLICA

Art. 144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é
exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio,

através dos seguintes 6rgéos:

| — policia federal;

Il — policiarodoviériafederal;

Il — policiaferroviaria federal;

IV —policias civis,

V — policias militares e corpos de bombeiros militares.



§ 1.° A policia federa, ingtituida por lei como 6rgdo permanente, estruturado em
carreira, destina-se a

| — apurar infragdes penais contra a ordem politica e social ou em detrimento de bens,
servicos e interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e empresas publicas, assim
como outras infragdes cuja prética tenha repercussdo interestadual ou internacional e exija

repressao uniforme, segundo se dispuser em lei;

Il — prevenir e reprimir o tréfico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o contrabando
e 0 descaminho, sem prejuizo da acdo fazendéria e de outros érgéos publicos nas respectivas
areas de competéncia;

Il — exercer as funcdes de policia maritima, aérea e de fronteiras;

IV — exercer, com exclusividade, as funcfes de policiajudiciaria da Unido.

§ 2.° A policia rodoviaria federal, 6érgdo permanente, estruturado em carreira, destina-
se, naformadalei, ao patrulhamento ostensivo das rodovias federais.

§ 3.° A policia ferroviaria federal, 6rgao permanente, estruturado em carreira, destina-
se, naformadalei, ao patrulhamento ostensivo das ferrovias federais.

§ 4.° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem,
ressalvada a competéncia da Uni&o, as fungdes de policia judiciaria e a apuracéo das infracdes
penais, exceto as militares.

§ 5.° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacéo da ordem publica;
aos corpos de bombeiros militares, aém das atribuicfes definidas em lei, incumbe a execucao
de atividades de defesa civil.



8 6.° As policias militares e corpos de bombeiros militares, forcas auxiliares e reserva
do Exército, subordinam-se, juntamente com as policias civis, aos Governadores dos Estados,
do Distrito Federal e dos Territorios.

§ 7.° A lei disciplinara a organizacéo e o funcionamento dos 6rgaos responsaveis pela
seguranca publica, de maneiraa garantir a eficiéncia de suas atividades.

§ 8.° Os Municipios poderdo congtituir guardas municipais destinadas a protecdo de

seus bens, servicos e instalagtes, conforme dispuser alei.

4. Funcbes da Seguranca Publica

Nesse contexto, no ambito da seguranca publica e da competéncia do poder publico
estadual, verifica-se aexisténcia de dois niveis funcionais policiais bipartidos:

1.° a policia administrativa da ordem publica € a que redliza a prevencao e a repressao

imediata, atuando individual ou coletivamente.

2.° apoliciajudiciaria € a que apura as infrages pessoais e auxilia o Poder Judiciério,
realizando a repressdo mediata, atuando individual mente.

A atuacdo do Estado, no exercicio de seu poder de policia (o poder de policia congrega
trés atributos fundamentais: discricionariedade, auto-executoriedade e coercibilidade), se
desenvolve em quatro fases. ordem de policia, consentimento de policia, fiscalizacdo de

policia e sangdo de policia.

Admitidas as excegOes expressas no texto constitucional depreende-se a seguinte
consideracdo no ambito das competéncias funcionais dos érgéos referidos:

Regra gera, o modelo do sistema de seguranca publica adotado pela Republica
Federativa do Brasil obedece a l6gica das funcBes bipartidas, ou sgja, cada policia cumpre



parte das fungdes previstas para o0 ciclo completo de atividades policiais (POLICIA
ADMINISTRATIVA + POLICIA INVESTIGATIVA + POLICIA TECNICA).

A policia federal, na area especifica do tréfico ilicito de entorpecentes, contrabando e
descaminho, bem como no exercicio das funcbes de policia maritima, aérea e de fronteiras
atua preventivamente, promovendo, na eventual ruptura da ordem publica, a sua imediata
restauracdo, inclusive, se for o caso, atuando repressivamente. Além disso atua de forma
mediata e repressiva (apds a ocorréncia de infragdo penal contra a ordem politica e social ou
aquelas perpetradas em detrimento de bens, servicos e interesses da Unido ou de suas
entidades autarquicas e empresas publicas, assim como outras infracfes cuja pratica tenha
repercussao interestadual ou internacional e exija repressdo uniforme, segundo se dispuser em
lel), bem como exerce as fungbes de policiajudiciaria da Unido.

As policias rodovi&ria e ferroviaria estadual atuam, mediante a acéo de patrulhamento
na fiscalizagdo das rodovias e ferrovias federais, respectivamente.

As policias civis, ressalvada a competéncia da policia federal, atuam de forma mediata
e repressiva (apos a ocorréncia de infragdo penal, exceto as militares), bem como exerce as
funcdes de policiajudiciaria.

As policias militares realizam o trabalho de policia ostensiva e a preservacéo da ordem
publica, exercendo, em sua plenitude o desenvolvimento das fases do poder de policia do
Estado. As policias militares atuam preventivamente, promovendo, na eventual ruptura da
ordem publica, a suaimediata restauracéo, inclusive, se for o caso, atuando repressivamente.

Os corpos de bombeiros atuam no limite inopinado da intervencdo sempre que
provocado, sob as mais diversas situaces intempestivas, especialmente em operacdes de
combate aincéndios e defesa civil.

De acordo com a Constituicdo da Republica (paragrafo 8° do Art. 144), “ os

Municipios poderdo constituir guardas municipais destinadas a protecdo de seus bens,



servigos e instalagdes, conforme dispuser a lei”. Depreende-se, portanto, que muito embora
ndo haja condicdes explicitas para o exercicio direto do Poder de Policia por parte do agente
da guarda municipal, mediante acdo fiscalizadora, a autoridade municipal competente,
detentora do Poder de Policia, pode, através da sua guarda municipal, que estara sempre
respaldada nas exigéncias legais que autorizam o0 seu funcionamento, exercer atividades de
protecdo patrimonial, servicos e instalagdes. Nesse sentido a fungdo primordial da guarda
municipal é a vigilancia. Em primeira insténcia, o agente da guarda atua, através da sua
presenca ostensiva, como interlocutor das demandas e expectativas sociais junto ao governo e
também, num segundo momento, como defensor do patrimdnio municipal, zelando pelo bom
funcionamento dos servicos e das instalagdes urbanas, bem como pelo cumprimento do
codigo de posturas. Em terceirainstancia, na hipotese de flagrante delito, o guarda municipal,

amparado pelo Codigo de Processo Legal, atua como agente dalei .

5. Desafios e Per spectivas

O atua modelo do sistema da seguranca publica no Brasil, com fungdes policiais
bipartidas, nos inspira alguns desafios, dentre os quais destaca-se 0 de se elaborar politicas de

seguranca publica capazes de apresentar resultados significativos.

Nesse sentido, aproveitando os ensinamentos do ilustre Dr. Professor Luiz Eduardo
Soares, verificase que sO ha Poalitica de Seguranca se houver diagnéstico tecnicamente
orientado sobre a criminaidade e a violéncia e sO ha diagnéstico se houver dados
consistentes sobre as diferentes dindmicas criminais e violenta que afetam o cotidiano dos
cidadaos.

Sem conhecimento adequado sobre as particularidades das dindmicas criminais, ndo
pode haver um diagndstico acurado capaz de mapear as demandas dos cidaddos, de identificar
prioridades, de orientar a alocacdo eficiente e eficaz dos recursos de seguranca publica, de

instruir a definicdo de metas adequadas e realistas que produzam os resultados desejados.



Sem diagnéstico ndo pode haver uma politica global, nem politicas setoriais de
seguranca que efetivamente enfrentem os reais problemas vividos de forma diferenciada pelos
cidadaos.

Sem uma politica, isto €, sem plangamento racional, ndo pode haver avaliacdo e
correcdes topicas ou globais. Sem plangjamento ndo se pode aprender com os erros. O mais
importante ndo é acertar sempre, 0 que seria impossivel. O importante € dispor de uma
estrutura organizacional e gerencial que nos permita aprender com 0S erros.

Assim como ndo se deve falar em violénciaem geral ou em criminalidade em
gera, pois acriminaidade é diversificadae atua segundo l6gicas e dindmicas distintas,

tampouco se devefalar em uma politica de seguranca, em termos genéricos.

As perspectivas sindlizam a possibilidade de, a partir da definicdo de padrbes de
modelagem, tecnicamente orientados para a coleta, o tratamento e a andlise dos dados e
informacBes de interesse estatistico se possa produzir conhecimentos consistentes e
qualificados (indicadores de violéncia, criminalidade e desordem) capazes de efetivamente

orientar a formulagdo de politicas de seguranca publica, bem politicas publicas de seguranca.



APRESENTACAO DO ANTONIO CARBALLO

SISTEMA E FUNCOES DE SEGURANCA
PUBLICA NO BRASIL

CONSIDERACOES PRELIMINARES
A LUZ DA

CONSTITUICAO DA REPUBLICA

Algumas condicionantes:

m Fluxo migratorio para as grandes cidades;
m Ocupacao desordenada do solo urbano;

m Desemprego;

m Distribuicdo de renda;

m Infra-estrutura e equipamentos urbanos;
m Servicos publicos;

m Cidadania; e

m Prestacéo jurisdicional.




Constituicdo da Republica: fundamentos do Estado
Democr &tico de Direitos.

m Soberania;

m Cidadania,

m Dignidade da pessoa;

m Valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; e
m Pluralismo politico.

Constituicdo da Republica: objetivos fundamentais da
Republica.

m Construir uma sociedade livre, justa e
solidaria;

m Garantir o desenvolvimento nacional

m Erradicar a pobreza;

m Reduzir as desigualdades sociais e
regionais; e

m Promover o bem de todos, sem

preconceitos de origem, raca, sexo, cor,
idade etc.



ORDEM PUBLICA

m Relacdes sociais;

m Ordenamento politico e juridico do Estado;
m Demandas e expectativas da sociedade; e
m Modelos legais e legitimos de organizacéo.

SEGURANCA PUBLICA

m Atividade dindmica;
m Funcéo; e
m Garantia da Ordem Publica.

“ A seguranca existe para evitar o
comprometimento da ordem”



Orgéos da segur anca publica:

Policia Federal;

Policia Rodoviaria Federal;
Policia Ferroviaria Federal;
Policias Civis;

Policias Militares;

Corpos de Bombeiros Militares; e
“Guardas Municipais”.

Funcdes da seguranca publica:

m A policia administrativa da ordem
publica é a que realiza a prevencao e a
repressao imediata, atuando
individualmente ou coletivamente; e

m A policiajudiciaria € a que apura as
infragcbes penais e auxilia o Poder
Judiciario, realizando a represséo
mediata, atuando individualmente.



O Sistema Penitenciario Brasileiro

Julita Lemgruber®

Este trabalho pretende tracar um breve perfil do Sistema Penitenciario Brasileiro e
levantar alguns problemas relativos a falta de dados nesta area. Procura-se, também, fazer
uma exposi¢cdo suméria da legislacdo pertinente e apontar caminhos de pesquisa e andlise que
precisam ser explorados. Sabe-se muito pouco sobre o funcionamento do Sistema de Justica
Criminal neste pais. As informagdes sdo precarias e limitadas. As prisdes e 0s presos sao
também muito desconhecidos. A limitadissima bibliografia disponivel sobre prisdes no Brasil
€ 0 maior indicador da fata de interesse de pesguisadores sobre o assunto. Sem informacgdes
qualitativas e dados estatisticos confiaveis, o sistema penitenciario brasileiro tem poucas ou
nenhuma chance de mudanca.

1. A situacado dosdados

Nos Ultimos tempos, com o acentuado e répido crescimento dos indices de
criminaidade, principalmente dagueles relativos a criminalidade violenta, inimeros
pesquisadores, de norte a sul do pais, se vém dedicando ao tema. No entanto, pesquisadores e
especiadistas continuam se defrontando com uma gravissima limitacdo: a escassez e a
precariedade de dados estatisticos que permitam analises consequientes sobre o funcionamento
do Sistema de Justica Criminal.

Na &rea do Sistema Penitenci&rio, o cené&rio € ainda mais grave. O Ultimo Censo
Penitenciario Nacional, divulgado pelo Ministério da Justica, data de 1997, embora
informagBes posteriores a 1997 possam ser obtidas. Em 1993, o Ministério da Justica
comegou, regularmente, a divulgar dados sobre o Sistema Penitencidrio Nacional, sem que
fosse realizado um trabalho criterioso de coleta das informacfes. Elaboravam-se formuléarios,

enviavam-se para os estados e aguardavam-se as respostas. As orientagOes para o
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preenchimento dos formulérios eram limitadas e pouco elucidativas. Em 1995 e 1997
procurou-se realizar um trabalho de maior envergadura e tentaram-se  convénios com o IBGE
para a realizacdo dos Censos. Consideraram-se altos 0s custos e, mais uma vez, optou-se por
um trabalho quase artesanal. De qualquer forma, houve maior cuidado em relacdo aos censos
de 1995 e 1997 e formularios mais abrangentes foram elaborados, assim como listaram-se
orientagdes detalhadas para seu preenchimento. A despeito das recomendagdes de alguns
membros do Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciédria, 6rgdo do Ministério da
Justica, a coleta de dados nos diferentes estados ndo foi acompanhada por profissionais do
Ministério, ficando longe de preencher os critérios estabelecidos. Embora alguns estados
dispusessem de uma quantidade razoavel de dados informatizados, a situacdo geral era de
absoluta pendria na coleta de informacdes e tudo devia ser completamente feito e refeito, a
cada ano. A situacdo hoje ndo € muito diferente.

No Estado do Rio de Janeiro, realizou-se um Censo Penitenciério em 1988, resultado
de uma parceria entre 0 Governo do Estado do Rio de Janeiro e o IBGE e estabeleceu-se um
banco de dados bastante confiavel. Nos dois anos seguintes foi contratada uma firma
particular para continuar alimentando o banco de dados. Em 1991 abandonou-se 0 processo,
considerado muito oneroso, voltando-se a coleta eventual e assistematica.

Hoje o Sistema Penitenci&rio de alguns estados dispde de razodvel quantidade de
dados informatizados, mas ainda estamos muito longe de afirmar que os nimeros do
Ministério da Justica sobre presos e prisdes brasileiras possam ser utilizados sem restri¢des.

2. Aréacao entreo perfil do preso e o perfil do criminoso

Sabe-se que populacles prisionais, em qualquer pais, sdo o resultado final de um
processo que implica em perdas nas vérias etapas de funcionamento do Sistema de Justica
Criminal e, desta forma, ndo se pode, a partir do perfil dos presos, tracar caracteristicas de

Criminosos nesta ou naquel a sociedade.



Muito discutidas sdo as chamadas “taxas negras’, ou “cifras negras’ do crime, que se
referem aquela quantidade de crimes cometidos que ndo chegam ao conhecimento da policia.
Mais desafiadoras, para os estudiosos da violéncia e da criminalidade, sdo as “taxas de atrito”
no Sistema de Justica Criminal. Define-se por “taxa de atrito” as perdas que ocorrem nas
vérias etapas do Sistema de Justica Criminal, tomando-se como indicador da quantidade de

crimes cometidos as pesquisas de vitimizagao.

N&o se conhece a dimensdo da taxa de atrito em nosso pais, mas, na Gré-Bretanha, por
exemplo, 0s nimeros sdo impressionantes. Naquele pais, de acordo com informagdes do
Home Office, de cada 100 crimes cometidos, 50 crimes, em média, chegam ao conhecimento
da policia. Entre esses 50 crimes, a policia consegue reunir informagdes que Ihes permite
investigar 30. A partir dai, 7 suspeitos sdo encontrados. No fina de todo este processo, 3
acusados sdo condenados e entre 1 e 1,5 pena de prisdo € imposta. Vale ressaltar que estes
nimeros referem-se a0 conjunto dos crimes cometidos, havendo resultados diferenciados
guando se trata, por exemplo, de homicidio. Neste caso, ataxa de esclarecimento dos crimes
(clearance rate) chega a 80%.

Com relagdo aos Estados Unidos, dados do Bureau of Justice Statistics, do Uniform
Crime Reports e de resultados de pesquisas de vitimizagdo, revelam que 3.900.000 crimes
violentos cometidos naguele pais, no ano de 1994, resultaram em 117.000 penas de prisdo. Ou
sgja, apenas 3% dos crimes violentos, ai incluidos homicidios, estupro, roubo e lesdes
corporais graves chegaram a ser penalizados com uma pena de prisdo.

Pela falta de pesquisas regulares de vitimizagdo e pela insuficiente informatizaco do
Sistema de Justica Criminal, como um todo, é praticamente impossivel determinar a dimensao
da taxa de atrito em nosso pais, mas pesquisas nos estados do Rio de Janeiro e S&o Paulo ja
demonstraram que o nivel de esclarecimento de crimes € baixissimo, a comegar pelo préprio
homicidio. No Estado do Rio de Janeiro, por exemplo, apenas 8% dos homicidios cometidos
chegam a se transformar em processos devidamente instruidos, encaminhados ao judiciério.
Em relacdo ao conjunto de crimes, € praticamente impossivel determinar as perdas que
acontecem ao longo da investigacdo daqueles que chegam ao conhecimento da policia, mas



sabemos que, também no Rio de Janeiro, cerca de 80% das vitimas de roubos ndo prestam
queixaapolicia.

Tudo isto posto, algumas conclusdes sdo evidentes:

1. N&o é possivel imaginar que se possa tragar um perfil do criminoso a partir dos
homens e mulheres presos, no Brasil ou em qualquer outro pais;

2. Astaxas de atrito no Sistema de Justica Criminal demonstram a incapacidade de o
mesmo funcionar como inibidor eficaz da criminalidade em qualquer parte do
mundo;

3. Levando-se em conta os elevados graus de subnotificagdo da maior parte dos
crimes, e a histérica e cronica incompeténcia do poder de investigagdo de nossa
policia, € licito imaginar que as perdas, ao longo das diversas etapas do Sistema de
Justica Criminal brasileiro, sgam muitissimo superiores aguelas que se conhecem
em outros paises;

4. Finalmente, quanto mais perdas, ao longo dessas diversas etapas, mais elevados 0s

niveis de impunidade.

3. Sancdes, regimes, e o desconhecimento de sua dimensdo

De acordo com o Cdadigo Penal Brasileiro, ha trés tipos de sancbes. a privagdo da
liberdade, a restricdo de direitos e as multas ( Art. 32). As restricdes de direitos, usuamente
conhecidas como penas alternativas, sdo: a prestacdo pecuniaria; a perda de bens e valores; a
prestacdo de servicos a comunidade; a interdicéo temporaria de direitos; e a limitagdo de fim
de semana (Art. 43). As restricOes de direitos sdo sentencas autdnomas e substituem as penas
de prisdo quando a pena de prisdo aplicada ndo for superior a quatro anos e o crime cometido
ndo implicar em violéncia; o infrator n&o for reincidente em crime doloso; a conduta social e a
personalidade do condenado, assim como as circunstancias do crime, indicarem que uma
substituicdo é suficiente (Art. 44).



A legidacdo penal brasileira prevé, também, a suspensdo condicional da pena,
usualmente conhecida como sursis. Neste caso, 0 cumprimento de penas inferiores a dois anos
pode ficar suspenso por dois a seis anos, levando-se em conta uma série de circunstancias,
descritas no Art. 696 do Cédigo Penal.

Em 1995 foi introduzido um novo diploma legal, a Lel 9.099, criando os Juizados
Especiais Civeis e Criminais. No Ultimo caso, a legislacdo prevé que devam ser julgados por
esses Juizados Especiais infragbes penais de “menor potencial ofensivo”, descritos como
“contravencdes penais e crimes a que a lei comine pena maxima ndo superior aum ano” (Art.
61). Nos Juizados Especiais tem lugar a chamada “transacdo penal” que da lugar a
“suspensdo condicional do processo”, nos casos em que o infrator aceite submeter-se ao que
foi “transacionado”. Desta “transacdo pena”, basicamente um acordo entre acusado e vitima,
com a participacao de um “conciliador” indicado pelo juiz, pode resultar a obrigatoriedade da
prestacdo de servicos a comunidade, por exemplo, e da indenizagdo a vitima. A vantagem da
Lei 9099 esta na rapidez dos procedimentos, baseados na “oralidade” e no fato de o acusado,
cumpridas as exigéncias, ter 0 processo suspenso, ndo resultando em imputagdo de
culpabilidade.

A coleta de informacbes, nos diferentes estados brasileiros, € absolutamente
insuficiente para se determinar, com um minimo de exatiddo, os percentuais verificados na
area da aplicacdo de penas. Apenas com um Judiciério absolutamente informatizado, em todo
0 pais, sera possivel estabelecer nimeros confiaveis. Na verdade, ndo se conhecem, do total
de homens e mulheres encaminhados a uma decisdo judicial, os percentuais de condenados a
penas de prisdo, de beneficiados com suspensdo condicional da pena ou do processo, nem
mesmo dagueles que cumpriram obrigagdes resultantes das “transagOes penais’. N&o se sabe
guantos, entre os que foram submetidos a0 processo de um Juizado Especial Criminal,
passaram a prestar servicos a comunidade ou aceitaram a imposicéo de alguma das outras
formas de restri¢cBes de direitos. Pior ainda: na érea do Ministério Pablico a ignorancia em

relacdo a percentuais de denunciados é quase absoluta.



A legidacdo brasileira determina diferentes regimes de cumprimento das penas.
regime fechado, semi-aberto e aberto. Nos dois Ultimos, admite-se a possibilidade de o preso
trabalhar fora dos muros e visitar a familia regularmente. O regime inicia de cumprimento de
uma pena é determinado pelo nimero de anos de condenacao e pelo fato de o condenado ser
reincidente ou nd&o, mas, ao longo de sua pena, 0 preso pode ser beneficiado com a mudanca
de um regime para outro, considerando-se, para tanto, o tempo de pena ja cumprido e a
situagdo disciplinar. A progressdo de regime, ou sgja, a mudanca de um regime mais severo e
restritivo para outro que permite maior contato com o mundo externo, configura o que se
convencionou chamar de regime progressivo de cumprimento de pena, encontrado na maior

parte dos paises.

De acordo com a legislacdo, o regime fechado deve ser cumprido em Penitenciérias, o
regime semi-aberto em Colbnias agricolas ou industriais e o regime aberto em Casas de
Albergado. Os inimputévels, ou doentes mentais, ( Art. 26 do Cbdigo Penal) devem ser
abrigados em Hospitais de Custddia e Tratamento Psiquiétrico e , de maneira geral, 0s presos
provisorios, aguardando julgamento, devem ficar em Cadeias Publicas. A escassez de
estabelecimentos prisionais no pais e, até mesmo, a inexisténcia, em alguns estados, de
algumas modalidades de estabelecimentos, provoca uma série de ilegalidades. presos
provisorios ao lado de condenados; doentes mentais abrigados em estabel ecimentos prisionais
comuns €, 0 que é pior, presos condenados em regime aberto e semi-aberto cumprindo penas
em delegacias policiais. E urgente que se proceda aum levantamento criterioso da quantidade
de homens e mulheres cumprindo pena irregularmente, em estabel ecimentos inadequados ao
tipo de condenacdo que Ihes foi imposta, para que se possa plangjar novas unidades a serem
construidas.

Por Ultimo, vale insistir que a criagdo de vagas no Sistema Penitenciario Brasileiro é
tarefa inadidvel mas, como veremos a seguir, esta € apenas uma medida emergencial, para
aliviar tensdes e os problemas advindos da superpopul agéo.



4. Panorama do Sistema Penitenciario Brasileiro

Tracar um panorama do Sistema Penitenciario Brasileiro sO € possivel a partir de
informacfes do Ministério da Justica e, como ja foi mencionado no inicio deste trabalho,
essas informagbes sdo precarias e devem ser consideradas com cautela. De qualquer forma,
enguanto ndo se realizarem censos penitencidrios de acordo com os padrdes de instituicdes

como o IBGE, s nos resta utilizar os referidos dados.

De acordo com informagfes do Ministério da Justica, relativas ao ano de 1999, o
Brasil teria 197.788 presos. O estado de S&o Paulo contribui com 44% desses presos e, junto
com o Rio de Janeiro, somam 55% dos presos no pais. Seguem-se Minas Gerais e Rio Grande
do Sul, ficando os restantes estados brasileiros com 30% dos presos (Gréfico |).

Gréfico 1 — Distribuicdo percentual dos presos no Brasil (1999)

Outros
30%

Sao Paulo
4%

Rio
Grandedo
Sul Minas Rio de
% Gerais Janeiro
8% 11%

Fonte: Ministério da Justica

As taxas de presos por 100.000 habitantes revelam que, nos Ultimos anos, o pais vem
progressivamente encarcerando maiores parcelas de sua populacéo (Grafico 2). Em 1995,
tinhamos uma taxa de 95,5 presos por 100.000 habitantes. Em 1997, esta taxa cresceu para
108,4 e, em 1999, atingiu 127,7. A atual média nacional, 127,7 presos por 100.000 habitantes

aproxima-se das taxas de paises da Europa Ocidental e de alguns paises da América Latina.



Gréafico 2 — Presos por 100 mil habitantes no Brasil
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Fonte: Ministério da Justica

Ainda em relacdo as taxas de presos por 100.000 habitantes, os niUmeros revelam que
alguns estados s8o0 muito mais encarceradores do que outros (Gréficos 3 e Tabela 1). Entre os
estados brasileiros, Sdo Paulo ocupa, novamente, o primeiro lugar com 256 presos por
100.000 habitantes, seguido do Distrito Federal (215), do Rio de Janeiro(164) e do Rio
Grande do Sul (133).

Grafico 3 — Presos por 100 mil habitantes no Brasil, em diferentes estados (1999)
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Fonte: Ministério da Justica




Tabela 1 — Presos por 100 mil habitantes nos estados brasileiros (1999)

Edtados Preso§/100  mil Edtados Presog/100 mil
Habitantes Habitantes

Acre 184 Paraiba 96,7
Alagoas 30,3 Parana 49,7
Amapa 189 Pernambuco 111,2
Amazonas 59,4 Piaui 40,7

Bahia 31,8 Rio de Janeiro 164,5
Ceara 85,5 Rio Grande do Norte 45,6
Distrito Federal 215,3 Rio Grandedo Sul  133,7
Espirito Santo 117,21 Rondo6nia 190,6
Goiés 51,6 Roraima 160,2
Maranh&o 42,9 Santa Catarina 94,1

Mato Grosso do Sul 166,8 Séo Paulo 256,1
Minas Gerais 93,6 Sergipe 95,3

Pard 58,3 Tocantins 86,1

Fonte: Ministério da Justica

Sabe-se que € metodologicamente incorreto comparar taxas de criminalidade com
taxas de encarceramento, sem que se estabel eca algumas varidvels de controle, mas um exame
simples e muito superficial das taxas de criminalidade dos estados brasileiros ndo parece
demonstrar relacéo entre estas e as taxas de encarceramento. S0 Paulo, por exemplo, que
prende muitas vezes mais do que o Rio de Janeiro, tem indices de criminalidade muito
semelhantes aos fluminenses, principamente considerando-se dados de algumas regides

metropolitanas. Esta € uma érea que demanda pesquisa séria e urgente.

Acompanhando uma tendéncia mundial, a populacdo de mulheres presas vem
crescendo em ritmo proporcionamente maior do que a populagdo de homens presos. Em
1993, 3% dos presos brasileiros eram do sexo feminino. Em 1999 este nimero havia crescido

para 4,7%. Mulitas sdo as analises realizadas em outros paises para explicar esse crescimento,



mas ainda ndo se conseguiu diagndsticos definitivos, sendo este, também, um tema que
merece ser pesquisado.

Dos 197.788 presos, 32% sdo provisorios e 68% condenados. Em comparacdo com
paises da América Latina, que chegam a ter 70 a 90% de presos provisorios, a situacéo do
Brasil ndo € das mais graves. No entanto, a questdo € dramatica se atentarmos para o fato de
gue, entre os presos condenados, milhares encontram-se cumprindo penas em delegacias ou
cadeias publicas, em absoluto desrespeito a legislacdo. S6 no estado de Sdo Paulo, 12.000
condenados estdo fora do sistema penitenci&rio. De maneira geral, 70% dos presos brasileiros
encontram-se nos sistemas penitenciarios estaduais e 30% encontram-se fora dos mesmos,
sendo dificil determinar com exatiddo, quantos, dentre os Ultimos, j& estdo condenados.

Gréfico 4 — NUmero de presos, vagas e o déficit no Brasil
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Fonte: Ministério da Justica

A despeito da construcdo de inimeros estabelecimentos prisionais e da criacdo de
quase 40.000 vagas no sistema penitencidrio brasileiro(Gréfico 4), entre os anos de 1995 e
1999, segundo informacfes do Ministério da Justica em abril de 2000 o déficit de vagas era de
62.993. Ora, com uma taxa de presos por 100.000 habitantes crescendo ano a ano, é evidente
gue a construcdo de vagas precisaria estar acontecendo num ritmo muito mais acelerado para
fazer frente a demanda. A situagdo do Rio de Janeiro e Sdo Paulo sdo draméticas. Em dez
anos, o estado do Rio de Janeiro praticamente dobrou o nimero de vagas no sistema
penitenciério, passando de 8.500 para 16.000 e, ainda assim, hoje existem 6.000 presos em



delegacias fluminenses. Em S&o Paulo, criaram-se quase 30.000 vagas em apenas quatro anos
(Gréfico 5) e, atuamente, cerca de 34.000 presos encontram-se, ainda, fora do sistema

penitenciario estadual.

Grafico 5 — NUmero de presos, vagas e o0 déficit em Sdo Paulo
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Fonte: Secretaria de Administragéo Penitenciaria/SP

Quanto a0 regime de condenacdo, 85% dos presos cumprem pena em regime
fechado,10% em regime semi-aberto e 2% em regime aberto. 3% dos presos estdo cumprindo
uma medida de seguranca, aplicada aos inimputaveis e sem duracdo determinada. O
inimputavel depende de avaliacbes periddicas que determinam a necessidade da continuagédo
do encarceramento, 0 que € outro tema que ainda ndo foi suficientemente pesquisado e
estudado neste pais. A aceitacdo do preso pelafamilia e a avaliacdo realizada por profissionais
diversos (médicos psiquiatras, psicélogos e assistentes sociais) vai determinar a possibilidade
de este tipo de preso voltar ao convivio social.

Na maior parte dos estados brasileiros ndo ha locais adequados para 0s inimputaveis,
nem estabelecimentos diferenciados para 0 cumprimento de pena em diferentes regimes. E,
como ja mencionado, milhares de condenados em regime semi-aberto e aberto, os quais, em
principio, poderiam trabalhar fora dos muros e visitar suas familias regularmente, sdo
mantidos em xadrezes de delegacias, sem a possibilidade de gozar dos beneficios que a
legislacdo do pais Ihes garante.



Quanto ao perfil dos presos, no que se refere aos crimes cometidos, os Ultimos dados
do Ministério da Justica sdo de 1997 (Grafico 6) e indicam as seguintes concentragoes:

Gréfico 6 — Distribuicdo de presos por crimes cometidos (Brasil, 1997)
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Fonte: Ministério da Justica

Sabe-se que alguns estados apresentam um quadro substancialmente distinto, no que
se refere ao perfil dos presos quanto aos crimes cometidos. No Rio de Janeiro, por exemplo,
53% dos presos respondem por tréfico de entorpecentes e apenas 10% por roubo, nimeros
muito diferentes dos indicados no grafico acima. O crime de extorsdo mediante sequiestro,
gue ndo chega a 1% no cen&rio nacional, atinge a marca de 5,6% do Rio de Janeiro. Enquanto
12,7% dos presos brasileiros estédo condenados por furto, este indice é de 2,9% entre os
presos do sistema penitenci&rio fluminense. Enfim, uma andlise minuciosa do perfil dos
presos, quanto aos crimes cometidos, ndo pode prescindir de comparagdes entre os diversos
estados e regides do pais.

Quanto a extensdo das penas, como demonstra o Gréfico 7, ha maior incidéncia na
faixa que vai de mais de quatro a oito anos de condenacéo, seguida daquela de 12 a 20 anos.



Com afalta de informagdes adequadas neste particular, acrescida da falta de cruzamentos com
os crimes cometidos, é dificil realizar uma anadlise mais criteriosa do significado desses
nimeros. No entanto, vale ressaltar que, somados os percentuais relativos a penas de até um
ano, penas de mais de um a dois anos e penas de mais de dois a quatro anos, chega-se a
20,2%. Ou sgja, 20,2% dos presos no Brasil poderiam, em principio, estar cumprindo penas
aternativas. Como ndo se tem informagdes cruzadas, indicando, por exemplo, quais dentre
estes 20,2% sdo reincidentes em crimes dolosos, 0 que impediria a substituicdo de uma pena

de prisdo por uma pena alternativa, fica dificil estabelecer conclusdes definitivas.

Gréafico 7 — Distribuicéo de presos por expansdo das penas (Brasil, 1997)
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Outras questdes, importantes para a anadlise do sistema penitenciério brasileiro, como
as taxas de reincidéncia, o perfil dos presos quanto a cor, ou 0s custos do preso, sdo por
demais precérias para que se possa extrair qualquer avaliacdo, mesmo que preliminar. Quanto
a0 primeiro tema, as taxas de reincidéncia, nimeros absolutamente contraditérios vém-se
sucedendo nos ultimos anos, nas informacgdes do Ministério da Justica. Taxas que variam de
30 a 80% ja foram divulgadas num intervalo de cinco anos, o que leva a supor a
inconsisténcia dainformacdo. Quanto ao perfil dos presos, no que se refere ao item cor, basta
a propria experiéncia, daqueles que conhecem as prisdes do pais, para se perceber que 0s
nimeros do Ministério da Justica devam estar francamente equivocados quando se informa
gue 48% dos presos do pais sdo brancos. Por dltimo, variadas formulas para se calcular o

custo do preso resultam em cifras inconfiaveis, compreendendo diferencas espantosas, mesmo



considerando-se que estados como o Piaui e Sdo Paulo, por exemplo, possam reunir um
conjunto de custos bastante diverso.

5. Temas para andlise ereflexBesfinais

Indmeros temas, ja referidos ao longo deste trabalho, merecem investigacdo e andlise.
Na area do sistema penitenciario ha muito para ser estudado, mas algumas prioridades devem
ser estabelecidas. Em primeiro lugar, € preciso que o Ministério da Justica se disponha a
realizar Censos Penitenci&rios anuais, até que se informatizem os sistemas penitenciarios
estaduais, de tal forma que se possam alimentar, regularmente, bancos de dados constituidos a
partir dos censos.

Pesguisas de vitimizacdo anuais também devem ser redizadas, para que se possa
comecar a avaiar a dimensdo das taxas negras e das taxas de atrito, 0 que exigirg,
paralelamente, a informatizacdo das policias, principalmente da policia civil, do Ministério
Publico e do Judiciario.

Vae a pena enumerar temas que estdo a merecer a atencdo de pesquisadores
interessados na questdo da violéncia, da criminalidade, e do sistema de justica criminal, como
um todo:

Taxas negras ou cifras negras

Taxas de atrito

Taxas de esclarecimento de crimes

Relacéo entre taxas de criminalidade e taxas de encarceramento

Estudos sobre o custo dos presos e das penas aternativas

Estudos sobre reincidéncia

Investigacdo sobre as causas do crescimento desigual das taxas de encarceramento

masculina e feminina
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De cada 100 crimes cometidos:

* 50 chegam ao conhecimento da policia
» 30 sdo investigados

07 suspeitos séo encontrados

» 03 acusados sdo condenados

e 1,5 acusado € condenado a uma pena de prisdo

Fonte: Home Office
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O funil da Justica Criminal nos EUA

3.900.000
Vitimizacdo violenta

Registros policiais 1.900.000

DetengOes 779.000

Condenagdes 143.000

Penas de prisao 117.000

Fonte: Bureau of Justice Statistics, Criminal Victimization in the U.S., 1994; “Felony Sentences in
State Courts, 1994"; Uniform Crime Reports, 1994
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Codigo Penal Brasileiro

Tipos de sancdes:

1. Privacgéo da liberdade
2. Restricdo de direitos *
3. Multas

* Asrestricoes de direitos podem ser:
a. Prestacdo pecuniaria

b. Perda de bensevalores

C. Prestacéo de servigos a comunidade
d. Interdicéo temporaria dedireitos
e. Limitagdo de fim de semana
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Em que casos se aplicam a
restricao de direitos?

Asrestricoes de direitos sdo sentencas autobnomas e
substituem as penas de prisdo quando:

1. A penade prisao aplicada nao for superior a
guatro anos e o crime cometido n&o implicar em
violéncia;

2. O infrator n&o for reincidente em crime doloso;
3. A conduta social e a personalidade do condenado,
assim como as circunstancias do crime, indicarem
gue a substituicéo é suficiente.
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Regimes de cumprimento de pena

*Regime fechado
*Regime semi-aberto
*Regime aberto

Obs. 1 :De acordo com o tamanho da pena e a primariedade do
infrator, determina-se o regime do inicio de cumprimento da pena.
Obs. 2: Aolongo do cumprimento da pena, o preso pode passar de um
regime para outro.

Obs. 3: Nos regimes semi-aberto e aberto admite-se a possibilidade de
o preso trabalhar fora dos murose visitar a familia regularmente.
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Tipos de estabelecimentos penais

Penitenciaria

Colonia Agricola ou Industria
Casado Albergado

Hospital de Custédia e Tratamento
Psiquiétrico

Cadeia Publica
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Temas que exigem investigacao

Taxas negras ou cifras negras
Taxas de atrito no Sistema de Justica Criminal
Taxas de esclarecimento de crimes

Relacao entre taxas de criminalidade e taxas de
encarceramento

Custo dos presos e das penas aternativas
Reincidéncia criminal e penitenciaria
Crescimento da criminalidade feminina
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Asvarias formas de medir o crime

Tomando um crime qualquer como exemplo e dissecando-0 em seus diversos aspectos
podemos imaginar, idealmente, que ele tem ou pode ter, dependendo do tipo e gravidade do
ato, os seguintes elementos. autor(es), vitima(s), instrumento(s), bens ou valores subtraidos,
testemunha(s), registro formal da ocorréncia - flagrante, por telefone ou pessoamente (na
policia, no hospital, no Instituto Médico Legal), divulgacdo do crime no jornal e outros meios
de comunicacdo, inquéritos e processos, pegistros Prisionais, entre outros elementos
identificaveis.

Em tese, cada um destes elementos pode ser utilizado para a medicdo do crime. Pode-se por
exemplo perguntar ao autores dos crimes sobre o0s atos cometidos (self-reported crimes), as
vitimas sobre os crimes sofridos (vitimizagdo), as testemunhas sobre o0s crimes presenciados,
guantificar os valores envolvidos ou 0s custos hospitalares, contar os tipos de instrumentos
apreendidos pela policia, calcular o nimero de vezes que determinado fenémeno é noticiado
nos meios de comunicagdo, contabilizar os boletins de ocorréncia, inquéritos policiais e
processos judiciais. Pode-se redlizar também censos penitenciérios para obter informacgdes a
respeito dos criminosos ou consultar especialistas na policia e outros 6rgdos sobre, por
exemplo, a eficacia de certo método de combate ao crime. N&do menos importante é perscrutar
as opinides e sentimentos das pessoas sobre criminalidade, mesmo que ndo tenham se

envolvido com nenhuma forma de crime, através de pesquisas de opinido publica.

As possibilidades sdo inlmeras e, com efeito, a criminologia tem usado em todo 0 mundo
estes e outros métodos no intuito de compreender melhor o fenémeno criminal. No Brasil a
pesquisa criminolégica € bastante limitada, ainda que tenham surgido diversos exemplos
recentes de pesquisas que se utilizaram de um ou varios destes elementos.

E conveniente assinalar que estas vérias formas de medir a criminalidade elencadas acima ndo
sdo excludentes, mas complementares. E também que, como todo método, nenhum é melhor
ou pior que o outro a priori: sua utilidade ou ndo depende daquilo que se estd procurando
conhecer. O idead ¢é utilizar vérias metodologias e fontes de informagdo, que se



complementem e chequem-se mutuamente. E preciso ter consciéncia, finamente, de que
todas as formas de medicdo sdo precé&rias e que nenhuma delas da conta da "realidade" do
crime. Do ponto de vista epistemolégico, podemos afirmar que a totalidade dos crimes é
incognocivel, por mais que todos os melhores métodos e instrumentos criminol égicos sgjam
empregados.

Uma vez que nosso objetivo aqui € limitado, trataremos de destacar 0s meios para que se
possa implementar, de maneira relativamente rdpida e econdmica, um banco de dados em

escala nacional’ sobre criminalidade.

Utilizando o nimero de Crimes Registrados nas Policias

Embora a violéncia e a criminalidade estejam entre as maiores preocupactes da populagdo, 0
Brasil carece de uma contabilidade nacional de crimes que sgja abrangente e confiavel. Com
excecdo do Censo Penitenci&rio Naciona (que na verdade ndo € um censo, mas um
questionario preenchido pelos diretores das unidades prisionais e que toma o estabel ecimento
- € Ndo 0 preso - como unidade de andlise.), 0 Ministério da Justica ndo redliza diretamente
nenhum levantamento nacional que possa ser utilizado para plangjar uma politica nacional de

seguranca publica.

Para se ter uma idéia da precariedade, quando se quer saber sobre homicidios é preciso
recorrer as estatisticas do Ministério da Salde, que ndo utiliza como fonte as ocorréncias

policiais mas os registros de obito.

Além da dificuldade natural para a obtencdo de dados nacionais num estado federativo e com
fortes desigualdade regionais, uma dificuldade adicional para a constituicdo de uma base de
dados sobre o crime advém do fato de que a maior parte dos registros criminais existentes no
pais sdo elaborados tendo em vista a consulta individual de casos, para efeitos judiciais e

Uma vez que é muito dificil e custoso obter dados sobre todas as cidades com mais de 10.000 habitantes,
como se faz, por exemplo, nos EUA, deve-se priorizar a obtengdo de dados sobre os maiores centros urbanos do
pais, onde o crime é mais intenso. Quantos e quais seriam estes centros fica a cargo do governo decidir. Quando



administrativos. S0 poucos os registros feitos com a preocupacdo de medir a criminalidade
para fins gerenciais, como saber se ela esta aumentando ou diminuindo e em que velocidade,
em que locais, se as estratégias de combate a0 crime sdo eficientes e quais sG0 as mais
eficazes.

Quem analisa os crimes tomados individualmente - como € 0 caso, na maior parte das vezes,
de paliciais, investigadores, promotores e juizes - nem sempre se da conta da impressionante
regularidade com que os crimes se reproduzem, tanto em termos de quantidade como de
modalidade. E justamente esta regularidade que permite a criminologia abordar o fendmeno
crimina de uma maneira empirica e "cientifica'. A mensuracdo € Util para revelar estes
padrdes : que tipo de crime ocorre em que tipo de lugar, com que caracteristicas, cometidos
por quem e contra quem. Sem identificar estes padrfes e regularidades, ndo € possivel

elaborar estratégias para combater o crime.

Umatarefa inicial deveria ser a extracéo do maior nimero de informacfes possivel das bases
nacionais ja informatizadas, e que se encontram no Ministério da Justica, como o INFOSEG
ou outros sistemas de registros individuais de casos. Se se trata de uma base de dados
informatizada e congtituida de registros individualizados (ndo importa se S0 pessoas,
processos ou outra unidade de anadlise), com campos fixos e em formato numérico ou
alfanumérico, é tecnicamente possivel extrair destes bancos uma base integral, aproveitavel
para tratamento estatistico. Nao se deve descuidar da "critica' dos dados, observando como a
base foi preenchida e com quais critérios. Mas uma vez que as informacles ja estdo 14,
bastando extrai-las, trata-se de uma opcéo répida e barata para a obtencdo de dados.

Desenvolver um sistema nacional de estatistica criminal que sgja abrangente e confidvel é
uma tarefa custosa e demorada. Uma vez que este trabalho esta voltado a busca de solugdes de
curto prazo para 0 problema, outro caminho promissor a seguir € construir um sistema que
utilize o que os estados ja produzem atualmente, assm como ja é feito com o "censo"

prisonal nacional e nos mesmos moldes que as Nagdes Unidas fazem para obter dados

falamos em banco de dados nacional, neste sentido, estamos usando o conceito sem uma definicdo precisa. Na
maior parte dos casos, as informacdes e pesquisas provirdo de algums poucas grandes cidades.



criminais dos diversos paises. Com excegdo das pesquisas de vitimizacdo (ICVS), o sistema
de dados criminais da ONU, que penso deve ser tomando como exemplo a ser seguido pelo
Ministério da Justica, ndo se propde a produzir os dados, mas antes coletar, sistematizar e
divulgar o materia existente nos paises, com base em registros oficiais. No topico abaixo,
descrevemos a pesquisa "Tendéncia do Crime", desenvolvida pelas Nagdes Unidas, com mais
detalhe.

A Pesguisa sobre Tendéncias do Crime e OperagOes da Justica Criminal ( UNITED
NATIONS SURVEY OF CRIME TRENDS AND OPERATIONS OF CRIMINAL JUSTICE
SYSTEMS), é coordenada pela Divisdo de Prevencéo ao Crime e Justica Criminal da ONU,
em Viena, e encontra-se ja em sua sexta edicdo. A origem da pesquisa remonta aos anos 80,
guando o Conselho Econdmico e Social, em sua resolugéo 1984/85 de 25 de maio de 1984,
requisitou a Secretaria Geral a manutencdo e o desenvolvimento de um banco de dados das
Nagbes Unidas sobre crime e dados correlatos. especificamente, um banco de dados com
informacfes sobre tendéncias do crime, sistema de operacdo da justica crimina e estratégias

de prevencao ao crime.

O objetivo maior da pesquisa é coletar dados sobre a incidéncia dos crimes registrados e sobre
as operacOes do sistema de justica criminal, com a intencéo de aperfeicoar a disseminacéo
destas informagdes globalmente. Para este fim, a pesguisa procura fornecer uma visao geral
das tendéncias e inter-correlagdes entre as véarias partes do sistema de justica criminal, para
promover um processo decisorio que seja bem informado, no momento de gerenciar 0 sistema

criminal.

A fonte principal da pesquisa sdo as edtatisticas oficiais de criminalidade e da justica e o
questionario segue uma sequiéncia que reproduz os diferentes estagios que o criminoso segue
conforme passa pelo sistema criminal. Na maioria dos casos, os dados requisitados seguem
um calendario anual. A data de 31 de dezembro é adotada como marco para a comparagao da

situacdo ano a ano. Em cada questionario existe a identificacdo do responsavel pelo



preenchimento, bem como todas as anotagdes relevantes sobre os dados, tais como conceitos,
formas pelas quais foram obtidos, etc.

Os dados requisitados aos governos na pesquisa dividem-se em 15 tipos de informagdo, que
vao dos recursos destinados a justica aos condenados nas prisdes, passando pelo nimero de
crimes registrados, nimero de juizes e tribunais, duracéo média das sentencas, e outros, como
pode ser verificado na listagem abaixo:

Recursos de Justica Criminal (Criminal Justice Resources)

Pessoal Policial (Police Personnel)

NuUmero de Crimes Registrados (Number of Reported Crimes)

Crime nas Maiores Cidades (Crime in the Largest Cities)

NUmero de Pessoas com Contatos Formais com o Sistema de Justica Criminal (Number of
People with Formal Contact with the Criminal Justice System )

Idade / Sexo dos Suspeitos (Age/Gender of Suspects)

Promotores e Condenagdes (Prosecutors and Prosecutions )

Condenacoes por Idade / Sexo (Prosecutions by Age/Gender)

Juizes e Varas Criminais (Judges and the Crimina Courts)

NUmero de Pessoas Condenadas (Number of People Convicted of Crimes)

Prisioneiros e Sentencas (Prisoners and Prison Sentences)

Duracdo Média das Sentencas (Average Sentence Lengths)

Pessoal Prisional (Prison Personnel)

Admissdes Prisionais para Todos os Crimes (Prison Admissions for All Crimes)
Admissdes Prisionais por Idade / Sexo (Prison Admissions by Age/Gender)

Populacdo e dados de Nivel de Desenvolvimento (Population and UNDP Development
Level Data)



Cada uma destas categorias € posteriormente detalhada numa série de itens. A parte de crimes
registrados, por exemplo, € subdividida em 116 diferentes varidveis, listadas no anexo.

No que diz respeito especificamente as estatisticas criminais, a pesquisa Crime Trends
procurou definir os crimes de maneira genérica, de modo a que fossem aplicaveis a maioria
dos codigos legais existentes nos paises. A titulo exemplificativo, incluimos no anexo a
definicdo dos crimes investigados.

Os resultados obtidos nas pesguisas ja deram origem a uma série de documentos e
publicacOes, produzidos, entre outros organismos, pelo European Institute for Crime
Prevention and Control, pelo Austraian Institute of Criminology (AIC), pela Asia and Far
East Institute for the Prevention of Crime and the Treatment of Offenders (UNAFEI) bem
como pelo ILANUD da Costa Rica e do Brasil . Andlises selecionadas dos dados tem sido
publicadas pelo Statistical Office of the Secretariat, bem como no UNCJIN Crime and Justice
Letter, sob o titulo "Trends: The Globa View of Crime and Justice” (edic8o especial, 1991).

Para montar seu préprio sistema de informagdes criminais nacional da forma mais rapida e
econdmica, 0 Ministério da Justica deveria adotar um procedimento semelhante, ainda que a
opcéo impligue numa auséncia de controle sobre a producéo e sobre a qualidade dos
resultados obtidos. A cada ano seria remetido a todos os estados um question&rio -
devidamente acompanhado de um manual de instrugcbes e de definicbes - para que 0s
responsaveis no executivo e judiciario completassem. Ao governo federal caberia somente a
coordenacdo do projeto, a definicdo dos indicadores de interesse, bem como a posterior
andlise e publicacdo dos mesmos, de forma que estivessem acessiveis a sociedade.

Uma outra op¢do mais rapida e barata que deve ser levada em conta, tanto para esta pesquisa
de tendéncias criminais como para 0 censo penitenciario, € a utilizacdo de formularios
eletronicos no site do Ministério da Justica, preenchidos através da internet. Trata-se afinal de
pesquisas a serem respondidas por especiadistas do executivo e do judiciario, nos estados, e
ndo de pesquisas de opinido. O trabalho inicia seria identificar nos estados quais as pessoas
gue detém estas informagdes chaves, atuamente dispersas, e solicitar oficiamente a



colaboracdo. Varias pessoas e 6rgaos poderiam ser consultados simultaneamente a respeito
das mesmas informagbes, como uma forma de checar os dados. O acesso ao formulério
somente seria possivel para os portadores de senha, identificando o responsavel pelo
preenchimento, de forma a garantir a fidedignidade das informagdes. Inseridos desta forma, os
dados sdo automaticamente inseridos num banco de dados e podem estar instantaneamente
disponiveis ao publico.

Seria bastante conveniente que tanto os indicadores como a metodologia seguissem 0 mais
préximo possivel 0 modelo de pesguisa elaborado pela ONU, pois assim tornar-se-ia possivel
comparar a Situagio nacional e dos estados com cerca de 78 paises em todo o mundo. E
possivel se beneficiar também de toda a discussdo tedrica e metodoldgica ja travada no
ambito internacional sobre esta pesquisa.

Boletins de Ocorréncia e Chamadas Telefénicas

As estatisticas criminais oficiais sGo quase sempre calculadas tendo por base os boletins de
ocorréncia preenchidos na policia civil. Como existe a preocupacdo em classificar a conduta
anti-juridica para efeitos judiciais, o preenchimento da ocorréncia procura ser 0 mais correto
possivel, pedo menos no que diz respeito ao crime cometido. A necessidade da
individualizacdo da pena faz também com que se dé alguma atencéo as informagdes sobre 0
autor e a vitima, ab menos no que diz respeito a dados basicos como sexo, idade, endereco e
filiac8o. Por isso os B.Os sdo vistos como fonte confiavel para estatisticas criminais, pelo

menos em suas informagdes essenciais.

Qualquer um que ja tenha ido a uma delegacia de policia, por outro lado, sabe com quao
pouco cuidado os policiais preenchem os boletins quando se tratam de questdes irrel evantes
para o inquérito policial. Pensado antes como peca inquisitorial e investigativa do que como
instrumento de analise criminoldgica, os boletins de ocorréncia deixam de perguntar aspectos

relevantes sobre o crime, sdo preenchidos com displicéncia nos quesitos considerados néo



cruciais parafinsjudiciais e inexiste uma padronizacdo de respostas ou instrugdes sobre como

preencher corretamente a peca.

Caberia talvez a0 Ministério da Justica e especialmente a Secretaria Nacional de Seguranca
Pulblica preparar um novo modelo de Boletim de Ocorréncia, de abrangéncia nacional, mais
detalhado do que o modelo atual, com respostas 0 mais possivel padronizadas e acompanhado
de um manual que ensinasse o correto preenchimento em caso de davidas. Um programa de
banco de dados simples, que rodasse em sistema operacional DOS, instalado nos distritos

policiais agilizaria sobremaneira 0 processo.

Agora bem, aém dos boletins de ocorréncia preenchidos pela Policia Civil, existem dados
produzidos pelos sistemas de atendimento telefénico mantidos pela Policia Militar que sdo
quase sempre neglicenciados nas andlises criminais. Uma vez que a finalidade deste sistema €
0 despacho de viaturas para a resolucéo da ocorréncia, a categorizagdo dos crimes feita pela
PM ndo segue necessariamente a classificagdo presente no Cédigo Penal, mas é uma boa
aproximacdo dela. Deixando um pouco de lado o significado de ocorréncias como
"desinteligéncia’, € importante frisar que os chamados telefénicos feitos ao 190 podem
fornecer estimativas importantes para crimes comumente pouco notificados nos distritos

policiais.

Sabe-se que os dados oficiais baseados nos boletins de ocorréncia apresentam uma
subnotificacdo da ordem de 2/3, maior ou menor segundo o tipo de crime, e que isto ocorre
por que muitas vitimas ndo se déo ao trabaho de ir a delegacia relatar o crime. Mulitas destas
ocorréncias, no entanto, sdo registradas por telefone, como agressdes, depredacdes, maus
tratos, etc, pelas vitimas ou por testemunhas do ato. Além disso, as centrais de atendimento da
PM sdo informatizadas, catalogam um grande nimero de condutas anti-juridicas e trazem

informagdes adicionais a respeito do tratamento dado ao problema.

Pelo menos para os grandes centros urbanos do pais, seria fécil e Util obter as planilhas com
os totais semestrais ou anuais dos atendimentos feitos por telefone pela Policia Militar,



mesmo que a classificagdes ndo sejam compardveis com o gque se obtém com os boletins de

ocorréncia.

Construcéo e Uso de I ndicadores Compostos

O surgimento dos indicadores sociais esteve intimamente relacionado com o processo de
expansdo das atividades do setor publico: com a crescente complexidade das funcdes
assumidas pelo Estado, precisou-se aperfeicoar o fluxo de informacfes necessarias para a

tomada de decisdes praticas.

Através da criagio de indices - inlmeros no meio econdmico, tais como os de custo de vida,
BOVESPA, de desemprego, etc - 0s agentes procuram reduzir a margem de incerteza que gira
ao redor de qualquer decisdo, prevendo a evolucdo futura dos fatos e avaliando a eficiéncia
das medidas postas em prética para contornar os fenémenos mensurados pelos indicadores.

Também no ambito da seguranca publica € preciso forjar um instrumento de trabalho para
avaliar o fendbmeno da criminalidade e as politicas elaboradas para combaté-lo. A discussao
sobre seguranca até aqui tem sido levada a cabo quase sempre de maneira impressionistica:
conforme a evidéncia que se utilize - nimero de homicidios, roubos, etc - pode-se tanto
afirmar que a criminalidade estd aumentando quanto o seu contrério.

Além disso, como ndo existe nenhuma medida vaida para mensurar a criminalidade, ndo ha
como verificar o nexo entre fatos que se acreditam relacionados ou como premiar ou punir 0s
responsaveis pelas areas de policiamento segundo sua eficacia no combate ao crime. Estas
questes sO poderdo ser respondidas objetivamente quando dispusermos de indicadores que
situem aos agentes vinculados as questdes da seguranca publica sobre a evolugdo do crime, tal
gual faz 0 BOVESPA em relacdo aos aumentos e quedas na bolsa de valores. Outra vantagem
evidente para a sociedade com a construgdo de indices de criminalidade é que com eles ja ndo
mais se poderda manipular politicamente os dados - contra ou a favor das politicas de

seguranga- Como quase sempre se tem feito.



Existem diversos indices e taxas que podem ser estimados apenas com a soma ou divisdo
simples de outras grandezas. Cite-se a titulo de exemplificacdo, os indicadores que calculo
trimestralmente para o Boletim Conjuntura Criminal (http://sites.uol.com.br/concrim), que

podem ser encontrados em anexo:

o Tota de Crimes - somatdrio smples do total absoluto de crimes no Estado, naquele
periodo. Ndo confundir com o total de boletins de ocorréncia pois nem toda ocorréncia
policial trata de crimes. Este é também o indicador utilizado pelo FBI anualmente no seu

Crime Report.

o Indice de Garantia de Aprisionamento - da a probabilidade de que alguém que tenha
cometido um crime segja preso. Calcula-se dividindo o total de crimes em determinado

periodo pelo nimero de prisdes efetuadas nagquel e periodo.

o Indice de Criminalidade - somatorio das taxas por 100 mil habitantes de homicidios
dolosos, lesdo corpora dolosa, roubo e furto, multiplicados cada um pela pena média

atribuida pelo cédigo penal, dividido pelo nimero de indicadores do indice.

o Ostrésindicadores de |etalidade policial propostos por Paul Chevigny.

Outros exemplos de indicadores compostos ou taxas podem ser encontrados no anudrio
estatistico do SEADE (Crimes Violentos) ou no paper recente sobre indicadores de
criminalidade violenta propostos pela comissdo especia de Indicadores de Criminalidade no
Rio de Janeiro: indicador de crimes letais intencionais, de crimes ndo letais contra a pessoa e

de crimes violentos contra o patrimonio.

Existe uma grande variedade de formas pelas quais os indicadores podem ser construidos,
cada qual com suas vantagens e desvantagens e ndo € este 0 momento de avaliar o mérito de
cada um. Aqui também, € importante que tanto o governo quanto a sociedade lancem méo de
va&rios deles. O principa € que a "matériaprima’, que sdo os dados brutos sobre
criminalidade, sgja coletada e disponibilizada a todos. A construcdo e andlise de indicadores,



contudo, ndo precisa necessariamente ser tarefa governamental pois os institutos de pesquisa e
as organizagoes da sociedade podem se incumbir disso, se tiverem amplo acesso aos dados,
apresentados de modo o mais detahado possivel. O governo deve se concentrar

prioritariamente na producéo, coleta e divulgacéo dos dados brutos de criminalidade.

Medindo a Criminalidade através das pesquisas de vitimizacdo

As pesquisas de vitimizacdo surgiram nos Estados Unidos na década de 60 como uma
tentativa de estimar a quantidade de crimes sofridos pela populacéo e ndo comunicados aos
0rgados governamentais. Atualmente, em diversos paises do mundo, 0s governos ou institutos
independentes realizam a intervalos variaveis de tempo as chamadas “pesguisas de

vitimizagdo” com amostras da populacdo, perguntando a certo nimero de cidadéos se foram

vitimas de algum tipo de crime nos Ultimos meses ou anos.

Aparentemente, seria mais simples e econémico consultar as estatisticas oficiais para
conhecer a quantidade de crimes a que esta sujeita a sociedade, bem como se esta quantidade
vem diminuindo ou aumentando no tempo. Acontece que, por uma série de motivos, os dados
oficiais nem sempre refletem com fidedignidade a situagdo real da criminaidade na
sociedade. As edtatisticas oficiais estariam corretas se todos os cidad@os vitimizados
relatassem os crimes de que foram vitimas as autoridades, mas a experiéncia em diversos

paises, desenvolvidos ou ndo, revela que este raramente € o caso.

E dificil conhecer com precisio a quantidade de crimes que ocorrem na sociedade. O
gue 0s governos tem em seus registros policiais s8o apenas uma estimativa dos crimes
ocorridos, estimativa esta que se sabe, de antemao, ser subestimada. As pesquisas de
vitimizacdo sdo também estimativas e subestimam igualmente a quantidade de crimes
gue ocor rem na sociedade.



E preciso deixar claro que as pesquisas de vitimizagdo ndo foram pensadas como substitutas
dos levantamentos oficiais, mas como complemento destes. Trata-se apenas de um método
diferente de abordar 0 mesmo problema. E importante proceder periddica e sistematicamente
a ambos os levantamentos, inclusive para atestar a “eficiéncia’ governamental na area
policial. Na Inglaterra - através da unidade de pesquisa e plangjamento do Home Office - e
nos Estados Unidos - através do escritério de estatisticas criminais do Departamento de
Justica - as pesquisas de vitimizagdo converteram-se em instrumentos regulares de coleta de

dados criminais.®

A propensdo por parte das vitimas em relatar o crime sofrido varia com uma série de fatores e
circunstancias, relacionadas as percepcdes da vitima, ao sistema policia ou ao tipo do crime e
do bem envolvido. A experiéncia internacional na &rea revela que, entre outros fatores,
dependendo da percepcéo social da eficiéncia do sistema policial; da percepcdo social da
confiabilidade do sistema policial; da seriedade ou do montante envolvido no crime; do crime
implicar ou ndo numa situacdo socialmente vexatéria para a vitima (estupro, agressdes
domeésticas, “conto do vig&rio”, etc.); do grau de relacionamento da vitima com o agressor;
do bem estar ou ndo segurado contra roubo; da experiéncia pretérita da vitima com a policia;
da existéncia de formas aternativas para a resolucdo do incidente - menor sera o incentivo
para o individuo comparecer perante as autoridades policiais para reportar o crime de que foi

vitima.

Assim, é ilusorio imaginar que as estatisticas de criminalidade oficiais sgjam um retrato fiel
do fendbmeno da criminalidade. Antes, em certo sentido, as estatisticas oficiais sdo também

espécies de “amostras’, que podem ser mais ou menos fiéis, dependendo do tipo de crime.

Refiro-me ao “British Crime Survey”, feito na Inglaterra pelo Home Office Research and Planning Unit e ao “National Crime
Survey”, feito nos EUA pelo United States Department of Justice, Bureau of Justice Statistics. Estas e outras dezenas de
pesquisas de vitimizagdo podem ser obtidas pela internet, no site http://icpsr.umich.edu



As “pesguisas de vitimizagdo” s&0 ministradas precisamente para estimar qual o diferencia
existente entre as estatisticas oficiais e a criminaidade existente e, novamente aqui, quanto
maior 0 peso das variaveis elencadas acima, maior este diferencial.

Elas também ndo refletirdo com exatiddo o fenbmeno da criminalidade, constituindo-se
apenas numa melhor aproximacao deste Ultimo, porque nem todos os entrevistados lembraréo,
terdo a disponibilidade ou a confianca necess&ria para relatar a um desconhecido fatos
desagradaveis ocorridos no passado.

As pesquisas de Vitimizacdo conduzdas pelas Nac¢es Unidas

Desde 1989 o UNICRI (United Nations International Crime and Justice Research Institute)
vem realizando pesquisas de vitimizacdo comparativas que ja envolvem mais de 50 paises. O
Projeto é conhecido como Pesquisa Internacional de Vitimizagdo do UNICRI (Internationa

Crime Victimizations Survey) e no Brasil é conduzido com a colaboracdo do Ilanud.

As pesqguisas tém procurado investigar paises de todos os continentes, tanto desenvolvidos
como subdesenvolvidos. Trata-se de um dos maiores projetos de criminologia comparada ja
feitos: somente em 1996/97, junto com a pesquisa do ILANUD/Datafolha’ em S3o Paulo, 0
UNICRI conduziu pesquisas de vitimizagdo em outros 35 paises, perguntando a pessoas com
16 anos ou mais sobre os crimes cometidos contra elas, opinides e atitudes sobre notificacao
dos crimes a policia, medo do crime, estratégias de prevencdo e atitudes com relagdo a

puni¢do dos criminosos.

Esta série de pesquisas procura suprir a deficiéncia de dados sobre o crime comparaveis em
ambito internacional. Cada pais, comparando sua prépria situacdo com a dos demais paises -
desenvolvidos e subdesenvolvidos - pode ter uma nogéo da especificidade do crime em cada

9 . e . . . .
A Pesquisa de Vitimizacdo DataFolha / ILANUD foi elaborada por Mauro Francisco Paulino e Alessandro Janoni Hernandes e
contou com a consultoria dos socidlogos Tulio Kahn - do ILANUD - e Renato Sérgio de Lima, da Fundacdo SEADE.



regido, e em que os diversos paises se sobressaem positiva ou negativamente. Os paises
também podem aprender com a experiéncia uns dos outros sobre como lidar com o problema
da criminalidade.

Em todo o0 mundo, as pesquisas de vitimizagdo tém se revelado um valioso instrumento para o
desenvolvimento de politicas sociais orientadas em direcdo a prevencdo do crime dentro de
um contexto de equidade socia e de respeito aos direitos humanos. O projeto ICVS ergue-se
sobre a experiéncia adquirida pelas NacBes Unidas através dos surveys de vitimizacdo
internacional realizados em 1989, 1992, 1996 e 1998, com a participacdo de mais de 60 paises
ao redor do mundo, incluindo o Brasil (Rio de Janeiro e S&o Paulo).

As pesquisas de vitimizagdo conduzidas pela ONU procuram obter informagbes sobre a
experiéncia das pessoas com respeito ao crime, riscos de vitimizagdo, propensdo a registrar
queixa policial, atitudes com relacdo a policia e a punicdo dos criminosos, estratégias de
prevencdo ao crime, bem como avaliagdo dos servigos prestados pelas forgas policiais.
Objetivo adicional, mas ndo menos importante, das pesguisas internacionais de vitimizacédo é
0 de estabelecer dados internacionais comparavels e confidveis sobre o crime, prevencdo ao

crime e aplicagéo dalei.

Atualmente, encontra-se em estégio preparatério uma grande pesquisa para 0 ano 2000,

envolvendo a maior parte dos paises latino-americanos.

Tanto quanto possivel, o governo brasileiro deveria esforcar-se para tomar parte nos projetos
conduzidos pelas Nagbes Unidas, Banco Mundial, e outras entidades internacionais, que
conduzem pesquisas homogéneas do ponto de vista metodol 6gico, permitindo a comparacao
da situacdo brasileira com a de outros paises. Este grande acervo de dados permite que se
facam comparacdes do tipo MSS (Most Similar System) e MDS (Most Diferent System), que
constituem um excelente método para colocar hipoteses em teste.



Somente participando destas pesguisas € possivel perceber as nossas peculiaridades do ponto
de vista criminal e porque paises téo diferentes do Brasil apresentam pontos de semelhanca
CONOSCOo, enquanto outros mais iguais séo tédo distintos quando se comparam os fendmenos

criminais.

Medindo a Criminalidade através dos Self Reported Crimes

Ao lado as edtatisticas oficiais e das pesquisas de vitimizacdo, os "sdlf reported
crimes’ (violaghes auto-assumidas) representam uma alternativa de mensuragcéo de crimes.
Neste tipo de pesquisa, pergunta-se aos entrevistados (de estudantes a criminosos presos) se
eles cometeram certos crimes e contravengdes nos Ultimos anos ou meses. Através destas
pesquisas é possivel calcular a prevaléncia de certas ofensas - a propor¢do de respondentes
gue cometeram uma ofensa em particular ab menos uma vez no periodo analisado - bem como

aincidéncia de ofensas - 0 nUmero médio de ofensas por pessoa, no estudo.( Barkan, 1997).

O primeiro estudo do género foi realizado no Texas, em 1946, com cerca de 2300
adolescentes, com ou sem passagens pela policia. Nos Estados Unidos esta modalidade de
pesquisa é realizada sistematicamente desde os anos 70, permitindo as autoridades monitorar
0 envolvimento dos jovens com 0 mundo do crime e das contravengdes. Entre os projetos de
maior envergadura cite-se o National Youth Survey, redlizado desde 1976, o projeto
Monitoring the Future, os PRIDE surveys e o Nationa Household Survey on Drug Abuse. O
instituto Gallup de opini&o publica também conduz pesquisas especificas sobre uso de drogas
e acool na populago.

Os estudantes de segundo grau costumam ser 0 alvo predileto destas pesguisas, feitas em
colaboragdo com escolas e professores. Uma amostra de estudantes recebe um formulério para
auto-preenchimento, bem como instrucdes e um envelope para inserir numa urna. Para que a
pesquisa sgja confiavel, € preciso assegurar todas as garantias de anonimato. Além dos
estudantes, costumam responder aos formularios jovens cumprindo pena nas instituices para
delinglientes juvenis. Entre as conclusdes mais relevantes destes estudos esta4 a de que os
grupos de estudantes comuns e jovens infratores ndo séo tao diferentes como se poderia



imaginar. Os estudantes cometem quase tantos pequenos crimes quanto os infratores, sem que

sejam penalizados pelas infragdes cometidas.

Em qualquer tipo de pesquisa de opini&o, algumas pessoas inventam atos que ndo cometeram
enquanto outras omitem atos cometidos. Ainda assim, assume-se que em geral os resultados
das pesquisas de crimes auto assumidos refletem a realidade, desde que se tomem certos
cuidados: insisténcia na seriedade das respostas, ho anonimato, auséncia de professores ou
outros supervisores no momento da aplicacdo do formulario, explicagdo dos objetivos da
pesquisa por um membro da equipe, insercdo de pergunta falsa no formul&rio para flagar
mentirosos, checagem de consisténcia interna das respostas, etc. Estudos que foram feitos
com o auxilio de um detetor de mentiras sugeriram também a fidedignidade das respostas. Os
registros policiais e as pesquisas de vitimizacdo também podem ser usados para aferir a

veracidade das respostas.

Percebe-se facilmente que esta modalidade de pesquisa tem utilidade somente para a
investigacdo de certo tipo de crime, especidmente os de menor gravidade, como as
contravencdes, uma Vez que poucos em sa consciéncia confessariam a participacdo num crime
de maior gravidade numa pesquisa deste tipo. Mas bons resultados foram obtidos com crimes
mais graves e em pesquisas com prisioneiros. Entre os atos delituosos pesquisados estéo:
fasificacdo de documentos, violagdes de trafego, furto de peguenos objetos ou valores,
compra de artigos furtados, brigas de turma, destruicdo de telefones publicos, porte ilegal de
armas, vandalizacdo de automovei's e uso de drogas, entre outros.

Estes pequenos delitos do cotidiano s&0 mais comuns do que correntemente se imagina entre
0S jovens, assim como o0 suborno de guardas de trénsito, trocas de precos de mercadorias no
supermercado e sonegacdo de renda o sdo entre os adultos que considerariamos como
"cidadaos de bem". Para o0 caso dos pequenos crimes e contravencgdes, ndo € incorreto afirmar

gue "inocente € o culpado que ndo foi pego em flagrante”.

A pesquisa de violagdes auto-assumidas nos oferece uma estimativa da propensdo aos crimes
de menor gravidade entre os futuros adultos, bem como dados sobre o perfil dos infratores. Os



dados de perfil (sexo, cor, idade, etc.) sdo considerados pelos criminélogos como mais
fidedignos do que os registros policiais, uma vez gque freqlentemente os registros oficiais
refletem os preconceitos dos 6rgaos policiais com relacdo a certos grupos, Como hegros,
moradores de rua, moradores da periferia e do sexo masculino. As infragdes cometidas por
mulheres, brancas e dos bairros abastados, por outro lado, tendem a ser, no outro extremo,
subestimadas.

Um bom exemplo de questbes que podem ser respondidas através desta metodologia nos é
fornecido pelo Projeto Monitorando o Futuro (Monitoring the Future), pesquisa que o llanud
vem replicando parcialmente com estudantes de escolas publicas e particulares de Sao Paulo.
A pesquisa Monitoring the Future procura levantar quantas vezes, nos Ultimos 12 meses, o
aluno "Discutiu ou teve uma briga com algum dos seus pais ? / Agrediu um professor ou
bedel ? Envolveu-se numa briga séria na escola ou no trabalho ? / Tomou parte numa briga na
qua um grupo de amigos seus lutou contra outro grupo ? / Agrediu alguém de forma forte o
bastante para que esta pessoa precisasse de curativos ou ir ver o médico ?/ Usou uma faca ou
revélver ou alguma outra coisa para obter algo de uma pessoa ? / Pegou alguma coisa que néo
pertencia a vocé, no valor de menos de 50 reais ? Pegou alguma coisa que ndo pertencia a
vocé, no valor acima de 50 reais ? Pegou alguma coisa de umaloja, sem pagar ? /".

A pesquisa aplicada em S50 Paulo com cerca de 1000 aunos indicou a viabilidade deste tipo
de estudo, uma vez que foram poucos 0s alunos gque Se recusaram a responder as questdes ou
gue aparentemente inventaram atos que ndo cometeram. Resultados semelhantes - a0 menos
guanto a aplicabilidade da pesguisa - foram obtidos pela socidloga Beatriz Coltrin, em estudo
similar feito pela Faculdade de Medicina da USP.

Analisando a eficacia de projetos de reducéo de criminalidade ou violéncia

Para encerrar este paper, gostaria de tecer alguns comentarios sobre 0 método comparativo em

criminologia. Como nas ciéncias humanas ndo € possivel fazermos uso de laboratorios, €

preciso simular experimentos na realidade afim de testar hipéteses sobre a eficacia das



intervencOes propostas. Existem vérios desenhos possiveis para a redlizacdo de pesquisas
comparativas — most similar system, most diferent systems, experimentos temporarios
alternando grupos de teste e controle, etc — mas o tipo de "desenho" de pesquisa mais
utilizado para o teste de hip6tese € o que a literatura chama de projeto "antes-depois-com-
grupo-de-controle”.

Como o préprio nome sugere, neste tipo de projeto € preciso mensurar as caracteristicas que
se pretende modificar antes de intervir na realidade e, feita a intervencdo, medir novamente
esta caracteristica ap0s certo tempo. Mais do que isso, para ter certeza de que ndo estamos
diante de relacdes espurias, € preciso medir também, nos dois periodos, um outro grupo, que
ndo tenha sofrido esta intervencdo. Este chamado "grupo de controle” deve ser, na medida do
possivel, 0 mais parecido com o grupo teste. Idealmente, a Unica diferenca entre os dois

grupos dever ser 0 préprio experimento gque esta sendo realizado.

Uma vez previstas estas etapas e cuidados na pesquisa, pode-se utilizar qualquer dos métodos
de mensuracdo agui apresentados para tentar aferir a eficacia da intervencéo proposta
Exemplos de propostas que podem ser investigadas: policiamento comunitério, blitzes
policiais na periferia, policiamento escolar, comparagdo de reincidéncia entre presos em
regime fechado e presos cumprindo penas alternativas e qualquer outro tipo de politica

criminal.

Como o Ministério da Justica e outras agéncias governamentais tem investido e pretendem
investir ainda mais em projetos ligados a &ea da seguranca publica, seria bastante
conveniente que se procurassem avaliar a eficacia destes projetos, de modo a investir melhor
0s recursos publicos e corrigir eventuais erros identificados nos projetos. O inicio da
avaliacdo deve preceder a implementacdo do projeto, de modo a garantir resultados mais
confidveis. Todos os projetos financiados com fundos publicos deveriam prever alguma forma
de avaliagdo que pudesse informar sobre a propriedade do investimento, ao menos no que diz
respeito aos projetos que tenham caracteristicas mensurdvels, como os que pretendem afetar
os indices de criminalidade.



E preciso repensar, tendo em vista esta série de tarefas, qual o orcamento e a estrutura
organizacional que o governo federal deve ter para a consecucdo destes objetivos. Talvez sga
0 caso de constituir, como o fizeram vérios paises, um departamento especial dedicado ao
tema, atendendo as demandas de varios setores dentro e fora do Ministério da Justica. Nao se
trata de montar uma equipe imensa e permanente mas antes poucos e bons profissionais que
saibam avaliar 0 que € necessario e quem tem condi¢des de fazé-lo. As pesquisas e estudos
devem ser encomendados ao setor privado e aos ingtitutos de pesquisa, sempre, através de

concorréncia publica.

Qualquer que sgja a organizacdo e 0 orcamento destinados ao setor, uma coisa parece certa
ela tera que ser infinitamente maior do que o que tem sido até agora. Inflagdo, desemprego e
criminalidade est&o entre as maiores preocupacdes da populagéo brasileira. A atencdo que os
governos dedicam aos dois primeiros temas, em termos de recursos e pesquisa, tem sido até
aqui muito maior do que ao terceiro, talvez porque estes sgjam objeto de estudo de
economistas enquanto aquele vem sendo tratado maioritariamente por profissionais do meio
juridico, onde ndo existe tradicdo de pesquisa empirica. A mentalidade ainda reinante na area
€ ade que a criminalidade é um problema da falta ou da inadequacdo do sistema juridico e de
que basta a reforma dos cddigos para debelar o problema. E por isso, entre outros motivos,

gue chegamos ao ponto em que chegamos.



Anexo X - Pesguisa Crime Trends (Tendéncias do Crime)

Variaveis contidas na categoria NUmero de Crimes Registrados

A. VARIABLE LABELS

Name Postion Labe

IDNUMBER 1 NUMERICAL COUNTRY CODE (UNIQUE TO FIFTH SURVEY)
CON_NAME 2 COUNTRY NAME
COUNTRY 6 ALPHABETIC COUNTRY CODE (FOR MATCHING WITH

FOURTH SURVEY)
GTPOL90 7 GRAND TOTAL OF RECORDED CRIMES 1990
GTPOL91 8 GRAND TOTAL OF RECORDED CRIMES 1991
GTPOL92 9 GRAND TOTAL OF RECORDED CRIMES 1992
GTPOL93 10 GRAND TOTAL OF RECORDED CRIMES 1993
GTPOL94 11 GRAND TOTAL OF RECORDED CRIMES 1994
HOMPOL90 12 TOTAL RECORDED HOMICIDES 1990
HOMPOL91 13 TOTAL RECORDED HOMICIDES 1991
HOMPOL92 14 TOTAL RECORDED HOMICIDES 1992
HOMPOLS93 15 TOTAL RECORDED HOMICIDES 1993
HOMPOL94 16 TOTAL RECORDED HOMICIDES 1994
CIHPOL90 17 TOTAL RECORDED COMMITTED INTENTIONAL HOMICIDES 1990
CIHPOL91 18 TOTAL RECORDED COMMITTED INTENTIONAL HOMICIDES 1991
CIHPOL92 19 TOTAL RECORDED COMMITTED INTENTIONAL HOMICIDES 1992
CIHPOL93 20 TOTAL RECORDED COMMITTED INTENTIONAL HOMICIDES 1993
CIHPOL94 21 TOTAL RECORDED COMMITTED INTENTIONAL HOMICIDES 1994
AIHPOL90 22 TOTAL RECORDED ATTEMPTED INTENTIONAL HOMICIDES 1990
AIHPOL91 23 TOTAL RECORDED ATTEMPTED INTENTIONAL HOMICIDES 1991
AIHPOL92 24 TOTAL RECORDED ATTEMPTED INTENTIONAL HOMICIDES 1992
AIHPOLS93 25 TOTAL RECORDED ATTEMPTED INTENTIONAL HOMICIDE 1993
AIHPOL94 26 TOTAL RECORDED ATTEMPTED INTENTIONAL HOMICIDES 1994
IHMPOL90 27 TOTAL RECORDED INTENTIONAL HOMICIDES 1990
IHMPOL91 28 TOTAL RECORDED INTENTIONAL HOMICIDES 1991
IHMPOL92 29 TOTAL RECORDED INTENTIONAL HOMICIDES 1992



IHMPOL93 30 TOTAL RECORDED INTENTIONAL HOMICIDES 1993
IHMPOL94 31 TOTAL RECORDED INTENTIONAL HOMICIDES 1994
NIHPOL90 32 TOTAL RECORDED NON-INTENTIONAL HOMICIDES 1990
NIHPOL91 33 TOTAL RECORDED NON-INTENTIONAL HOMICIDES 1991
NIHPOL92 34 TOTAL RECORDED NON-INTENTIONAL HOMICIDES 1992
NIHPOL93 35 TOTAL RECORDED NON-INTENTIONAL HOMICIDES 1993
NIHPOL94 36 TOTAL RECORDED NON-INTENTIONAL HOMICIDES 1994
MASPOL90 37 TOTAL RECORDED MAJOR ASSAULTS 1990

MASPOL91 38 TOTAL RECORDED MAJOR ASSAULTS 1991

MASPOL92 39 TOTAL RECORDED MAJOR ASSAULTS 1992

MASPOL93 40 TOTAL RECORDED MAJOR ASSAULTS 1993

MASPOL94 41 TOTAL RECORDED MAJOR ASSAULTS 1994

TASPOL90 42 TOTAL RECORDED ASSAULTS 1990

TASPOL91 43 TOTAL RECORDED ASSAULTS 1991

TASPOL92 44 TOTAL RECORDED ASSAULTS 1992

TASPOL93 45 TOTAL RECORDED ASSAULTS 1993

TASPOL94 46 TOTAL RECORDED ASSAULTS 1994

RAPPOL90 47 TOTAL RECORDED RAPES 1990

RAPPOL91 48 TOTAL RECORDED RAPES 1991

RAPPOL92 49 TOTAL RECORDED RAPES 1992

RAPPOL93 50 TOTAL RECORDED RAPES 1993

RAPPOL94 51 TOTAL RECORDED RAPES 1994

ROBPOL90 52 TOTAL RECORDED ROBBERIES 1990

ROBPOL91 53 TOTAL RECORDED ROBBERIES 1991

ROBPOL92 54 TOTAL RECORDED ROBBERIES 1992

ROBPOL93 55 TOTAL RECORDED ROBBERIES 1993

ROBPOL94 56 TOTAL RECORDED ROBBERIES 1994

MTFPOL90 57 TOTAL RECORDED MAJOR THEFTS 1990

MTFPOL91 58 TOTAL RECORDED MAJOR THEFTS 1991

MTFPOL92 59 TOTAL RECORDED MAJOR THEFTS 1992

MTFPOL93 60 TOTAL RECORDED MAJOR THEFTS 1993

MTFPOL94 61 TOTAL RECORDED MAJOR THEFTS 1994

TFTPOL90 62 TOTAL RECORDED THEFTS 1990

TFTPOL91 63 TOTAL RECORDED THEFTS 1991

TFTPOL92 64 TOTAL RECORDED THEFTS 1992

TFTPOL93 65 TOTAL RECORDED THEFTS 1993

TFTPOL94 66 TOTAL RECORDED THEFTS 1994



BURPOL90
BURPOL91
BURPOL 92
BURPOL 93
BURPOL9%4
FRDPOL90
FRDPOL91
FRDPOL 92
FRDPOL93
FRDPOL94
EMBPOL90
EMBPOL91
EMBPOL92
EMBPOL93
EMBPOL94
TRFPOL90
TRFPOL91
TRFPOL92
TRFPOL93
TRFPOL94
POSPOL 90
POSPOL91
POSPOL 92
POSPOL 93
POSPOL 94
DRGPOL90
DRGPOL91
DRGPOL92
DRGPOL93
DRGPOL94
BRIPOL90
BRIPOL91
BRIPOL92
BRIPOL93
BRIPOL9%4
OTHPOL90
OTHPOL91

67 TOTAL RECORDED BURGLARIES 1990

68 TOTAL RECORDED BURGLARIES 1991

69 TOTAL RECORDED BURGLARIES 1992

70 TOTAL RECORDED BURGLARIES 1993

71 TOTAL RECORDED BURGLARIES 1994

72 TOTAL RECORDED FRAUDS 1990

73 TOTAL RECORDED FRAUDS 1991

74 TOTAL RECORDED FRAUDS 1992

75 TOTAL RECORDED FRAUDS 1993

76 TOTAL RECORDED FRAUDS 1994

77 TOTAL RECORDED EMBEZZLEMENTS 1990
78 TOTAL RECORDED EMBEZZLEMENTS 1991
79 TOTAL RECORDED EMBEZZLEMENTS 1992
80 TOTAL RECORDED EMBEZZLEMENTS 1993
81 TOTAL RECORDED EMBEZZLEMENTS 1994

82 TOTAL RECORDED ILLICIT DRUG TRAFFIC CRIMES 1990
83 TOTAL RECORDED ILLICIT DRUG TRAFFIC CRIMES 1991
84 TOTAL RECORDED ILLICIT DRUG TRAFFIC CRIMES 1992
85 TOTAL RECORDED ILLICIT DRUG TRAFFIC CRIMES 1993
86 TOTAL RECORDED ILLICIT DRUG TRAFFIC CRIMES 1994

87 TOTAL RECORDED DRUG POSSESSION CRIMES 1990
88 TOTAL RECORDED DRUG POSSESSION CRIMES 1991
89 TOTAL RECORDED DRUG POSSESSION CRIMES 1992
90 TOTAL RECORDED DRUG POSSESSION CRIMES 1993
91 TOTAL RECORDED DRUG POSSESSION CRIMES 1994
92 TOTAL RECORDED DRUG OFFENSES 1990

93 TOTAL RECORDED DRUG OFFENSES 1991

94 TOTAL RECORDED DRUG OFFENSES 1992

95 TOTAL RECORDED DRUG OFFENSES 1993

96 TOTAL RECORDED DRUG OFFENSES 1994

97 TOTAL RECORDED BRIBERY CRIMES 1990

98 TOTAL RECORDED BRIBERY CRIMES 1991

99 TOTAL RECORDED BRIBERY CRIMES 1992

100 TOTAL RECORDED BRIBERY CRIMES 1993

101 TOTAL RECORDED BRIBERY CRIMES 1994

102 TOTAL RECORDED OTHER CRIMES 1990

103 TOTAL RECORDED OTHER CRIMES 1991



OTHPOL92 104 TOTAL RECORDED OTHER CRIMES 1992
OTHPOL93 105 TOTAL RECORDED OTHER CRIMES 1993
OTHPOL94 106 TOTAL RECORDED OTHER CRIMES 1994
HOMATTMP 107 FIGURE FOR HOMICIDE INCLUDES ATTEMPTS

CONPOP90
CONPOP91
CONPOP92
CONPOP93
CONPOP94
UNDPINAG
UNDPHUDV
UNDPDEVP
UNDPREGN

108 TOTAL POPULATION OF COUNTRY 1990

109 TOTAL POPULATION OF COUNTRY 1991

110 TOTAL POPULATION OF COUNTRY 1992

111 TOTAL POPULATION OF COUNTRY 1993

112 TOTAL POPULATION OF COUNTRY 1994

113 UNDP INCOME AGGREGATES

114 UNDP HUMAN DEVELOPMENT AGGREGATES
115 UNDP MAJOR WORLD AGGREGATES

116 UNDP REGIONAL AGGREGATES



Anexo X Definigdo dos Crimes na Pesquisa Crime Trends

*Intentional homicide* refers to death deliberately inflicted on a person by another person,
including infanticide. Please indicate whether certain categories of attempted homicide are
charged for prosecuted as "aggravated assault”.

*Non-intentional homicide* refers to death not deliberately inflicted on a person by another
person. This includes the crime of manslaughter, but excludes traffic accidents that result in
the death of persons.

*Assault* refers to physical attack against the body of another person, including battery but
excluding indecent assault. Some criminal or penal codes distinguish between aggravated and
simple assault depending on the degree of resulting injury. Please provide the major criterion
for this distinction if it applies in your country.

*Rape* refers to sexual intercourse without valid consent. Please indicate whether statutory
rape is included in the figures provided. If your country distinguishes between sexual assault
and actual penetration, please provide relevant information.

*Theft* refers to the removal of property without the property owner's consent. Theft
excludes burglary and housebreaking. It includes the theft of a motor vehicle. Shoplifting and
other minor offences, e.g. pilfering and petty theft, may or may not be included as thefts.
Please provide relevant information if adistinction is made in your country.

*Robbery* refers to the theft of property from a person, overcoming resistance by force or
threat of force.

*Burglary* refers to unlawful entry into someone else's premises with an intention to commit

crime.



*Fraud* refers to the acquisition of the property of another by deception. Please indicate
whether the fraudulent obtaining of financia property isincluded in the figures provided.

* Embezzlement* refers to the wrongful appropriation of property of another which is already

in One's possession.

*Drug-related crimes* refer to intentional acts that may involve the cultivation, production,
manufacture, extraction, preparation, offering for sale, distribution, purchase, sale, delivery on
any terms whatsoever, brokerage, dispatch, dispatch in transit, transport, importation and
exportation of drugs and psychotropic substances. Where applicable, countries may wish to
refer to the provisions of the Single Convention on Narcotic Drugs of 1961 and other
regulations adopted in pursuance of the provisons of the Convention on Psychotropic
Substances of 19712 and/or the United Nations Convention against Illicit Traffic in Narcotic
Drugs and Psychotropic Substances of 1988.3 As simple possession and illicit traffic are
treated differently in different legal codes, separate statistics on possession and traffic are
requested.

*Bribery and corruption* refers to requesting and/or acceptance of a material or personal
benefit, or promise thereof, in connection with the performance of a public function for an
action that may or may not be a violation of law and/or promising as well as giving material
or persona

benefit to a public officer in exchange for a requested favour.

*Other* refers to serious types of cr~me that are completely different from those listed above,
and that are regarded as serious and frequent enough to require a separate category in the
criminal statistics of your country (e.g. arson, kidnaping, conspiracy or membership of a
criminal association). Please insert such crimes under question 11 and provide a definition,
with an explanation or description in the space immediately below on this page or on an
additional page. Should there be different types of crimes included under this item throughout
all parts of the questionnaire, please provide an explanation.



*Crimes recorded by the police* refer to the number of penal code offences or their
equivalent, i.e. various special law offences, but excluding minor road traffic and other petty
offences, brought to the attention of the police or other law enforcement agencies and
recorded by one of those agencies.

*Police or law enforcement* sector refers to public agencies whose principal functions are the
prevention, detection and investigation of crime and the apprehension of alleged offenders. If
the police are part of the national security force in your country, please try to limit as far as
possible replies to the civil police proper as distinct from national guards or local militia. If
there are many local forces, please provide data on them if possible. If some personnel of this
sector fulfil

prosecution functions, please note accordingly in the space below table 27a.

*Prosecutor* refers to a government official whose duty is to initiate and maintain criminal
proceedings on behalf of the state against persons accused of committing a criminal offence.
Countries differ in whether a prosecutor is a member of a separate agency, or a member of the
police or judiciary. Please indicate the title of the agency in your country under which the
prosecutor functions. If more than one criminal justice system operates in your country, for
example federal/provincial systems or civilian/martial systems, please provide separate
information about prosecutorial functions in each system.

*Persons prosecuted* refers to alleged offenders prosecuted against by means of an official
charge, initiated by the public prosecutor or the law enforcement agency responsible for

prosecution.

* Persons convicted* refersto persons found guilty by any legal body duly authorized to do so
under nationa law, whether the conviction was later upheld or not. If persons are convicted
by any agency other than the courts, please state which agency, and provide statistical details
inthe

space following tables 14 and 15. In those tables "Grand total" number of convicted includes
serious specia law offences but excludes minor road traffic and other petty offences.



*Judges and magistrates* refers to both full and part-time officials authorized to hear civil,
criminal and other cases, including appeal courts, and make dispositions in a court of law.
Please include also associate judges and magistrates, who may be authorized as above, within
this category. Lay judges and magistrates refer to persons performing the same functions as
the professional officias but who do not consider themselves, and are not normally
considered by others, as career members of the judiciary.

*Prisons* refer to al public and privately-financed institutions where persons are deprived of
their liberty. These institutions could include, but are not limited to, penal, correctional, or
psychiatric facilities.

* Admissions to prisons* refer to the number of such events throughout the year and not the
number of people admitted on a particular day of the year.

If the categories given in the paragraphs above are not fully compatible with your national
legal code, please try to adjust data as far as possible. Alternatively, indicate what kinds of
crime your statistics include which might be comparable to the categories suggested, or how
the

paralel crime is defined in your country and describe this below the table or on the facing
page.



Anexo X - Exemplo de Dados obtidos por chamadas telefénicas - Policia Militar

Area da Capital - setembro de 1998

codigos  Grupos de Ocorréncias Cond. Aodp flragrante resolvido pela cond. Outr rpfem chq dispensa ssub total nada + ha\ end. Inexis sub total resolv p/ cicancel p/ ¢ sub total
a0l homicidio 383 4 0 1 1 2 0 3 0 0
a03 homicidio tent. 163 15 0 0 2 0 0 53 0 4 2
a04 aborto 3 0 0 0 0 0 0 3 0 1 0
a05 agresséao / corporal 956 6 68 2 45 2 4 932 68 34 4
a07 periclitagéo de vida 4 0 1 0 0 0 0 3 0 5 0
a08 abandono de incapaz 4 0 3 0 2 0 0 4 0 0 0
a09 omissdo de socorro 1 0 1 0 0 0 0 5 0 1 0
alo ameaca 118 2 47 0 6 0 3 324 14 74 3
all sequest / carc. Privado 3 0 3 0 0 0 0 6 0 13 0
al2 violagao domicilio 12 0 67 0 0 0 0 306 4 4 1
al3 maus tratos 15 0 8 0 1 0 0 44 3 1 0
ald racismo 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
a99 outr. Contra pessoa 9 0 8 0 1 0 0 30 0 10 0
total do grupo
bo1 furto 887 58 86 1 3 2 4 442 5 5015 89
b03 furto tent. 172 35 56 0 1 0 0 415 4 51 1
bo4 roubo 3128 194 126 8 26 20 7 1209 29 4679 119
b0s roubo tent. 238 30 28 0 2 5 0 275 3 78 3
b06 extorsdo 4 () 0 () () () [ 3 0 2 0
bo7 posse /invaséao prop. 18 0 26 0 0 0 1 81 8 5 2
b08 dano / depredacao 157 4 108 2 19 2 3 462 8 59 1
b09 apropriagéo indébita 5 0 6 0 0 0 0 2 0 26 0
b10 estelionato / fraude 85 14 5 0 3 3 0 24 0 21 1
b1l receptacéo 61 20 0 0 1 6 0 1 0 0 0
b12 latrocinio 11 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b13 extorsdo med. Sequestro 7 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
b14 alarme disparado 2 0 28 0 2 0 2 116 0 130 3
b15 alarme disparado p/ acider 3 0 167 0 1 0 0 156 0 6 0
bl6 auto localizado 3298 63 107 0 23 20 0 210 7 121 3
b99 outr. Contra patriménio 37 1 13 0 1 2 0 33 0 13 1
total do grupo 8113 420 756 11 82 61 17 0 3429 64 0 10206 223

Anexo X - Ocorréncias Oficiais publicadas pela SSP-SP trimestralmente no
Diario Oficial - Complementada por Indicadores de Criminalidade (Fonte:

Conjuntura Criminal - http://sites.uol.com.br/concrim)

Estado 3 Trim. 1995 [4 Trim. 1995 [1 Trim. 1996 |2 Trim. 1996 |3 Trim. 1996 |4 Trim.1996 |1 Trim.1997 [2 Trim.1997 |3 Trim. 1997 [4 Trim. 1997 |1 Trim. 1998
Contra Pessoa 106258 98491 83142 88445 898 9976 9938 103264 108200 1183 11819
Contra Patrimonio 154761 162341 161934 171604 1708 16981 16957 184982 192873 1987 21101
Contra Costumes 3701 4151 3726 3368 35 376 2 3542 767 8 419
Entorpecentes 4254 4004 4511 4495 44 474 2 4603 340 5 604
Outros Delitos 54138 35589 40445 36584 398 3880 5138 48062 53752 528 4859
Total 323112 304576 293758 304496 308564 316887 329799 344453 363932 379427 38804
Total B.O 401087 391322 383679 396402 405552 418047 429322 450981 483103 501616 512857
Total 1.P.1 107681 86966 56391 60232 132 60387 57513 6318 66804 67511 70798
Relagao B.O/1.P.I 3,72477039| 4,49971253| 6,803904878| 6,58125249| 6,858418454| 6,922797953| 7,464781875| 7,138034188| 7,231647806| 7,43013731| 7,24394757
Civis mortos por pol.civis 1 13 12 11 11 7 7 3 1 13
Civis feridos por pol.civis 2 T 12 T T B 14 11 7 5 )
Policiais civis mortos 4 3 1 6 1 4
Policiais civis feridos 2 1 1 1 12 11 3 27 14 12
Prises efetuadas 2301 1990 1880 1858 1882 18484 19684 19703 22574 23931 25527
Armas apreendidas 7146 653 649 748 793 7207 7748 8820 8675
Tndice de Garantia de Ap 0,07123536] _ 0,065363| 0,064005065] 0,06104514] 0,06099545] 0,058329941] 0,059684838] 0,057200837] 0,062028071| 0,06307142] 0,0657831
Civis mortos por pol.militares 122 8 2 5 6 69 83 3 60 74 9
Civis feridos por pol.militares 67 7 7 5 3 85 74 3 63 7 4
Policiais militares mortos 4 1 7 6 6 1 1
Policiais militares feridos 201 20 24 14 7 177 191 20 154 16 21
Relagdo Mortos Pol. X Mortos Civ 30,5 13,6666667| 5,444444444] 9,1666666 6.6 9,857142857] 13, 1 10[ 6, 8,

Relacao Feridos Civ. X Mortos Civ. 1 1,13888889] 0,628205128 1] 0,956521739] 0,811764706] 1,121621622] 0,537313433| 0,952380 1,04225352| 1,9795918
Proporgéo de Mortos sobre Hom.dol 6,38575152| 4,27135678| 2,736686391| 3,00693909] 3,656597774|  #DIV/0! 3,861154446] 1,863600317| 2,802690 3,10160428| 4,11495754
Homicidio doloso 2302 238 2704 2594 2516 2564 2522 2676 2805 3062
Homicidio culposo 1128 149 13 1580 1807 1482 1548 1642 1613 1182
Tentativa de homicidio 1496 182 22 2246 226 2197 2142 217 2471 2588
Lesdo corporal 57687 5834 515 53364 5347 60844 62682 6369 7164 67704
Latrocinio 101 12 T 141 14 102 11 10 12 117
Estupro 115 1134 11 92 97 101 95 98 101 109
Extorsdo mediante sequestro 4 4 4

Trafico de entorpecentes 191 1518 190 172 180 227 190 222 21 2
Roubo 2555 25943 2888 3198 3147 3277 3867 4063 407 434
Roubo de Veiculo 947 712 11541 1228 1237 10934 135 1492 14299 152
Furto 69218 69472 7134 74040 7087 733 771 79871 85201 89664
Furto de Veiculo 19787 20334 22 32204 2396 194 21231 22229 220 233
Populacao do Estado 33427929] 335608 33675 33808864 3394175 342075 34340426 34473317| 3493234 350074
hom.dol. Por 100 mil 6.89 7. 8.03 7.67 7.41 R 7. 7.34 7.76 .0 8
Lesao corporal por 100 mil 172,57 173, 153,04 157,84 157,56 R 177, 182,53 184,77 205, 1 193,41
roubo por 100 mil 76,46 77, 85,77 94,60 92,74 X 95,81 112,63 117,87 116,6. 124,2
furto por 100 mil 207,07 207, 211, 219, 214,28 224,77 231,69 243, 256, 1.
indice de Cr 1021,63 1031, 1092, 1161, 1178,23 1310,90 1363,45 1389, 1458,2
Crimes Violentos 30611,00]  31412,0 35105, 37909, 38653,00 44412,00 46577,00] 47164, 50348,0
taxa de cresc. do I.C 0,95904061[ 5,87713067] 6,4013249 -2,52819 11,25979494] 4,009342889| 1,94418014] 4,909381 1,3839491
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A correspondéncia entre percepgdes sociais de medo e taxas reais de
criminalidade tornou-se hoje uma questédo central para a elaboragéo racional de
problemas de violéncia urbana, bem como para a formulacdo de politicas publicas
consegiientes. A auséncia de sistemas de indicadores sociais de criminalidade que
mensurem adequadamente esta correspondéncia tem levado agéncias e
formuladores de politica a manterem uma agenda de trabalho pautada mais pela
midia, do que pela identificacdo de padrdes e tendéncias verificadas através da
analise minuciosa de dados. Casos rumorosos destacados pela imprensa tornam-se
elementos catalisadores de programas e politicas que, em virtude desta vinculagéo
aos eventos dramaticos destacados, assumem deliberadamente os riscos da
ineficicia que marcam agdes de cardter exclusivamente reativas. O cotidiano da
criminalidade violenta nos grandes centros urbanos raramente assume as cores e
feicbes tdo ao sabor dos &vidos consumidores das pegquenas e grandes misérias
urbanas. Por outro lado, o cotidiano oculto da violéncia vivida por largas parcelas
das populagdes urbanas raramente encontra ressonancia nas manchetes e imagens
deste espetéculo.

Neste contexto, a forma adequada de mensurar fendmenos de
criminalidade e violéncia adquire uma saliéncia crucia tanto para o analista como
para formuladores de politicas. Como identificar tendéncias e padrbes que
permitam avaliar adequadamente a relagcdo entre percepcdes sociais de medo e
taxas reais de criminalidade, a incidéncia em diferentes grupos sociais, o perfil de



agressores e vitimas, a distribuicdo ecoldgica de delitos, o relacionamento
agressor e vitima ou as chances de punibilidade pela justica crminal ?

Fatores de ordem epistemoldgica e organizacional conspiram contra a
montagem de sistemas de indicador es sociais de criminalidade (Beato, 2000).

(8 Em primeiro lugar, existe a crenga, oriunda numa concepgao
epistemol égica ortodoxa segundo a qual existiria algo parecido com o
nimero real de crimes. Trata-se de perspectiva que confunde a descricdo
de ago e as inimeras formas como isto é feito, com o que estd sendo
descrito, ignorando 0 sem numero de estudos em sociologia da ciéncia que
demonstram o caréter construtivista de uma realidade empirica. (Bloor,
1979. Knorr-Cetina, 1981 e 1999). Métodos, abordagens estatisticas,
indicadores, conceitos e modelos séo o resultado de determinacbes de
natureza social para a sua elaboracéo (Schartzman, 1996). Por outro lado,
e mais grave no caso de indicadores criminoldgicos, negligenciase o
processo politico da construcdo das categorias penais. Muitas teorias
criminolégicas, ao adotarem as definigbes de crime baseadas em normas
legais, terminam por desconhecer 0 processo politico de construcdo dessas
normas (Lemert, 1954. Becker, 1877).

(2) Além disso, alguns estudos e digressdes etnometodolbgicas a
respeito dos dados oficiais (Kitsuse e Cicourel, 1963) levaram ao
paroxismo a posi¢ao sociologizante na construcdo dos modelos, categorias
e indicadores. (Hindess, 1973), como se nd houvesse nenhum
constrangimento de ordem empirica e cognitiva na elaboragdo e imputacdo
das categorias legais. Em sua versdo mais ideologizada na criminologia
critica, os homicidios, latrocinios e estupros seriam o resultado de
conflitos de natureza politico e ideolégica (Taylor et alii, 1980). O
resultado prético dessa ordem de obstéculos € uma postura, bastante
comum no Brasil, em que a critica aos dados, especialmente oficiais,
precede qualquer utilizacdo deles, por mais rudimentar que seja.



(3) De uma perspectiva organizacional, obstaculo importante surge
em virtude de descolamento entre as atividades préticas das organizacdes
encarregadas de producdo de dados, dos sistemas de informagdes (FJP,
1988). Como ndo véem utilidade nenhuma na producdo de estatisticas e
indicadores, os operadores das organizacdes do sistema de justica criminal

tendem a negligenciar a producdo dessas informagoes.

(4) Finalmente, uma ultima ordem de fatores tem a ver com
problemas de ordem tecnolégica no processamento das informacdes pelas
policias. Sdo raras as secretarias de seguranca no Brasil que dispdem de
departamentos de estatistica e coleta de dados, bem como da tecnologia
necess&ria para tal. O proprio governo federal, que contabiliza bem dados
referentes a economia, salde ou educacdo, ndo dispde de nenhuma

estrutura para esta tarefa.

Em busca da “cifra negra’

Neste contexto os surveys de vitimizagdo tem sido crescentemente
sugeridos como importantes instrumentos para fornecer informacdes
complementares as estatisticas criminais produzidas pelas organizagdes do
sistema de justica criminal, especialmente os delitos ndo comunicados aos agentes
do sistema. O objetivo das pesguisas amostrais de vitimizagdo € obter informactes
detalhadas da freqUiéncia e natureza de crimes como estupro e violéncia sexual,
assaltos, agressdes, arrombamentos, furtos e roubo de carro, tenham sido eles
comunicados a policia ou ndo. A pesquisa buscara obter informacfes sobre (a) as
vitimas; (b) os agressores e do relacionamento com as vitimas, e (c) sobre 0s
delitos e as circunstancias em que ele ocorreu (hora e local de ocorréncia, uso de
armas, consequéncias econdmicas etc). Além disso, buscar-se-a informactes
suplementares da experiéncia das vitimas com o sistema de justica criminal, sobre
medidas tomadas para auto-defesa e da possivel utilizacgo de drogas por parte dos
agressores.



No Brasil, esta cifra de pessoas que ndo registram queixa na policia €
bastante significativa e similar a de outros paises como os EUA e a Inglaterra.
Segundo suplemento de vitimizacdo incluida na pesquisa PNAD de 1988, 67,5%
das vitimas de furto e roubo e 60,8% das vitimas de agressdo ndo recorreram a
policia pelos mais diversos motivos. No caso de agressdes, 20% julgou que ndo
era necessario, 19,4% porgue ndo queriam envolver a policia, 17,5% resolveram
sozinhos e 14,7% porgue ndo acreditavam na policia. A proporcéo dos que nédo
acreditavam na policia como motivo para ndo recorrer a ela € maior quando se
trata de roubos e furtos (27,7%).

Os dados a respeito de roubos parecem sugerir que o envolvimento da
policia foi ponderado como algo que envolve um custo - tanto do objeto subtraido
como o resultante envolvimento da préopria policiae uma necessidade, que pode
ser traduzido como o grau em que conflitos podem ser resolvidos no ambito social
mais proximo, aém da freqiéncia com que ocorre o delito. No caso das
agressdes, a fata de provas ndo é decisiva para se recorrer ou ndo a policia, e o
motivo bastante 6bvio é que o autor era conhecido em 40% dos casos. Conforme
vemos, muito do que é tomado como indicador de ineficiéncia do trabalho policial
€ resultado de uma certa ambiguidade em relacéo ao universo das organizacdes do
sistema de justica criminal: as pessoas ndo recorrem a policia apenas por temor ou
descrenca, mas por se recusarem a admitir a interferéncia do estado em sua vida
privada (Paix&o e Beato, 1997).

A dinémica organizacional das agéncias oficiais na mensuracao de crimes

A par do problema da “cifra negra’, as dificuldades em tomar as
estatisticas policiais referem-se também ao dominio de eventos com que cada
policia lida. O policiamento ostensivo orienta-se basicamente pelo universo mais
difuso da ordem social tal como concebida no universo do senso comum, ao Passo
que as atividades de policia judiciéria preocupam-se com a hatureza juridica dos
eventos a serem definidos de acordo com o codigo penal



“As discrepancias observadas nos nimeros indicam que a PM e a
PC medem coisas diferentes - supostamente ocorréncias e inquéritos.
Como vimos, as primeiras representam uma resposta do aparelho policia a
decisdo do cidaddo de comunicar um evento definido como criminoso, e
0s segundos resultam de decisdo policial de processar a informagdo como
instancia de dolo cometido. Nesse caso, haveria condicdes de
comparabilidade das duas estatisticas, que responderiam a produtos finais
de segmentos diferentes do processo social de implementacdo da lei.”
(FJP, 1987)

No Brasil, cada organizacdo do sistema de justica criminal produz
informacfes a respeito dos delitos ou de delinqlientes. Tal qual em outros paises,
os sistemas de classificagdo adotados por cada organizagéo diferem a respeito do
dominio de eventos que eles pretendem capturar, na unidade contébil na qual as
estatisticas sdo baseadas, nas variagfes no tempo em que estas estatisticas sdo
produzidas e nas fontes de discricéo e erros na producéo das informagdes (Reiss,
1993: 43-50). O caso brasileiro destaca-se ainda pelas enormes dificuldades em
relacdo a continuidade, regularidade ou até mesmo a existéncia deste tipo de
informacfes. Quando produzidas, e nos curtos periodos em que se encontram a
disposicdo de usuérios, apresentam-se mais ou menos como estdo expostas no

quadro a seguir.



QUADRO 1-M ODEL O DE INFORMAGOES SOBRE FLUXOS E TAXAS DE PRODUGCAO

DA JUSTICA CRIMINAL

SEGMENTO PAPEIS PESSOAS
ORGANIZACIONAL

Policia Militar Ocorréncias Prisbes

Policia Civil Inquéritos Indiciados/Implicados
Ministério Publico Denuncias Denunciados/Acusados
Justica Processos Condenados

Censo Penitenciario Populagdes Prisionais

Fonte: Indicadores Saciais de Criminalidade. Belo Horizonte; Fundac&o Jodo Pinheiro, Centro de
Estudos Politicos e Sociais, 1987.

No que diz respeito as etapas iniciais de processamento de crimes e
criminosos, ha trés sistemas de classificacdo de crimes violentos: os dados
produzidos pelas Policias Militares Estaduais e Policias Civis e, em relagdo aos
homicidios, pelo Sistema de Informacdes de Mortalidade do Ministério da Saide.
Em estados como Rio de Janeiro e S0 Paulo, dados das policias estaduais sdo
agregados pela policia civil que se encarrega das ocorréncias da policia militar.
Mesmo a0 tomarmos apenas os delitos de homicidio que, pela sua propria
natureza nos levaria a supor um menor grau de sub-notificagdo, observamos
diferencas resultantes das distintas tarefas cumpridas por cada uma das

organizagOes policiais.

O quadro a seguir ilustra esta discrepancia em relagdo aos eventos
cobertos por cada organizacdo no que diz respeito aos homicidios.



Tabela 1: Homicidios registrados em Belo Horizonte 1991-1999

Policia Policia Sistema de
Militar Civil I nfor macgdes
Ano sobre
Mortalidade
1991 231 312 308
1992 196 286 280
1993 197 293 274
1994 218 295 261
1995 235 321 373
1996 259 323 396
1997 271 326 436
1998 368 433
1999 428 505

Fonte: PM, PC e SIM.

Conforme vemos, as diferencas entre estas fontes podem chegar a quase
50% dos homicidios registrados. Em 1991, por exemplo, a PMMG havia
contabilizado 231 homicidios, a Policia Civil 312, e o SIM 308. As discrepancias
sd0 bastante expressivas, e ja foram observadas outras vezes (FJP, 1987; Catéo,
1985). O Sistema de Informagdes de Mortalidade do Ministério da Salde registra
as ocorréncias resultantes dos registros de obitos preenchidos por profissionais da
area médica. A Policia Militar limita-se a registrar as ocorréncias verificadas no
local para, no momento seguinte encaminha-la a Policia Civil através de algum
documento de ocorréncia (BOs). A Policia Civil tomara estas ocorréncias, bem
como outros casos que se tornam homicidios posteriormente, para efetuar
investigagdes no sentido de classifica-los juridicamente tendo como referéncia o
Cadigo Penal, o que ira gerar outro tipo de documento de ocorréncia. Assim, uma
classificag@o de homicidio ou tentativa de homicidio na Policia Militar, podera ser
qualificada mais adiante como homicidio doloso, homicidio culposo, latrocinio ou
lesdo corporal seguido de morte conforme inquérito conduzido pela Policia Civil.
Ja nos registros de 6bitos, documento gerado por atestados de ébito conferidos por
médicos, a causa de morte pode ser uma “perfuragdo por objeto contundente’
(Oliveira et ali, 2000), classificado nas Estatisticas de Mortalidade no Capitulo



relativo a causas externas, como homicidio até o ano de 1995, ou como morte
resultante de agressdes mais recentemente. As diferencas observadas, portanto,
resultam das proprias diferencas nas fungdes de cada organizacéo.

Qual a validade de dados policiais sobre homicidios?

NuUmeros téo discrepantes poderiam comprometer as bases de dados
utilizadas para mensurar um tipo de delito que, em tese, ndo haveria porgque serem
tdo distintos. Afinal, homicidios sdo delitos em que esperariamos um nimero
pequeno de subnotificagbes, dado que a possbilidade de ocultacdo da
materialidade do crime é menor. Contudo, ndo é assim que ocorre, restando-nos
entdo avaliar a congruéncia entre as diferentes fontes de daados, de tal forma a
verificar a possibilidade de, ndo obstantes as diferencas, haver um certo padréo de
diferencas entre as bases de dados.

GRAFICO 1: Regressio homicidios PM e PC em MG
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Fonte:PM e PC de Minas Gerais

Conforme vemos, no caso de homicidios, pode-se perfeitamente prever os
nimeros contabilizados por uma das organizagdes policiais pelos nimeros da
outra. Embora distintas em magnitude, as informagbes sdo congruentes o
suficiente a ponto de podermos contar com um ato grau de previsibilidade de
uma fonte de informagéo a partir da outra.



Mudancas sistémicas da violéncia e classificagao de crimes

As fragilidades mais aparentes nas informagdes acerca dos homicidios,
entretanto, encontram-se no fato de agregarmos sob uma mesma classificacéo
eventos bastante diversos entre si. Dado que existem problemas sérios de sub-
registros em relagdo aos crimes contra o patrimonio, alguns estudiosos tendem a
adotar a taxa de homicidio como indicador de criminalidade em uma cidade,
regido, pais, ou até mesmo como comparacdo entre paises. Isto termina por
conduzir a dois tipos de equivocos bastante frequientes na pesquisa criminol 6gica.
(& O primeiro refere-se a tendéncia de sistemas de classificagdo categorizarem
sob uma mesma rubrica eventos distintos entre si. A dinamica de evolugdo mais
recente da criminalidade em nosso pais tem encarregado de mostra-nos como 0s
sistemas de classificagdo adotados por algumas policias sdo inadequados para
lidar com esses eventos. (b) O segundo refere-se ao fato de que, ao tomarmos o
homicidio como termo de comparacdo, estamos estudando um tipo de delito que
possui caracteristicas e padrGes de comportamento bastante particulares, que se
distinguem dos delitos contra o patriménio Beato e Reis, (1999).

Pesquisadores preferem tomar os homicidios porque acreditam que esta é
uma modalidade de crime em que o sub-registro e problemas legais de
classificacdo sdo menores. No entanto, podemos ter a mesma taxa agregada de
homicidios em duas cidades e no entanto, suas distribuicbes serem
completamente diferentes (Lynch, 1995). No ano de 1996, a regido metropolitana
do Rio de janeiro, segundo o SIM — Sistema de Informagbes de Mortalidade,
obteve uma taxa de homicidio de 59,35 homicidios por cem mil habitantes. A
regido metropolitana de S&o Paulo também teve um taxa parecida de 55,58. No
entanto, as similaridades entre as taxas ocultam importantes diferencas. No Rio de
Janeiro, a taxa de morte por homicidios entre os jovens entre 15 e 29 anos € 34%
maior do que as taxas no mesmo grupo de idade em Sao Paulo. Além disso, as
mortes por armas de fogo representaram 87% das mortes por homicidios no Rio
de Janeiro, ao passo que em S&o Paulo elas representaram 47% (Battittuci, 1998).



Estes nimeros nos indicam que, embora as taxas sgam parecidas, do ponto de
vista de sua composi¢do elas séo bastante diferentes. Embora a categoria utilizada
sgja a mesma, e possivelmente o tratamento dado pela policia a estas ocorréncias
tenha sido padronizado, tratam-se de acontecimentos de natureza diversa.

O sistema de informagdes da policia ndo esta apto a lidar com a
diversidade oculta sob estes nimeros. Um sistema de informagBes compreensivo
deveria classificar adequadamente os diferentes tipos de conflitos interpessoais,
avaliar motivacdo e o relacionamento entre agente e vitima e, em alguns casos,
manter um arquivo de agressores reincidentes. Tradicionalmente a maioria dos
homicidios ocorre entre pessoas conhecidas, em ambientes domésticos e em locais

préximos as suas residéncia.

Nos ultimos anos temos assistido a emergéncia de uma nova variedade de
violéncia sistémica derivada dos homicidios relacionados ao comércio ilega de
drogas (Beato et ai, 2000). Segundo a Delegacia de Homicidios da cidade de
Belo Horizonte, 55% dos 433 homicidios ocorridos em 1998 envolveram o uso ou
a venda de drogas. Como conseqiiéncia, homicidios tém uma probabilidade maior
de ocorrer em territorios especificos das regifes urbanas em virtude de disputa por

pontos de venda.

Certamente ocorrem padrdes distintos de comportamento relativos a outros
tipos de delitos. Muitos crimes contra o patrimonio ocorridos nos entornos dessas
regides parecem também se associar a0 uso de drogas. Muitos usuérios esgotam
rapidamente seus recursos legais para consumo de drogas, recorrendo a diversas
modalidades de delitos tais como assalto a transeuntes, a Onibus, postos de
combustiveis ou casas lotéricas, para levantarem recursos. 1sso pode ocorrer
vérias vezes em uma semana, ou até mesmo varias vezes ao dia. Outros,
entretanto, parecem surgir em resultado da atuacdo de varidveis ambientais e
ecolégicas que agem no sentido de formar um contexto de oportunidades

favoréveis a acdo criminosa (Beato e Reis, 1999).



Isto nos conduz a duas questdes cruciais para a organizacdo de dados
policiais. Como incorporar esta dimensdo espacial decorrente da organizagéo
territorial do tréfico de drogas? O uso de geoprocessamento de crimes tem sido
uma das estratégias bem sucedidas neste sentido que examinaremos mais
detidamente adiante. A segunda quest&o refere-se a possibilidade de utilizagdo de
bancos de dados relacionais que capturem ndo apenas incidentes isolados, mas
sgjam capazes de estabelecer conexdes entre eles. Muitos homicidios cometidos
contra pessoas da familia, ou decorrentes de conflitos entre vizinhos, tem
antecedentes na forma de rixas, ameagas e |esdes corporais nos quais se envolveu
a policia, mas cuja memaria o sistema de informacfes da organizacdo ndo esta

apto a recuperar.

Obstacul os organizacionais a construcdo de sistemas de avaliacdo

O Plano Nacional de Seguranca, recentemente anunciado pelo presidente
Fernando Henrique Cardoso, condiciona a concessdo de recursos a apresentacao
de resultados positivos em relagdo a criminalidade e violéncia. Contudo, existe
uma questdo que antecede as bem intencionadas, mas ingénuas pretensdes
presidenciais. quantos estados brasileiros estdo aptos a demonstracdo destes
resultados? Apenas algumas policias estaduais contam com um Centro de
Operacdes informatizado e dotado de modernos bancos de dados. Secretarias
estaduais de seguranca publica raramente contam com centros e diretorias de
estatistica com pessoa qualificado ao manegjo destas informacfes, além do fato de
gue equipamentos sdo frequientemente inadequados e inexistentes. Muitas vezes,
sequer tém a capacidade de centralizar as estatisticas de todos as policias e 6rgéos

dajustica.

Muito mais raro ainda sd0 aquelas que dispdem de tecnologia de
informagdo e mapeamento de eventos, e que utilizam-nos para o plangjamento de
operacdes. Como toda questdo tecnol égica, isto envolve o treinamento e formagéo
de um grupo de pessoas para este tipo de tarefa, em moldes que ainda séo
estranhos a prética cotidiana de muitas organizaces de nosso sistema de justica



criminal. Tudo isto afeta a qualidade da coleta dos dados realizada nos estados

tornando-os precarios e pouco sistematizada, com divulgacéo erratica e tornando

dificil a construcdo de séries historicas, aém de inviabilizar as comparactes inter
e intraregionais, ou internacionais (FJP, 1987. IBGE, 1985. Pacheco, 1985).

Algumas condi¢bes afetam negativamente essa qualidade que tem a ver com

caracteristicas de natureza organizacional referentes &

(@

(b)

(©)

Tecnologias de processamento de dados. Raramente temos
organizagbes policials com computadores integrados em rede, e
submetidos a mecanismos eletronicos de coleta de dados. Ainda usa-se
muito papel no preenchimento das ocorréncias, sendo o computador
uma maquina absolutamente estranha ao cotidiano dos quartéis e
delegacias.

Qualificacio de pessoa alocado nas atividades de coleta e registro de
informagdes. Uma parte das deficiéncias que ocorrem neste campo
origina-se no fato de que nossas organizacdes policiais qualificam seus
recursos humanos para diversas atividades que pouco tem a ver com
acOes policiais propriamente ditas. Assim, policiais fazem cursos de
administracdo ou delegados sdo treinados para a atividade
exclusivamente judicidria de categorizacdo legal de eventos, sem
nenhuma preocupacdo com o estudo sistematico e andlise do fendbmeno
da criminalidade. Por outro lado, muitas dessas tarefas poderiam

perfeitamente ser desempenhada por civis contratados e especialistas.

Homogeneidade de informagdes interestaduais e dindmicas de crime.
As informacBes coletadas pelas policias militares geraram
indutivamente sistemas de classificagOes a partir das experiéncias e da
capacidade de cada uma €elas. Isto compromete as possibilidades de
comparacdo na medida que temos categorias diferentes sendo usadas
em cada estado. Assim, o0 Rio de Janeiro possui 07 categorias distintas

para o roubo, ao passo que Minas Gerais utiliza 31 categorias e S&0



Paulo apenas 05°. Do ponto de vista das policias civis, a
homogeneidade das informagBes criminais é dada pela propria
conceituacdo juridica do codigo pena. A solucdo adotada por alguns
estados de adotar os dados conforme classificacdo penad €
insatisfatéria. A padronizacéo destas diferentes formas de classificagdo
deve levar em conta padrbes de criminalidade e ndo apenas
classificagOes juridicas.

(d) A centraidade desta atividade no conjunto das préticas
organizacionais. Fendmeno curioso ocorre em algumas organizaces
policiais que mantém sistemas extremamente caros e bem aparelhados
de bancos de dados e estatistica crimina e que, no entanto, ndo 0s
utilizam para fins operacionais até mesmo pela fata de pessoa
qualificado paraatarefa.

(e) Compatibilidade de dados entre diferentes unidades administrativas.
Cada 6rgéo da administragdo publica divide a cidade de uma maneira,
o que torna dificil a compatibilizacéo de addos entre eles. Experiéncias
interessantes tém sido adotadas no Rio e Sdo Paulo, através da criagdo

de Areas de Seguranca | ntegradas.

Outras condi¢des referem-se a utilidade deste tipo de informagdes para o trabalho

de ponta das organizagdes policiais e judiciérias, que se traduzem numa:

() Diguncéo percebida pelos profissionais entre a informagcdo e sua
prética cotidiana. As estatisticas ndo sdo utilizadas para fins
operacionais, porque organizagoes policiais ainda séo dominadas por
um estilo de gerenciamento pouco profissional em que as informacdes

ainda estdo nas cabecas de detetives que as guardam como garantia

10 A PMERJ classifica os roubos em 219: Roubo; 220: Roubo em autocarga; 221: roubo em auto; 222: Roubo
em coletivo; 223: Roubo em est. comercial; 224: Roubo em est. financeiro; 225: Roubo em est. ens.; 226:
Roubo em resid.

A Secretaria de Seguranca de S&o Paulo, através do Coordenadoria de Andlise e Planejamento, é quem
encarrega-se da divulgagdo das estatisticas no estado. Para tal, toma a classificacédo legal como parametro

Na classe 9000, a PMMG possui trinta e uma classificagdoes para o crime de roubo. (assalto a residéncia,
banco, casa lotérica, joalheria, prédio, farmacia, padaria, mercearia, prédio comercial, igreja, museu, galeria de
arte, sitio, depdsitos, garagens, veiculos automotores, passageiros 0nibus, taxi, caminhdo de gas, de bebida,
de cigarros, de cargas, transeuntes, bicicletas, trasnposte de valores, posto de gasolina etc.)



jurisdicional. Policiais “préticos’ anda sdo referencias no
plangamento de operacOes de policiamento ostensivo. Isto conduz a
uma situacdo em gue a intuicdo e o0 impressionismo prevalecem sobre
a andlise cuidadosa de dados, que sdo relegados apenas para a
confeccdo de relatorios e prestacdo de contas das atividades. Como
resultado, temos a imprevisibilidade, ineficiéncia e a pouca
transparéncia de algumas organizagOes policiais.

(b) Por outro lado, quando ha iniciativas na diregdo de coleta de dados,
isto pode resultar em excesso de informagbes solicitadas no
preenchimento de boletins de coleta de dados. Consequentemente os
policiais tendem a encara-las como mero expediente burocratico. A
conseguencia € uma montanha de dados que, embora estejam muitas
vezes disponiveis eletronicamente, ndo se constituem em informagdes
estruturadas.

Finalmente, uma terceira ordem de fatores de natureza organizacional tem
a ver com decisdes discricionarias de policiais e vitimas em reportar delitos.

Sabemos através dos surveys de vitimizagdo que muitas pessoas preferem nao
reportar delitos por uma série de razdes que nada tem ver com o sistema de justica
criminal. Além disso, é fato largamente estudado na literatura das organizactes
policials 0 imenso espectro de atividades policiais sujeitas a mecanismos
discricionarios de decisdo acerca de quando se deve ou ndo acionar as leis. Essas
decisdes dos policiais para a manutencdo da ordem determinam em larga medida
os proéprios limites da implementacdo da lei (Goldstein, 1998). A visibilidade
dessas decisdes é freglentemente baixa, e raramente sujeita a mecanismos de
supervisao por parte de superiores.

O uso de informagdes compreensivas para avaliagdo de probabilidades de

vitimizacao

As diferencas de coleta de dados nas policias terminam por traduzir
diferencas nas informagdes a disposi¢cdo dos usuérios. Assim, dados dos centros
de operacéo das policias militares sdo importantes para a indicagdo de locais, dias,

horas e datas dos incidentes criminais. Como muitos desses centros funcionam



através de telefonemas que traduzem percepcgdes do publico acerca de problemas
de desordem, eles terminam por fornecer indicagbes acerca de problemas de
ordem publica. As policias civis, por sua vez, ndo se preocupam em coletar este
tipo de informacdo de forma sistematica, preocupando-se mais com aspecto de
ordem juridica. No entanto, dada a natureza de suas atividades, tém melhores
informagBes sobre delitos, vitimas e ofensores, termos de motivacOes,
relacionamentos, caracteristicas dos delitos e etc.

Nenhuma destas informagoes isoladamente sdo suficientes para responder
indagagOes a respeito das chances de vitimizagdo de diferentes tipos de crimes.
Esta resposta significaria compreender a natureza dos crimes violentos e das
condic¢des de sua ocorréncia. Qual a cadeia de eventos e 0 peso de cada fator para
gue um determinado resultado ocorra? Estatisticamente isto significa apreender as
probabilidades condicionais associadas a um lugar ou situacéo particular tal como
ade ser vitima de um latrocinio, por exemplo:

“A cadeia de probabilidades condicionais para um latrocinio
incluiria as chances de ser abordado num dado lugar e situagdo por um
assaltante e das chances deste assaltante estar armado com uma arma de
fogo. Dado a tentativa de assalto, qual a probabilidade de que ele atirarae,
se dtirar, que alguém saira ferido. Além disso, dado o ferimento, qual a
chance dele congtituir-se numa ameaca a vida e, constituindo uma ameaca
avida, que ele resultard em morte” (Reiss, 1993:416)

O entendimento dessas cadeias de eventos implica no levantamento de
bases de dados e informagfes ndo imediatamente disponiveis as organizacdes
policiais. Qual a taxa de risco associada a possibilidade de um motorista de taxi
vir a ser vitima de assato ou de homicidio? No caso de Belo Horizonte,
ocorreram em 1999 uma média de 1,24 assaltos por dia em um universo de 92.672

corridas/dia. O risco da atividade ocupacional, portanto, é de que haja um assalto



para cada 74.735 corridas™. O risco de morte por corridas efetuadas é de 01 para
cada 27.801.600 corridas no ano. O mesmo ocorre em relacdo aos roubo a méo
armada de transeuntes centro da cidade. O denominador deve ser a populagéo
flutuante ou a populacéo residente? Em Belo Horizonte, se tomarmos a popul agéo
residente no centro da cidade, a taxa de assaltos a transeuntes em 1997 foi de 758
por cem mil habitantes, o que equivale a quase dez vezes a taxa média da cidade.
Se tomarmos a taxa em relacdo a populacdo flutuante, este nlmero decresce para
guase dez vezes ataxa de BH, chegando a 8 por cem mil.

A capacidade de ligar dados de diferentes fontes para a andlise de
problemas especificos de criminalidade e violéncia de tal forma a delinear
probabilidades condicionais € uma limitacdo importante nas bases de dados
policiais. Uma possibilidade de como se fazer isto € o que veremos adiante.

Incorporando dimensdes espaco-temporais. 0 uso de Geoarquivos

Tradicionamente a criminologia tem estado atenta as dimensdes temporais
da criminalidade. Quais os determinantes das tendéncias verificadas ao longo do
tempo tem sido a questédo crucial para muitas perspectivas explicativas e de
atuacdo sobre o fendbmeno. Contudo, a tendéncia recente na organizagéo de dados
policiais tem sido a de incorporar a dimensdo espacial tanto para a explicacéo
como para 0 plangamento de acles e estratégias de controle. A criacdo de
unidades de andlise de crimes tem se constituido num dos principais suportes para
0 desenvolvimento de policiamento comunitario e de solugdo de problemas.
Sistemas de informagado tem servido para a deteccéo de padrdes e regularidades de
maneira a dar suporte a atividades de policiamento, bem como para prestar contas
a comunidade sobre problemas relativos a seguranca (Buslik e Maltz, 1998). Para
o analista, a incorporacdo de dimensdes espaciais na andise adiciona um novo e
importante elemento de explicacdo do fendmeno.

A construcdo de geoarquivos consiste na montagem de bases
georeferenciadas de informagéo de diversas fontes administrativas, da justica

! Dados do Comando de Policiamento da Capital da PMMG.



criminal e de dados censitarios. A base espacial torna-se 0 denominador comum
de todas estas bases de informag&o oriundas de diferentes fontes, com distintas
unidades de contagem, tornando possivel a construcdo de uma base de dados que
agregue os mais diversos tipos de informacdo. O “ Early Warning System Project”
da Policia de Chicago é uma das ilustracdes paradigmaticas no desenvolvimento

desses sistemas. O sistema € alimentado por: (a) fontes ndo paliciais. tais como

Orgdos da administracdo publica que cuidam de parques, escolas, transito,
habitagOes e prédios, igreja e etc; (b) fontes policiais referentes as bases de dados

sobre quadrilhas e gangues, servico de inteligéncia, arquivos de homicidios,
mapas de diversos tipos de crimes, dados de outros 6rgaos de justica crimina e
etc; (¢) grupos comunitarios produzindo informacfes resultantes de encontros

formais e informais com a comunidade, informacdes recebidas de outras agéncias
e associagbes de programas de prevencdo. Todas estas informagbes s&o
processadas pelo sistema que as encaminha a uma unidade de andlise, encarregada
da identificagdo de “hot spots’. Esta informagdo é disseminada posteriormente
para os encarregados do policiamento, de unidades especiais da policia e aos
0rgéos da administragdo municipal emvolvidos, além da comunidade, associactes
e organizagdes da sociedade civil. Trata-se de uma estrutura que visa integrar uma
grande gama de informagdes em um sistema Unico que congregue a policia com
agéncias publicas e civis (Rewers, 1995).

O projeto MAPA, de Belo Horizonte € uma das iniciativas pioneiras neste
sentido no Brasil. Trata-se de projeto estabelecido em parceria da Universidade
Federal de Minas Gerais com o Comando de Policiamento da Capital, em Belo
Horizonte. O projeto consiste na utilizagdo intensiva de informagdes oriundas das
ocorréncias registradas pela PMMG para efeitos de plangjamento operacional, e
para 0 desenvolvimento de programas e projetos de controle da criminalidade.
Para a organizacéo da base de dados que compde o0 geoarquivo, foram utilizados
os dados do Centro de Operactes Policiais Militares (COPOM) relativos a cidade

de Belo Horizonte. Trata-se do primeiro sistema de gerenciamento de chamadas



telefonicas utilizadas por uma organizacdo policial na América Latina *2. Ele é
inicialmente alimentado pelo telefone 190. Os dados de geoprocessamento foram
produzidos pela PRODABEL, 6rgéo da Prefeitura de Belo Horizonte com uma
base de dados geogréafica com mais de cinco milhdes de objetos cadastrados. Para
efeitos do projeto, foram utilizados inicialmente os dados referente aos
quarteirdes, eixos de ruas, bairros, favelas, areas verdes, areas das companhias de
policiamento e batalhdes, além de informactes georeferenciadas sobre alvos de
delitos tais como bancos, supermercados, mercearias, padarias, casas |otéricas etc.
Além disso, utilizamos os dados do censo de 1991 e da contagem de 1996 forma
utilizados para informagdes socio-econdmicas e demograficas relativas aos setores
censitarios, e disponiveis em formato eletronico para elaboracdo de mapas
teméti cos.

Esguematicamente, a montagem de um geoarquivo € representada a

seguir:

Comunidade Agéncias Justica
Criminal

Exemplos de dados: Exemplos de dados:

- Mapasderuas - Ligagdo Vitima,

- Uso Urbano ofensor, incidente

- Dados demogréficos - Territérios quadrilhas

- Mapas cognitivos - Prisdes

- Territério quadrilhas e - Jusridicdes delegacias
grupos - Liberdade condicional

- Escolas

GEOARQUIVO

Desenvolvimento
Estratégico

A

Prevencgao + Intervencéo
Comunidade e Agéncias sistemajustica

2 |sto representou algumas inconveniéncias, especialmente no que diz respeito ao formato dos arquivos
utilizados, que tiveram que ser sanadas posteriormente pela equipe de pesquisadores.



Informacdes oriundas de diferentes fontes tornam possivel a montagem e
superposicdo de mapas teméticos de diferentes fontes tais como 0 mapa adiante,
com informacfes a respeito da renda média de setores censitérios superposto a
mapas de homicidio na cidade de Belo Horizonte.

MAPA 1. Homicidios por Distribuicio de Renda em setores
censitérios de Belo Horizonte

Baicand] por Aanmackind

I G001 100000 (14
0000a  BIO0 (i3]
Dy 1000

O resultado mais visivel da montagem de geoarquivos sera abrir a
possibilidade de analise especifica para problemas locais. Paratal, um conjunto de
técnicas e métodos tem se desenvolvido para a identificagdo de “hot spots’, ou
areas com dta incidéncia de criminalidade que tem servido de bases para o
plangjamento conjunto entre diversas agéncias publicas (Taxman, e McEwen,
1998



MAPA 2: Clusters de Assalto a Onibus em Belo Horizonte (1998 e
1999)

Um dos problemas inerentes a criacdo de unidades deste tipo €
particularmente agudo no Brasil. A auséncia de um enfoque especifico voltado
para a andlise de crimes que cumpra as fungdes acima mencionadas € decorrente
da fragmentacdo organizacional no trato das informagdes por parte das
organizagOes policiais. Estatisticas sdo produzidas por departamentos e unidades
gue nada tem a ver com o plangjamento operacional das organizagdes policiais.
Andlises mais compreensivas da criminalidade urbana sdo descartadas em favor

da confecgdo de relatérios insipidos e de nenhuma serventia.

Por outro lado, a tradicdo de estudos criminolégicos de natureza
guantitativa ainda € bastante incipiente no Brasil Nao temos nenhum centro de
formacdo em criminologia, ou uma formagdo especializada neste tema
Consequientemente, abundam estudos de pouco rigor e pouco vinculado as mais
solidas tradicoes tedricas de estudos em criminologia, 0 que termina por dificultar

a acumulacdo de conhecimento na érea.
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Registros Criminais da Policia no Rio de Janeiro:

problemas de confiabilidade e validade
Ignacio Cano (ISER)

No Rio de Janeiro, a Policia Militar registra suas ocorréncias em Boletins de
Ocorréncias. Muitas delas ndo constituem crime e, em conseqliéncia, ndo sdo repassadas a
Policia Civil. A Policia Civil recebe os encaminhamentos da Policia Militar, nos casos em
gue houve crime, e também diretamente as denuincias dos cidadaos que se apresentam na
delegacia. O documento bésico de registro da Policia Civil € o Registro de Ocorréncia
(R.O.). Ele contém basicamente crimes e contravencdes, com algumas excegdes como a
remocao de cadaveres que, mesmo em auséncia de crime, deve ser autorizada pela
autoridade policial. Em suma, os registros da Policia Militar incluem crimes e ocorréncias
diversas, mas ndo abrangem o conjunto total dos crimes e, portanto, ndo podem ser
usados como base de um sistema de informag&o criminal. Servem, mais do que nada,
como informagdo relevante para o desempenho da propria corporacdo. Por sua vez, a
Policia Civil praticamente so registra crimes, mas deixa de registrar uma ampla gama de

incidentes que perturbam a seguranca publica sem chegar a constituirem crime.

Em conseqiiéncia, 0 Unico sistema regular de informacdo possivel sobre
seguranca publica é o registro de crimes feito a partir dos R.O.s da Poalicia Civil. A
Assessoria de Estatistica e Plangjamento (ASPLAN) da Secretaria da Policia Civil recebe
uma copia de todos os Registros de Ocorréncia elaborados no estado, codifica e processa
a informagdo, elaborando planilhas mensais de vitimas e registros criminais a partir de
1991.

Estas planilhas eram elaboradas tradicionamente para cada delegacia e para as
seguintes areas. capital, estado e interior. Desde agosto de 1999, a Secretaria calcula 0s

resultados para cada uma das novas 36 Areas | ntegradas de Segurancga Piblica.

A contabilidade de cada tipo de crime estd4 baseada no titulo ou titulos dos
Registros de Ocorréncia. E comum um R.O. possuir mais de um titulo. Um maximo de
trés titulos é processado para cada R.O. As possivels categorias usadas nos titulos dos
R.O.s, centradas numa conceicdo juridica e ndo gerencia da seguranca publica, sdo mais
de 300. Existem algumas categorias residuais, tais como “Outros Crimes’, “Outras
Contravencdes’, “Outros Fatos a Apurar”, “Outras Ocorréncias Administrativas’.

Existem ainda outras categorias residuais menores, para tipos diferentes de crime, como



“Qutros Crimes contra a Pessoa’ , “ Outros Crimes contra os Costumes’, “Outros Crimes
contra o Patriménio”, “Outros Crimes contra a Administragdo”, etc. Em geral, os totais
das categorias residuais de crimes e contravengdes sd0 pequenos e ndo implicam um
questionamento grave do sistema classificatorio™. A tendéncia nos Gltimos anos foi de
acrescentar nas planilhas novas categorias mais especificas para crimes ou ocorréncias

que anteriormente ficavam incluidos nas categorias residuais.

Podemos enumerar alguns dos elementos que questionam a confiabilidade e

validade destes registros criminais da seguinte forma:

1. Unidade de registro. Quando as planilhas foram comecadas em 1991,
contabilizava-se preferencialmente o nimero de ocorréncias de cada crime e ndo o
nimero de vitimas. Dessa forma, era impossivel saber o niumero de vitimas para cada
crime. Isto foi sendo substituido aos poucos, mas ainda hoje algumas categorias sao
computadas por nimero de ocorréncias. Em aguns casos, como o do roubo, €
problemética a contabilidade das vitimas. Imaginemos, por exemplo, um roubo a énibus.
No entanto, categorias como "roubo com morte" e "encontro de ossada’ deveriam ser

registradas na medida do possivel pelo nimero de vitimas.

2. Criacdo de novas e supressdo de antigas categorias na planilha de dados. Isto
ndo quer dizer necessariamente que novas categorias sgjam usadas nos R.O.s, mas que
€las passaram a ser contabilizadas na planilha estatistica de forma separada em vez de ser
agregadas nas categorias residuais (outros). Especificamente, 1993, 1998 e 1999 sdo trés
momentos em que muitas categorias foram introduzidas na planilha. Em 1999 foram
incorporadas, entre outras: lesdo corporal por projétil de arma de fogo, lesdo corporal com
morte, maus tratos, crime contra crianca ou adolescente, disparo de arma de fogo,
remocao de cadaver. 'Auto de Resisténcid, que tinha sido incluido em 1998 apenas como
nimero de ocorréncias, passa a ser contabilizado também como nimero de vitimas em
1999. A aparicdo de novas e mais precisas categorias €, em principio, uma boa noticia
porque permite um monitoramento mais preciso da evolugdo criminal. No entanto, o
problema surge em razéo da inexisténcia de uma definicdo clara, pelo menos para o
publico externo, de qua é a definicdo da nova categoria e quais Sd0 0s critérios para
diferencia-la das antigas. Este é o caso de "lesdo corporal com Projétil de Arma de Fogo"

e "lesdo com morte". Parece que ambas referem-se a crimes dolosos, mas ndo € obvio se

'% As categorias residuais administrativas chegam a atingir cifras consideraveis, mas isto ¢ irrelevante para o



podem ou ndo incluir casos culposos. Nao esta claro se a primeira pode acabar em morte
ou ndo e, caso positivo, qua a diferenca de ambas as categorias com o homicidio.
Pareceria evidente que a criagdo de "lesdo corporal com PAF" deveria implicar que as
restantes "lesdes dolosas' deveriam ser cometidas por outros meios, mas uma pesguisa de
1999 sobre R.O.s intitulados como "lesdo dolosa"' encontrou, de fato, vérios casos de

arma de fogo.

A criagdo de novas categorias especificas compromete a analise longitudinal das
categorias residuais, que passam a conter um niimero menor de subcategorias e portanto
de registros. A titulo de exemplo, podemos acompanhar o nimero de "Outros Crimes' no
estado do Rio entre 1993 e 1999. Observa-se uma forte tendéncia ao aumento desde 1994
em diante, truncada em janeiro de 1998 com a criagdo das novas categorias e de novo,

ainda gque com menor intensidade, em janeiro de 1999 pela mesma razéo.

GRAFICO 1

Numero de "Outros Crimes" por Més no estado do Rio de Janeiro
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Mais problematica que a aparicdo de novas categorias € 0 desaparecimento de
outras antigas, o que impede a continuagéo da série temporal. Em 1998 suprimiu-se a
categoria "roubo em veiculo" deixando apenas "roubo de veiculo", enquanto que tanto

"furto em veiculo" quanto "furto de veiculo" continuaram existindo. Qualquer eliminacédo

registro sobre crimes.



de uma categoria deveria ser pensada com muito cuidado e precedida, em todo caso, de
uma conversdo dos dados do passado para as hovas categorias correspondentes, de forma

arestaurar a continuidade da série.

3. Duplicidade de Registros. N&o é raro que um fato sgja registrado por mais de
uma delegacia. Por exemplo, uma ocorréncia pode ser denunciada numa delegacia de area
€ a0 mesmo tempo a delegacia especializada também elabora um R.O. A Unica forma de
evitar esta duplicidade é proceder a uma critica rigorosa dos dados, procurando detectar
repeticOes por lugar, hora, nome da vitima, etc. A equipe de policiais que coleta os R.O.s,
0s processa e os digita efetua um certo nivel de critica que, aparentemente, ndo €
exaustivo nem congtante. Conversas informais mostraram que, paradoxamente, a
computarizacdo do processo de contabilidade desembocou num menor tempo disponivel
para a critica, sendo que os agentes devem limitar-se muitas vezes a digitar 0 que estiver

registrado no documento.

4. Escassez de dados registrados no R.O. e, ainda mais, de dados codificados,
processados e digitados. O modelo de R.O. vigente durante meados dos anos 90 contém
pouca informagdo e, particularmente, pouca informagdo codificada de forma a facilitar o
seu processamento. Assim, € dificil tentar realizar um perfil das vitimas, dos suspeitos ou
das caracteristicas dos crimes mais freqlentes, com vistas a sua utilizagdo no
plangamento. Em conseguiéncia, a maior parte dos dados relevantes ficam confinados ao
relato escrito dos fatos, que é discricionario e depende de cada delegado ou de cada
escrivén. O novo modelo de R.O. introduzido em 1996 é ainda mais sucinto, com menos

campos codificados e mais dependente do relato.

No que se refere a informagdo processada e digitada, de forma a permitir a sua
andlise agregada, ela inclui poucas informagfes aém do titulo do R.O., o nimero do
R.O., adelegacia, a hora e o lugar. Este conjunto reduzido de dados inviabiliza qualquer

tentativa analitica mais profunda.

Este cenario teve como conseqliéncia que todas as pesguisas criminoldgicas ou de
seguranca publica mais aprofundadas, bem como qualquer andlise crimina da propria
policia com fins avaliativos ou de plangjamento, tenha de ser feito lendo uma amostra de

R.O.s, umaum.



Obviamente, a informatizacdo dos registros, como a implementada nas
Delegacias Legais, deve comportar uma melhora espetacular neste sentido. Com efeito, o
R.O. da Delegacia Legal € muito mais detalhado e oferece um conjunto de informacoes
muito maior. Por outro lado, o preenchimento eletrénico impede que certos campos
obrigatérios sgjam deixados em branco, pois caso contrario 0 programa nao permite
continuar, o que supde uma grande melhora na confiabilidade da informag&o. Contudo,
s80 poucas as Delegacias Legais em funcionamento completo, e ndo parece muito
préximo o dia em que todos os registros estejam informatizados. Enquanto isso, 0 novo
R.O convive com o antigo, ainda amplamente majoritario, e 0s registros criminais devem

depender deste Ultimo.

5. Preenchimento deficiente dos documentos. Os R.O. sdo preenchidos a méaquina
de escrever por agentes que muitas vezes deixam em branco numerosos campos
relevantes, especialmente os relativos ao perfil da vitima e do suspeito. E comum também
gue o relato omita detalhes essenciais ou que apresente a informacéo de forma ambigua.
Tudo isto é resultado de um descaso tradicional dos policiais para com os documentos e
com o registro de informagdes em geral. Os R.O.s s80 considerados pelos agentes como
um requisito burocrético que pauta o seu trabalho de forma indireta, mais do que como
uma ferramenta operativa cuja informagaéo pode gjudar posteriormente a resolver 0 caso.
Esta visdo € ainda mais forte no caso dos registros criminais agregados, percebidos como
uma informacdo de interesse administrativo e politico mais do que operativo para, por
exemplo, mapear a criminalidade e plangjar o trabalho policial. Uma tradicdo de falta de
transparéncia dos dados, de utilizacdo esporadica muitas vezes com finalidade politica, de
dificuldade de acesso dos policiais inclusive a informacdo que eles mesmos produzem
(n&o raro os policiais de uma delegacia devem mandar um oficio pedindo para a centra
0s registros agregados da sua prépria delegacia), ndo tem colaborado para convencer 0s
policiais de que a informagdo produzida é deles, e ndo apenas da Secretaria, e que pode
ser Util no seu trabalho. Na medida em que eles passem a usar a informagdo como uma
ferramenta importante, melhorara a qualidade da producéo da mesma. Uma parte destes
problemas ficaria drasticamente reduzida com a informatizagdo dos registros, que permite

0 acesso 'on-line' dos policiais aos dados da sua érea e de outras éreas.

6. Falta de padronizacdo no uso das categorias. N&o existe uma definicdo precisa
de cada categoria e das circunstancias em gque uma ou outra categoria deve ser aplicada.
A fundamentacdo do sistema de categorias € basicamente juridica, mas nado
exclusivamente. Por exemplo, as mortes de suspeitos em confronto com a policia séo com

freqiéncia definidas como "autos de resisténcia’, mesmo que legamente sgjam



simplesmente homicidios dolosos. No entanto, como a policia acredita preferencialmente
na versdo dos seus agentes e mantém que ndo houve nenhum comportamento irregular,
opta por criar esta categoria autbnoma para separé-la dos homicidios. Para definir um
homicidio, ou possivel homicidio, existem, entre outras, as seguintes categorias.
homicidio doloso, latrocinio (roubo com morte), encontro de cadaver, encontro de ossada,
morte suspeita, morte sem assisténcia médica, auto de resisténcia, infanticidio e
latrocinio. Ndo existe qualquer critério geral que separe uma morte suspeita de um
encontro de cadaver, nem de um homicidio doloso. Tudo fica a critério do delegado ou da
pessoa que o substitui na elaboracdo do R.O.. Dentro da cultura juridica imperante, a
idéia é que a formacdo pena do delegado € suficiente para determinar a categoria.
Todavia, sendo um documento oficial, o titulo do R.O. ndo pode ser aterado
posteriormente, mesmo que se determine que outra categoria teria sido mais adequada.
Obviamente, a formacdo juridica dos delegados ndo garante a homogeneidade nas
categorizagOes, especiamente se lembrarmos que varias das categorias usadas néo
possuem sustentacdo no codigo pena. Este cendrio compromete as comparagdes entre
areas ou delegacias diferentes, e abre espaco para que alguns funcionérios possam
simplesmente recategorizar as ocorréncias, — digamos considerar que cadaveres que
aparecem com dois disparos sao mortes suspeitas em vez de homicidios —, com o intuito

de mostrar melhoras aparentes da situacdo ou abafar crises.

7. Dificuldades na elaboragdo de taxas. A &ea de responsabilidade de uma
delegacia tradicionalmente ndo coincidia com a do batalhdo vizinho nem com nenhuma
unidade administrativa de outros érgéos do estado. Dessa forma, ndo era possivel obter a
populacdo que residia em cada &rea. Sem esse denominador, ficava inviabilizado o
calculo de taxas de incidéncia ou de risco de vitimizacdo. A partir de agosto de 1999, a
Secretaria comegou a elaborar as planilhas de dados para cada uma das 36 Areas
Integradas de Seguranca Publica, que coincidiam com unidades administrativas
municipais cuja populacdo € conhecida. Assim, desde essa data, ja € possivel calcular
taxas para cada uma dessas areas, mas a série é ainda muito limitada pois ndo foi feito um
esforco para converter os dados passados para essa nova malha territorial. Por outro lado,
os dados por Areas Integradas n&o incluem os registros das delegacias especializadas, ja
gue estes Ultimos ndo estdo decompostos espacialmente. Vale a pena sugerir para o futuro
esta decomposicao geogréfica das ocorréncias das delegacias especializadas segundo o
lugar onde aconteceu o0 crime, para melhorar as taxas e evitar a subestimacdo

correspondente.



Outro elemento fundamental € que as taxas ndo sdo taxas propriamente ditas,
visto que contam no numerador com crimes segundo o lugar de ocorréncia e, no
denominador, com a populagdo segundo o lugar de residéncia. Em outras palavras, as
taxas sO seriam ndo enviesadas caso se cumprisse 0 suposto de que todos os crimes
acontecidos numa certa area atingissem apenas vitimas residentes nessa area e que
ninguém fosse vitimado fora da &rea da sua residéncia. Este suposto néo € sustentavel em
areas de alta populacdo flutuante, como o Centro da cidade, nem em &reas turisticas,

como aZona Sul.

Para o futuro, seria muito interessante se as planilhas tabulassem os dados de
duas formas diferentes: segundo o local de ocorréncia e segundo o local de residéncia da
vitima. Isto permitiria um célculo mais preciso das taxas e um melhor mapeamento do

crime.

8. Falta de transparéncia. Historicamente, o fornecimento dos dados criminais aos
pesquisadores ou a outras pessoas interessadas era individualizado, mediante a
apresentacdo de um oficio. Isto implicava uma certa demora e um controle da Secretaria
sobre quem teria ou ndo acesso aos registros. Quando o momento politico era complicado
ou as relacOes politicas do demandante com o governo eram dificels, a informacdo podia
demorar ou simplesmente ndo ser liberada. Existe ainda uma tradicdo de secretismo
aplicada a dados cujo conhecimento publico ndo entranha perigo algum para a seguranca
publica nem para a intimidade das pessoas. Tirando a identidade de vitimas e de
suspeitos, ndo ha razéo que justifique o sigilo referido aos crimes, 0 seu nimero e a sua
distribuicdo espacial e temporal. Porém, persiste muitas vezes a idéia de que na divida é
melhor ndo divulgar, o que s6 contribui a uma desconfianca permanente da opinido
publica em relacdo aos ndmeros revelados oficialmente. E peremptorio que se faca uma
diferenciacéo clara entre os aspectos que sdo sigilosos e 0s que ndo 0 sdo, e que estes
ultimos sejam colocados a disposi¢ao de todos, pesquisadores e opinido publica em geral.
O governo atua do Rio de Janeiro publica mensalmente no Diério Oficial um conjunto de
crimes e indicadores, 0 que € ja um primeiro passo importante. No entanto, a publicacdo
em diério oficial cumpre o requisito formal de publicidade mas constitui um meio pouco
adequado para uma difusdo ampla. E dificil acompanhar estes dados periodicamente e
saber em que dia aparecerdo publicados. O fim deste processo deve ser a publicidade via

internet da planilha completa de dados, tal como o Ministério da Salde faz.

9. O subregistro ou subnotificacdo. Esse € um problema universal, ja que em

todos os paises 0 nimero de crimes contabilizados pela policia € inferior ao reamente



acontecido. Existem varios fatores que incidem sobre o grau de subregistro, entre eles a
confianca ou desconfianca inspirada pela policia e a percepcéo de eficiéncia ou
ineficiéncia da mesma. Normamente, é inversamente proporciona a gravidade do crime,
isto é, quanto mais grave é o crime, menor o subregistro. Crimes como o homicidio, onde
existe um cadaver, ou aqueles onde o valor roubado ou furtado é grande, tendem ater um
subregistro pegqueno. Tipicamente, o roubo e furto de veiculos é o Unico crime que ndo
sofre de subnotificagdo significativa, pois a denincia € necess&ria para obter o
ressarcimento do seguro e, mesmo quando O carro ndo estd assegurado, o dono prefere
dar queixa para evitar pagar as multas futuras do carro e para ndo ser responsabilizado
caso 0 seu carro venha a ser utilizado num crime. Inclusive, existe uma forte suspeita de
supernctificacdo, pois ha casos documentados em que o dono do carro simula um roubo

para receber o dinheiro do seguro.

Pesquisas de vitimizacdo no Rio de Janeiro (ISER, projeto ATIVA 1998)
mostram que em apenas 26% dos roubos e 17% dos furtos as vitimas recorreram a
policia. Como outras pesguisas mostram que nem todo mundo que recorre a policia acaba
apresentando queixa, o grau de subnotificacdo é ainda superior aos nimeros apresentados

acima.

10. Falta de fontes aternativas para contrastar os registros da policia. Por causa
do subregistro e dos outros problemas, é fundamenta contar com fontes alternativas para

comparar os dados da policia.

Na maior parte dos crimes, a Unica outra fonte possivel sdo as pesquisas de
vitimizagdo, que permitem n&o apenas estimar a incidéncia real do fendmeno, mas
também a magnitude e o perfil da subnatificagdo. Infelizmente, o IBGE néo realizou
nenhuma outra pesquisa nesse sentido apds a PNAD de 1988, e desde aguele momento so
existem agumas pesguisas eventuais efetuadas por ingtituicbes privadas em aguns
estados, insuficientes para estabelecer qualquer série tempora. O Plano Naciona de
Seguranca Publica proposto recentemente pelo governo contém o compromisso de levar a
cabo pelo menos uma pesquisa de vitimizagdo anual, compromisso que deve ser cobrado

pelos pesquisadores e pela sociedade em geral.



No caso de roubos e furtos de carros, os dados das asseguradoras sdo importantes
para comprovar tendéncias, se bem que as cifras absolutas ndo devem coincidir pois nem

todos os carros estéo assegurados.

No caso dos homicidios existem duas outras fontes além do R.O.: o Ingtituto
Médico Legal e o Ministério da Salide, que elabora a sua estatistica baseada nas Certidfes
de Obito. No Rio de Janeiro, so recentemente as autoridades se preocuparam de tentar
agregar os dados de todos os IML do estado. Os dados do Ministério da Salde séo
geramente de uma confiabilidade superior aos da policia, pela propria natureza da sua
producéo e por estarem submetidos a uma critica mais detalhada. Contudo, eles também
apresentam problemas, como a existéncia de uma categoria de mortes violentas de
intencionalidade desconhecida, que incluiria homicidios, suicidios e mortes acidentais.
Para chegar a uma estimativa mais precisa € necessario submeter esta categoria a uma
estimativa que reclassifiqgue uma parte dela como homicidio. Além disso, a dificuldade
maior para utilizar estes dados como indicadores de seguranca publica é a demora na sua
difusdo, justamente devido ao tempo dedicado a critica dos dados. De qualquer forma, é
muito importante que, mesmo com um certo atraso, estes registros sgjam comparados

com os da policia para testar a validade destes Ultimos.

Uma pesquisa em curso de publicacdo realizada pelo autor e por Nilton Santos no
ISER comparou o registro mensal de homicidios segundo as duas fontes principais. as
certiddes de 6bito e os R.O.s. Em primeiro lugar, os dados do Ministério da Salide foram
submetidos a uma estimativa recomendada internacionalmente (Lozano, 1997)* para
tentar recuperar os casos classificados como de intencionalidade desconhecida. O
resultado, apresentado no grafico seguinte, mostra que apos a estimativa, os dados de
ambas as fontes correlacionam entre si temporalmente de forma notével (coeficiente de

correlagao de Pearson=0,84), o que reforca a validade e confiabilidade dos dois registros.

' Lozano, Rafael La Carga de la Enfermedad y as lesiones por violencia contra las mujeres: el caso de la
cuidad de México. Fundacién Mexicana par ala Salud. Centro de Economia y Salud. México.

A metodologia consiste resumidamente em considerar como intencionais todas as mortes por arma de fogo e
por arma branca, e também 50% das mortes violentas de intencionalidade desconhecida por outros meios.




GRAFICO 2

Homicidios declarados e estimados segundo Min.Saude e Policia, por Més
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Fonte: SIM, Ministério da Saude; Secret. Policia Civil (ISER)

Em segundo lugar, visto que tanto a policia como o Ministério de Salde operam
com um conjunto de categorias que podem conter uma certa propor¢ao de homicidios, foi
realizada uma correlagdo candnica entre os dois conjuntos de variavels: as categorias da
policia e as da saide. A correlagdo candnica calcula uma combinacdo linear de cada
grupo de variaveis, tal que a correlacdo entre essas duas combinacdes lineares sgja 0 mais
alta possivel. Os coeficientes de cada uma das categorias nesta equacdo podem ser um

indicador de em que medida cada categoria estaria incluindo homicidios.

A andlise estimou que aproximadamente 3% das "lesbes dolosas'
corresponderiam a homicidios, enquanto que todas as mortes de intencionalidade
desconhecida por arma de fogo e 10% das mortes de intencionalidade desconhecida por
outros meios equivaleriam também a homicidios. Corrigindo as duas estimativas,
percebe-se que eas ficam extraordinariamente préximas uma da outra, enquanto que o

coeficiente de correlagdo entre ambas sobe ainda um pouco (0,854).

No entanto, gpenas um estudo sobre uma amostra de casos individuais

classificados pelas duas fontes poderia lancar uma luz definitiva sobre as estimativas.



GRAFICO 3

Estimativas Corregidas de Homicidio por més segundo a Fonte
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O objetivo deste artigo é apresentar algumas observacdes sobre os distintos
aspectos qualitativos que conformam a natureza e a forma de producdo das
informagBes contempladas nos Registros de Ocorréncia da Policia Civil do Estado
do Rio de Janeiro — PCERJ, com vias a instruir o debate acerca da qualidade dos
dados policiais e as oportunidades de sua utilizagdo. As ponderagbes aqui
realizadas resultam, por um lado, da andlise de 1873 casos de vitimizacdo de
policiais ocorridos na cidade do Rio de Janeiro e notificados pela PCERJ, durante
0 periodo de 1993 a 1996." Por outro, refletem as observagdes extraidas dos
trabalhos de campo efetuados em algumas unidades policiais distritais da capital e
da regi& metropolitana nos dltimos cinco anos.*®

Historicamente as notificagdes policiais tém sido utilizadas tanto pelas
agéncias governamentais quanto pelos centros de pesquisa, como uma das
principais fontes de estudos sobre o comportamento das incidéncias criminais e
violentas nos centros urbanos brasileiros. A freqlente utilizagcdo dos registros de
ocorréncia policiais (ROs) tem propiciado as mais diversas avaliagdes sobre os

alcances e limites das informagdes contidas nestes documentos. Contudo, quase

'* A pesquisa sobre a "vitimizagdo de policiais no Rio de Janeiro" foi realizada no ISER, sob a coordenagéo de
Jacqueline Muniz e Barbara Musumeci Soares, e contou com recursos da Unesco e do Ministério da Justica.
Ela contemplou o periodo que se estende desde o ano de 1993 ao 1° semestre de 1996, abrangendo a Policia
Militar, a Policia Civil, a Guarda Municipal, o Corpo de Bombeiros e os Agentes penitenciarios. Ver: MUNIZ,
Jacqueline e SOARES, Barbara Musumeci. Mapeamento da vitimizagédo de policiais no Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro. ISER, 1998.

* O trabalho de campo realizado nas Delegacias de Atendimento a Mulher (DEAMSs) e as atividades de
monitoramento do programa de policiamento comunitario em Copacabana, possibilitaram um contato diario
com os policiais e 0 acompanhamento das principais rotinas dos batalhdes e delegacias. A respeito dos
resultados destes estudos, ver: SOARES, Luiz Eduardo et alli. Violéncia e Politica no Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro. Relume & Dumard, 1996. MUSUMECI, Leonarda et alli. Seguranca Publica e Cidadania. A experiéncia
de Policiamento Comunitario em Copacabana (1994-1995). Rio de Janeiro. ISER, 1996. MUNIZ, Jacqueline.
Ser policial é, sobretudo, uma razéo de ser. Cultura e Cotidiano da Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro.
Rio de Janeiro. IUPERJ, 1999.



sempre estas andlises priorizam a redizacdo de testes consisténcia e
confiabilidade daqueles dados que se encontram disponivels e possibilitam um
tratamento quantitativo. E isto de tal maneira, que certas variaveis qualitativas e
histéricas que gjudam a compreender porque certas informactes so produzidas e
outras ndo foram preenchidas ou deixaram de ser coletadas sdo, via de regra,
negligenciadas ou pouco consideradas. Refiro-me, por exemplo, a proépria razéo
de ser do RO dentro fluxo de trabalho da organizacéo policia civil, ab processo
cotidiano de sua construcdo e as alteracdes nele ocorridas na Ultima década. Uma
vez que estes elementos tém um papel decisivo ndo sd no que se refere as formas
e possibilidades de utilizag8o interna e externa das informagdes policiais, como
também na elaboracdo de propostas viaveis de melhoria das bases de dados
policiais, considero oportuno tecer algumas observagOes sobre eles ainda que

breves e modestas.

1. O queéum Registrode Ocorréncia.

O Registro de Ocorréncia (RO) € um documento legal elaborado pela Policia
Civil ou “Policia do Depois’ '’ que representa a primeira notificacéo oficial de
uma queixa-crime para a maior parte dos casos que sdo encaminhados a uma
unidade de policia judiciaria (UPJ)."®® Considerando as especificidades das
funcbes de palicia investigativa e de policia judiciaria delegadas a PCERJ,
pode-se dizer que 0 RO expressa o0 atendimento preliminar oferecido ao publico
e agentes institucionais que, por diversas motivacbes, acionam 0S Servicos
policiais civis. Trata-se, portanto, de um instrumento artesanal e, em certa
medida, versatil, no qual é registrado ndo s6 aqueles fatos interpretados

" O sistema policial brasileiro possui uma estrutura singular em relagdo aos outros modelos existentes. Ele é

composto de duas organizagdes policiais estaduais que possuem missdes, doutrinas, mandatos e atribuicdes
formalmente distintos e complementares. Trata-se de organiza¢des que ainda funcionam como “sistemas
fechados" e realizam, cada uma delas, uma parte do que é conhecido como "ciclo completo de policia".
Conforme definido pelo art. 144 da constituicdo de 1998, cabem & Policias Militares - "forcas reservas e
auxiliares do exército" - a exclusividade do exercicio de "policia ostensiva e a preservacdo da ordem publica".
Ja as Policias Civis - "dirigidas por delegados de policia de carreira" - cabem "as funcdes de policia judiciaria e
a apuracdo de infracdes penais, exceto as militares”. ~ As mencionadas atribuicdes s&o, no jargdo policial,
traduzidas da seguinte forma: enquanto a PM é a policia que atua antes e durante a ocorréncia de um fato
tipico, a Policia Civil é aquela que intervém depois que o referido fato tipico foi consumado.

¥ A Policia Civil pode tomar ciéncia formal de um fato "tipificado” como criminoso de vérias maneiras. Os
modos mais freqiientes sdo os seguintes: a) encaminhamento do fato pela PM ou por outra agéncia publica
com funcgdes fiscalizadoras, b) comunicacéo efetuada pela propria vitima ou pelo seu representante legal; c)
comunicagao feita por uma testemunha do episédio notificado; d) solicitagdo realizada pelo Ministério Publico;
e) envio de expediente por outra UPJ e f) através de noticias divulgadas pelos meios de comunicagéo.



juridicamente como crimes e contravengdes, como também o0s atos
administrativos efetuados por uma unidade policial distrital e/ou especializada.
Por conta disso, 0 RO consiste na principal ferramenta que aciona boa parte
das rotinas executivas, investigativas e cartorarias desenvolvidas em uma
delegacia. Dentro da linha de producéo do trabalho policial civil (que, de uma
forma ssimplificada, comega no balcéo de atendimento, passa pela confecgéao de
depoimentos, levantamento de provas, averiguacOes, diligéncias solicitadas,
incursdes nas ruas e termina com o envio de inquéritos ao Ministério Publico),
0 Registro de Ocorréncia destaca-se como uma forma de comunicacéo legal que
procura atender, minimamente, a propositos operacionais diferentes, porém
complementares:

= Orientar o trabalho da Policia Investigativa, através da coleta de informacdes
iniciais que contribua tanto para a elucidacdo futura do delito notificado,
guanto para a constituicdo de uma memoria investigativa.

= Subsidiar o trabalho da Policia Judiciaria no que se refere aos procedimentos

cartorérios previstos no Cédigo de Processo Penal.

4

Registrar bens apreendidos e outros procedimentos administrativos internos.
= Solicitar e registrar 0 empenho dos servicos periciais da Policia Técnica-

cientifica

A condicdo de uma "ficha de entrada’ mecanica que no processo de trabalho
policial, serve para a producgdo e registro de informagdes com finalidades distintas
e nem sempre convergentes, empresta ao desenho do RO caracteristicas muito
particulares. Os formulérios adotados, procuram, por um lado, responderem a
necessidade operacional de se coletar informagdes diversificadas e, até mesmo,
detalhadas de certos aspectos da ocorréncia notificada. Por outro lado, buscam
atender & necessidade de sintese imposta pelas limitagdes préticas de um
documento inicial que é preenchido no balcdo de atendimento, em tempo real, e

com uma méauina de escrever.™®

¥ Na rotina policial civil, essa dupla exigéncia tem, em parte, sido resolvida com a inclus&o, no formulario

padrédo, de folhas anexas intituladas "Registros de Aditamento" (RAs). Nos RAs sédo incluidos, conforme o tipo
de fato notificado, o detalhamento das informacgdes ja coletadas, a descricdo de outros dados que nao
possuem campos pré-definidos no formulario como, por exemplo, as referéncias aos “"Termos



Sendo uma primeira "entrevista com o crime’, ou melhor, 0 primero
expediente de notificagdo de um fato delituoso, 0 RO quase sempre antecede as
atividades policiais de verificagdo, qualificagdo e fundamentacdo das informacdes
obtidas inicialmente. Sob este ponto de vista, os Registros de Ocorréncia
apresentam-se como uma harrativa mais abrangente, porém provisoria de um
episddio comunicado a Policia Civil. Em parte por esta razéo, o RO néo chega a
ser uma "pega de cartério" mais comprometida com a producéo de uma "verdade"
gue possa ser aceita pela justica. Afinal, a sua natureza preliminar faz com que as
informagdes e lacunas nele contidas possam ser ateradas e/ou complementadas
com o andamento dos trabalhos investigatérios e cartorérios. Nesse sentido, os
dados levantados nos ROs refletem, antes de tudo, um certo momento do ciclo da
atividade da policial civil. E isso fica mais evidente nagueles casos em que a
gueixa noticiada aparece "tipificada’ como um delito propriamente dito. Nesse
particular, 0 RO pode ser identificado como a primeira etapa formal no itinerério
pelo interior do sistema de justica crimina. Isto significa dizer que as
informacBes que ele contém deverdo ser checadas, ampliadas, modificadas e, até
mesmo, invalidadas e suprimidas ao longo de todo um percurso, que pode ou néo
culminar em um inquérito policial. Assim, como um expediente de comunicacdo
oficial de um crime, o RO esta, por exceléncia, articulado a gramética do Cadigo
Penal e do Cadigo de Processo Penal. Ele deve, entdo, procurar atender a certos
constrangimentos legais (como indicar a provavel autoria, 0 modus operandis e o
tipo de crime cometido, por exemplo), os quais, por sua vez, ofertam uma
moldura para a linguagem e narrativa dos escreventes policiais. Na pratica, isso
significa que os eventos e incidentes ndo previstos pela legislacéo pena poderéo
ser desconsiderados ou reinterpretados, de acordo com os esfor¢os de adequacéo a

|6gica juridica/policial.®

Circunstanciados" confeccionados para os pequenos delitos contemplados pela lei 9099, e algumas
informag8es suplementares sobre as "autorias presumidas" que constam nesses protocolos. Os RAs ainda
ndo sdo digitados pela PCERJ, e estima-se que eles correspondam a metade do volume mensal de ROs, os
quais variam em torno de 45 mil documentos.

% Tudo indica que parece ser uma regra informal na rotina policial, procurar traduzir os eventos em fatos
criminosos levando em consideragéo a gravidade da pena e a possibilidade de evidéncias materiais, as quais
supostamente teriam uma maior produtividade para o sistema criminal. No célculo pragmatico policial, isto
significa qualificar o que pode render mais "tempo de cadeia", "tipificando o que é principal e possui
materialidade”. Assim, diante de uma ocorréncia com varios episddios difusos associados, procura-se, de
forma seletiva e econdmica, priorizar e classificar aqueles eventos que melhor ajustam-se aos tipos penais
importantes e mais valorizados pela cultura policial.



A esta altura parece oportuno enfatizar que o RO e, por conseguinte, as
informagdes contidas em sua narrativa refletem uma forma particular de recorte e
enquadramento dos eventos criminosos a luz das realidades formal e informal do
trabalho policia civil. Suas informacBes resultam, portanto, da “sintese’ de
matrizes e intengOes discursivas diversas provenientes ndo somente do mundo
formal da legislagdo penal, mas também do "meio policia" e do universo socia

dos envolvidos.

Grosso modo, pode-se afirmar que a descricdo dos eventos expostos no RO
reflete a conciliacéo de, pelo menos, trés ordens de discurso. Tem-se aquele relato
gue procura reproduzir o ponto de vista do lesado, quando se trata de uma queixa
realizada diretamente no balcdo da delegacia, ou do seu representante, quando o
mesmo esta impossibilitado de realizar a queixa (por ser menor de idade, por estar
fisicamente impedido como resultado da violéncia sofrida, etc.).”> Misturado a
narrativa das vitimas e representantes observa-se, em alguns casos, o relato feito
por um comunicante policial cuja interpretacdo dos fatos exprime tanto uma
leitura orientada pela l6gica policial, quanto uma expectativa de que a realidade
possa ser enquadrada na estrutura do RO. E, por fim, tem-se a traducdo do
escrevente que introduz um segundo filtro na narrativa, elaborada pelos queixosos
e comunicantes. O policial civil encarregado de confeccionar o RO transforma,
entdo, a versdo viva dos eventos em informagdes compativeis com 0s campos
previstos no formuléario e com a l6gica-em-uso do seu preenchimento. Ele recorta
os relatos distribuindo os personagens envolvidos pelas distintas secbes do
documento e recompde, com o seu vocabulério proprio, o cendrio e a "mecanica

dos fatos" experimentados pelas vitimas e perpetradores.

Nota-se, pois, que as informagdes objetivas disponivels, e mesmo auséncia de
certos dados previstos nos ROs, ora relativos aos envolvidos, ora referentes as

% Excetuando as ocorréncias com flagrantes, as que desde o inicio apresentam uma "autoria presumida” e
aquelas que resultaram na morte da vitima, as informages relativas aos envolvidos sdo extraidas, quase que
exclusivamente, do relato da propria vitima mediado pelas tradugGes realizadas pelo PM comunicante e pelo
escrevente da delegacia.



circunstancias, motivagdes e instrumentos utilizados, se originam de sucessivos
filtros estabelecidos ao longo do processo de reconstrucdo discursiva dos eventos
gue foram notificados. Em outras palavras, resultam de interpretacbes e
reinterpretacdes que procuram adequar 0s episodios vividos aos expedientes
retoricos do universo juridico-policial. A Confeccdo ou ndo de um RO envolve,
portanto, avaliaces e escolhas dos diversos atores e agéncias que participam de
um determinado incidente criminal ou ndo, desde os envolvidos até os policiais.
De um modo geral, pode-se observar varios niveis de tomada de decisdo:

Fluxo de decisdes, um exemplo

v
Outro
encaminhamento

Encerrada

> Encerrada,
no balcéo

no local
r

v v

Outro utro
en caminhamentol encaminhamento

Observe que um certo "incidente" ocorrido, algo, por exemplo, como um
conflito no transito, um tumulto de rua, um furto ou uma agressdo entre vizinhos,
pode, de acordo com os célculos efetuados pelas "partes’ envolvidas, mobilizar os
servigos policiais militares e/ou civis, ou seguir um outro percurso informal
construido pelos préprios interessados.”? No caso de se optar por acionar uma ou
outra Policia, novas alternativas de trajetos sdo inauguradas para a conducéo do
referido incidente, agora transformado em um "caso de policia'. Se uma guarnicao
da PM "assume a ocorréncid’ primeiro, algumas possibilidades mostram-se
disponiveis conforme a evolucdo do episddio em tela. No uso de seu poder
discricionario, os PMs podem interpretar o incidente como: 1) uma "ocorréncia
frustada’, pois, com a chegada da radiopatrulha, os envolvidos resolveram desistir

de uma interferéncia externa, desfazendo ou mascarando o conflito; 2) um evento

2 vale salientar que aqueles casos criminosos ou ndo que tiveram um encaminhamento informal dado pelos

participantes se desfazem no ato mesmo de sua resolugdo, ingressando no universo pouco tangivel das
chamadas "cifras negras" policiais.



passivel de ser por eles "encerrado no loca"; 3) um problema que deve ser
encaminhado a uma outra agéncia publica quando se trata, por exemplo, de uma
"ocorréncia assistencia” como um "menor abandonado”, um "alienado mental”
causando tumulto ou um "encaminhamento de parturiente” que necessita de
socorro médico; e 4) um fato criminoso que requer a intervencdo imediata da
Policia Civil.?> Um outro caminho aberto para os litigantes é dirigir-se
diretamente a uma delegacia de policia civil. L4, o episddio também serd
interpretado de vérias formas e, com isso, tera distintas opcdes de conducdo mais
ou menos formal, sempre de acordo com o grau de relevancia e interesse que ele
possa adquirir para 0s personagens, sobretudo para os policiais civis. Assim, 0
evento que chega a uma UPJ poder& 1) ser resolvido informalmente no balcéo de
atendimento®®; 2) ser encaminhado a uma outra agéncia naguelas situagdes que
fogem a competéncia administrativa da policia judiciaria; e 3) receber um
tratamento oficia através da elaboracéo de um RO. Face ao exposto, pode-se
rapidamente constatar que em raz&o dos multiplos niveis decisorios envolvidos na
dindmica cotidiana da administracdo dos crimes, contravencdes, litigios e
desordens, apenas uma parte desses problemas experimentados pelos cidaddos
ingressam no universo das ocorréncias policiais notificadas. Cabe também
sdlientar, que esse universo torna-se ainda mais seletivo quando novos passos
policiais sdo dados no interior do sistema de justica criminal. De um determinado
conjunto de ROs, somente uma certa parcela deles que, segundo a ldgica policia

mostra-se rentavel ou apresente fatores substantivos de resolucdo que conduzam a

2 Cabe salientar que em todas as opcdes aqui apresentadas, os policiais militares poderéo dar um tratamento
formal através do registro do tipo de atendimento oferecido, preenchendo um Boletim de Ocorréncia (BO), no
qual constardo, além dos dados relativos ao episddio notificado a PM, informacdes de controle operacional tais
como o "ndmero da viatura empenhada”, o "tempo de empenho”, o "registro do comandante da guarnicéo", etc.
E claro que outras opgbes informais, ndo necessariamente ilegais e ilegitimas, podem ser construidas no
processo de negociagdo com os envolvidos na ocorréncia.

* Nao é incomum que eventos criminosos que chegam aos plantdes das nossas delegacias (principalmente os
chamados "pequenos delitos" que envolvem conflitos entre parentes, afins e conhecidos), ndo tenham uma
repercussao formal, mesmo quando notificados e comunicados pela PM. No acompanhamento da rotina
policial civil pédde-se constatar que se alguns casos sdo mediados informalmente no atendimento, outros séo
desqualificados pelos policiais que, considerando suas politicas e prioridades internas, persuadem os
envolvidos a nao registrarem a queixa. Para uma discussdo sobre a I6gica-em-uso nas delegacias de policia
ver: OLIVEIRA, Luciano. Sua Exceléncia o Comissario. Recife. PIMES/UFPE, 1984. KANT DE LIMA, Roberto.
A Policia da Cidade do Rio de Janeiro. Seus Dilemas e Paradoxos. Rio de Janeiro. Editora Forense, 1995.
MUNIZ, Jacqueline. "Os Direitos dos outros e outros direitos: um estudo sobre a negociagdo de conflitos nas
DEAMSs/RJ" in SOARES, Luiz Eduardo et alli. Violéncia e Politica no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro. Relume &
Dumara, 1996.



indicacdo da autoria, convertem-se em inquéritos policiais®® E, desses, uma
fragdo ainda menor transforma-se em processos criminais com a oferta de
denuncia pelo Ministério Publico; os quais, por sua vez, resultardo em um

universo bem mais restrito de sentencas de condenacéo.
2. O preenchimento do RO.

Apesar de sua extrema importancia como o principal documento que alimenta a
base de dados criminais da Policia Civil, o0 RO ainda apresenta véarios tipos de
deficiéncia, que vao desde a sua elaboracdo até o processamento e consolidagéo
das informagdes nele contidas. Na década de 90, o desenho do formulério do RO
sofreu pelo menos trés mudancas que ndo resolveram satisfatoriamente os
problemas antigos, e ainda produziram graves descontinuidades na forma de
entrada dos dados. As alteracoes efetuadas na estrutura dos campos e a eliminagéo
de aguns quesitos no curso dessas mudancas tornaram 0 modelo atual
incompativel com os formulérios anteriores, reduzindo ainda mais o conjunto de
informagdes disponiveis. Esse modelo, ainda hoje utilizado na maior parte das
delegacias, data de 1996, e reproduz o lay out utilizado na década de 80. Sua
estrutura é sintética e basicamente composta de campos abertos sem codificacéo.
Alguns itens padronizados foram suprimidos tais como a “natureza da prisao”, a
“recorréncia de vitimizacdo”, a “motivacdo do homicidio” e o “tipo de local” de
furtos, roubos e lesdo corporal dolosa®® Além disso, os campos codificados
relativos ao cadastro dos dados pessoais dos envolvidos (comunicante, vitima,

suspeito e testemunha) foram convertidos em campos abertos.?”

E interessante observar, que as mudangas efetuadas no lay out do RO n&o

% Em boa parte dos casos notificados, tem sido um expediente corrente nas delegacias, "abrir uma VPI"

(verificagao de procedéncia de informacdes) antes da formalizagdo do inquérito policial.
% O item "natureza da prisdo0" admitia como resposta as opgbes “flagrante”, "temporaria”, "preventiva",
"condenagdo anterior" e "outras”. No se que reporta a "recorréncia da vitimizagao", o formulario indagava se o
queixoso “ja foi vitima em outra ocorréncia?" e "qual tipo de ocorréncia”. No campo sobre a provavel
de quadrilhas", "interindividuais”, "latrocinio”, "indefinido" e "outros". E por fim, o item "tipo de local", utilizado
para os casos de furto, roubo e lesédo corporal dolosa, apresentava as opg¢des “via publica”, "residéncia”,
"bares e similares", “clubes e estadios", “instituicdes publicas" e "outros".

%" Algumas variaveis de identificacdio como "estado civil", "instrugdo", "sexo", "etnia" e "profissdo" possuiam
campos proprios no formulario anterior e, excetuando o ultimo o item, todos os demais apresentavam opgdes
de respostas padronizadas.



refletiram a preocupagdo policidl com o melhor aproveitamento daquelas
informagdes que, se ndo forem obtidas enquanto ainda estdo vivas ha memoria
dos envolvidos, tendem a se perder num momento posterior, comprometendo o
proprio trabalho de investigagdo.?® Da mesma forma, elas ndo expressaram a
necessidade técnica de melhoria na forma de coleta da informac&o. Tudo parece
indicar que as mudancas adotadas procuraram atender, quase que exclusivamente,
aos imperativos préticos e econdmicos derivados de um preenchimento artesana

feito manua mente ou com uma maquina de escrever.

A pouca atencdo ingtitucional concedida a producdo de informacdes
criminais qualificadas que possam ser aproveitadas dentro do proprio fluxo
interno do trabalho policia civil, remete a elementos culturais extraidos do mundo
da "tiragem".?® Observa-se principalmente entre os "tiras' que se definem como
"operacionais’, uma explicita desvalorizacdo dos expedientes ingtitucionais de
producéo de informagdes. O preenchimento dos ROs, a elaboracéo de relatérios, a
confecgdo de arquivos e cadastros atualizados, o desenvolvimento de andlises
criminais, etc., sdo, salvo raras excegoes, qualificados, de forma pejorativa, como
meras atribuicdes "burocraticas' supostamente dissociadas do "verdadeiro
trabalho de policia’ que consistiria em vencer a "guerra contra o crime",
perseguindo e prendendo "bandidos’. Esse tipo de mentalidade encontra-se de tal
modo enraizada dentro da organizagdo, que agueles policiais que se dedicam, nos
plantdes, a producdo dos ROs, sdo percebidos pelos demais como "funcionarios'
ou "papeleiros’ que desenvolvem essas tarefas ora porque ndo possuem vVocagao
para o trabalho policial, ora porque estdo desprestigiados ou sendo "punidos’
pelos seus superiores. Alguns "policiais operacionais’ chegam mesmo a dizer,

freqUentemente em um tom irénico, que esses trabalhos "sb servem para produzir

% Inimeros estudos internacionais sobre policia desmitificam o trabalho de investigacdo policial, chamando
atencdo para o fato de que as chances de elucidacao de um determinado crime aumentam significativamente
quando se realiza um bom levantamento das informacdes preliminares obtidas préximo a ocorréncia do crime,
isto é, apuradas no primeiro atendimento dado ao episodio delituoso. Para uma discussdo sobre este tema,
ver: BAYLEY, David H. What works in policing. New York/Oxford. Oxford University Press, 1998. HOOVER,
Larry T. Police Program Evaluation. Washington DC. PERF, 1998. HOOVER, Larry T. Quantifying Quality in
Policing. Washington DC. PERF, 1996.

% O termo "tragem” é usualmente empregado, dentro do meio policial, para referir-se aos policiais civis da
ponta da linha, responsaveis por tocar a rotina das delegacias. Nesse universo, séo incluidos os "tiras", isto &,
os inspetores, detetives, escreventes, carcereiros, escrivaes, etc., que compdéem a maioria do efetivo da Policia
Civil.



estatisticas para a chefia e para o governador”. De fato, pode-se dizer que, ainda
hoje, tal afirmagéo constitui uma espécie de "meia verdade'. Afinal, a PCERJ tem
aproveitado internamente muito pouco o acervo de informagdes que ela mesma
produz, a despeito de sua qualidade e limitagdo. A gestdo dos recursos policiais
Ccivis e, por sua vez, o plangamento das acbes desenvolvidas, tém sido feitos
orientados t&o somente pela "experiéncid’, "intuicdo" e "boa vontade' dos
administradores de policia. Uma perspectiva gerencia profissional, calcada na
elaboracdo de diagndsticos técnicos capazes de iluminar objetivos, metas e acbes
realistas, é ainda uma novidade para a culturainstitucional em vigor.

Mas isso, evidentemente, ndo ocorre de maneira casual ou fortuita. N&o se
pode deixar de ressaltar que a informagao, sua producdo e controle constituem um
dos bens mais preciosos de qualquer organizacdo de larga escala. No caso das
policias, em particular a policia judiciéria, isso € ainda mais significativo pois as
informacBes criminais instrumentalizam, de forma objetiva, o poder de policia
cujo exercicio afeta diretamente a liberdade e a integridade dos cidaddos
delinglientes ou ndo. Sem pretender corroborar uma teoria conspiratéria dos fatos
sociais, pode-se afirmar que a desvalorizagcdo e a precariedade do sistema de
informagdes policiais tém efetivamente fragilizado a organizagéo policial civil em
Seus aspectos institucionais mais basicos, comprometendo a sua credibilidade
publica e, por conseguinte, a sua eficicia, eficiéncia e efetividade como
ingtituicdo. No dia a dia das delegacias observa-se, guardadas as devidas
exceges, que a auséncia de um sistema racional e integrado de producdo e
controle de informagdes possibilita uma ampliagdo excessiva do poder informal
dos policiais de ponta que, na prética, mostra-se infinitamente superior aquele que
a corporacdo deve e necessita exercer sobre eles. Fazendo uso da linguagem do
senso comum, pode-se dizer que, em virtude da precariedade organizacional da
PCERJ, a maior parte das informagdes policiais produzidas, sobretudo os dados
qualitativos estratégicos para elucidacdo de crimes, constitui um patriménio
informal, pessoal, intransferivel e ambulante dos policiais. Este acervo esta "na
cabeca do tird' e, por isso mesmo, ndo conforma uma memdria institucional
passivel de ser irrigada para toda a organizacdo. Dito de outra maneira, parte
expressiva das informagdes de interesse institucional foge ao acesso e controle da

PCERJ, convertendo-se em uma propriedade quase que exclusiva dos seus



membros®®  Notese que essa situagdo abre espaco para todo tipo de
externalidades. Ela favorece o uso perverso do excesso de informaidade na
conducéo de questbes tdo delicadas quanto as criminais. Se por um lado, a
utilizagdo individualizada, desregrada e informa das informagdes criminais
propiciam negociacfes bem intencionadas e a luz das exigéncias legais. Por outro,
ela também possibilita, pela fata de alternativas formais conseqguentes, toda sorte
de barganhas clandestinas e ilegais que aimentam o tréfico de influéncias e os

nucleos de corrupcao.

Em parte por conta da baixa valorizacdo institucional concedida as
atividades de inteligéncia policial, e nelas estdo incluidas a producdo e
sistematizacdo de informagdes, o RO tem sido, com frequiéncia, preenchido de
forma assistemética e inconsistente, ou utilizado para atender exclusivamente as
exigéncias protocolares comuns a qualquer documento oficial, em detrimento das
informagdes substanciais do fato registrado. Em muitos casos, as informacdes
previstas sd0 negligenciadas ou encontram-se fora dos campos apropriados.
Chama atencdo o fato de que, em um universo de 1.873 documentos que
analisamos para a pesquisa sobre vitimizagdo de policiais, nenhum deles tenha
sido preenchido segundo as convencles estabelecidas pelo préprio desenho do
formulario. A maior parte dos campos pré-definidos encontra-se vazia e as
informacBes costumam ser apresentadas de forma cadtica no campo-texto
destinado & “descricdo do fato” ou & “mecénica do evento”.*> Uma vez que a

forma de apresentacdo dos dados é fragmentada e obscura, nem sempre o

% Ppenso que ndo é exagero afirmar que esse é um dos problemas mais criticos vividos hoje pela Policia Civil.

Dele originam-se muitos outros como, por exemplo, a debilidade da cadeia de comando e controle, a
fragilidade dos instrumentos de supervisdo e correi¢do, o elevado grau de reatividade da organizagdo no que
concerne a produgdo de resultados legais, legitimos, tecnicamente adequados e satisfatérios, etc. Ha muito
tempo a organizacdo policial civil tem pago um preco elevado por ter se tornado refém de sua propria
desestruturacéo e do corporativismo de méo Gnica de alguns de seus membros. E de conhecimento de todos
que circulam pelo meio policial, que quando um delegado ou um policial da tiragem muda de unidade policial,
eles levam consigo ndo apenas o computador, telefone, ar refrigerado, arquivos, mesas e cadeiras que
adquiriram com recursos proprios. Eles levam também, em suas memorias, todo o conhecimento que
produziram durante sua permanéncia na referida unidade policial, inviabilizando, mesmo que a contra-gosto, a
continuidade produtiva das atividades de investigacdo. O "Programa Delegacia Legal", desenvolvido em 1999
como parte de uma nova politica de seguranca publica para o Estado do Rio, tinha como propdsito principal
reestruturar a Policia Civil, através do enfrentamento desses e outros problemas estruturais que afetam a
corporacao.

8 Conforme sera visto mais adiante, esse campo-texto, dedicado ao histérico da ocorréncia e onde constam
outras informacgBes que ndo foram preenchidas em seus préprios campos, consta no desenho do banco de
dados mas nao tem sido alimentado pelos digitadores da ASPLAN - Assessoria de Planejamento da PCERJ.



pesquisador e, até mesmo, o investigador podem distinguir com clareza as
informagbes que os envolvidos sabem e “podem declarar” ao escrevente, das
informagdes que eles desconhecem, mesmo tendo participado do fato registrado.
Também ndo é fécil perceber se as lacunas presentes no documento refletem
perguntas que deixaram de ser formuladas pelo escrevente, ou se elas reportam-se
a aspectos que permaneceram desconhecidos da policia até o momento da
confecgédo do RO.

Um outro grave problema relacionado ao preenchimento dos Registros de
Ocorréncia é a precariedade da redacdo que compromete a compreensdo dos fatos
narrados e a integridade da cena relatada. 1sso é ainda mais critico nos campos
abertos que sd0 0s mais importantes do documento. Normalmente os ROs
apresentam um texto desorganizado, descontinuo, sem pontuacdo e, nos Casos

mais graves, sem sentido.*

Como se pode ver, vaios fatores contribuem para obscurecer as
informacBes contidas nos ROs : 0 ja mencionado desinteresse instituciona pela
producdo dos dados policiais, o desconhecimento das ferramentas elementares da
lingua portuguesa e das técnicas basicas de redagdo (tanto um como outro fator,
provavelmente associado a falta de qualificacdo dos escreventes e a desmotivacao
profissional); o fato dessa atividade ndo ter sido ainda completamente
informatizada (o documento, escrito a maquina, ndo pode ser rasurado e
incorpora, por isso, todas as retificagdes, comprometendo a fluéncia da descricdo),

etc.

Um dos efeitos mais problematicos do preenchimento irregular do RO é a
impossibilidade de analisar, de forma consistente, os indicadores sociais relativos
as vitimas e seus supostos agressores. O quadro a seguir evidencia que as
notificagdes raramente trazem informagOes diretas sobre o "estado civil", a
"idade", a "instrucdo" e a "etnid’ dos atores envolvidos, sendo necessario extrai-
las de outras informagdes conexas e dispersas pel os campos descritivos.

¥ No que se refere as estratégias adotadas para a recuperacio das informacdes dos ROs analisados na

pesquisa de vitimizacédo de policiais, ver: MUNIZ, Jacqueline e SOARES, Barbara Musumeci. Mapeamento da
vitimizac&o de policiais no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro. ISER, 1998.



PREENCHIMENTO DO RO BASE DE DADOS DA PESQUISA
1873 DOCUMENTOS 1965 FORMULARIOS
ITENS (INFORMACAO DISPONIVEL) PROCESSADOS
(INFORMACAO RECUPERADA)
VITIMA SUSPEITO/AUTO | VITIMA SUSPEITO/AUTO
R R
Estado Civil Parcialmente Raramente 33% 27%
|dade Parcialmente Raramente 35% 29%
Instrucéo Raramente Nunca 5% 8%
Etnia Parcialmente Raramente 33% 30%

Fonte: MUNIZ, Jacqueline e SOARES, Barbara Musumeci. Mapeamento da Vitimizacdo de
Policiais no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro. Iser, 1998.

E claro, que muitas dessas informagdes poderdo ndo estar imediatamente
disponiveis e precisas durante o preenchimento de um documento preliminar
como o Registro de Ocorréncia. De fato, sua disponibilidade e precisdo podem
variar conforme a natureza da ocorréncia notificada e o tipo de envolvido. Como
uma regra geral, pode-se presumir que o RO contenha informagdes mais precisas
sobre as vitimas, comunicantes e testemunhas do que sobre os suspeitos que
devem ser melhor identificados com o desenrolar das investigacOes. Nos casos de
furtos e dos crimes letais sem comunicantes e testemunhas citados, por exemplo,
poucas informagOes pessoais podem ser levantadas iniciamente sobre os
provaveis autores. Contudo, observa-se a mesma precariedade naqueles casos em
gue a autoria é presumida ou que foram acompanhados de flagrante, evidenciando
a despreocupacéo com a qualidade do preenchimento e, por sua vez, com a
construcdo e manutencdo de um cadastro consistente e atualizado de envolvidos.
Isso fica mais explicito na grave auséncia de informagdes sobre a "etnia' da
vitima e do suposto agressor, ja que esse indicador pode ser facilmente apontado
por qualquer observador, ao contr&rio das outras varidveis mencionadas que

dependem dainformagao de terceiros ou das préprias vitimas e suspeitos.




3. O processamento dos ROs.

Somente a partir de 1997, a PCERJ passou a dispor de um banco de dados
aimentado pela digitagio dos Registros de Ocorréncia produzidos pelas
delegacias didtritais e especiadizadas em todo o Estado. Antes dessa data, as
unidades policiais elaboravam manualmente, com base nos ROs e anotagfes dos
Livros Tombos, 0S Seus resumos mensals, e 0S enviavam para as
superintendéncias metropolitanas e regionais ou, em aguns casos, diretamente
para a ASPLAN que construiam com eles, também artesanalmente, planilhas
mensais e anuais das principais incidéncias criminais referentes a Capital, a
Baixada Fluminense, ao Interior e Estado do Rio de Janeiro. Nesse percurso, a
perda de informacBes existentes nas fontes originais era consideréavel, uma vez
gue s6 se aproveitavam 0s quantitativos relativos aos “tipos de ocorréncia’, o
“sex0” e a “indicacdo de maioridade” (apenas das vitimas), e algumas “acles
positivas’ da policia tais como “veiculos recuperados’, “prisdes efetuadas’,
"apreensdes’, etc. Considerando as restricdes impostas pela utilizagdo de uma
fonte secundéria, cuja entrada dos dados encontra-se pré-definida pelo formato do
documento, essas planilhas totalizadoras, apesar de Uteis, tém-se mostrado
bastante limitadas quanto as oportunidades de cruzamento e andlise substantivas
das poucas variaveis contempladas, sgja para fins de gestdo da prépria policia

civil, sgja para as atividades de pesquisa.®

E importante destacar que o atua banco de dados da PCERJ (um salto
gualitativo importante se considerarmos a precariedade do processo de producéo
de informagdes), resulta do esforco voluntério de alguns policiais que, durante os
ultimos anos, tém-se dedicado a producdo das estatisticas policiais. Ele foi
construido em linguagem DBASE, e sua estrutura possui apenas 94 campos
disponivels, incluindo uma primeira parte dedicada aos "dados principais’ do RO

e uma segunda relativa ao cadastro dos "dados dos envolvidos'. Contudo, até o

% A consolidacdo das incidéncias criminais através dessas planilhas totalizadoras mensais e anuais, ainda
continuam a ser confeccionadas pela ASPLAN apos a criagdo do atual banco de dados. S6 que agora elas
passaram a ser elaboradas em formato Excel. No entanto, cabe salientar que somente em abril 1999, por
determinacdo da Subsecretaria de Pesquisa e Cidadania da Secretaria de Seguranca Publica, os resumos
anuais relativos ao periodo de 1991 a 1997 foram recuperados e digitados. As demais planilhas disponiveis
no acervo da ASPLAN referentes ao intervalo de 1984 a 1990, existem apenas em formato impresso e
encontram-se em um estado fragil de conservagao, merecendo o0 mesmo esforgo de recuperacéo, sobretudo os
somatoérios que apresentam os tipos criminais desagregados por unidade distrital para o periodo anterior a
1997.



presente, somente 33 campos sd0 efetivamente utilizados pelos digitadores.®
Itens importantes e previstos no banco de dados tais como “batalhdo da &rea do
fato”, “termo de aditamento”, “data do aditamento”, “tipo de procedimento”,
“nimero do inquérito”, “controle de correicao”, “descricdo do fato”, “ observacéo
sobre o envolvido”, “vulgo do envolvido” e “nimero da foto” ndo tém sido
alimentados, 0 que certamente inviabiliza a utilizagdo dessas informagdes pela
prépria policia, ja que a sua consulta sb podera ser feita retornando aos 45 mil
ROs produzidos em média a cada més, no Estado do Rio. Note-se que desses 33
campos que sdo aimentados no banco de dados, apenas 12 podem ser

ef etivamente aproveitados para andlises criminais. Sdo eles:

1. Ndmero dadelegacia que registrou o fato 7. 1 Horado fato

2. Anodoregistro 8. 2 Horado fato

3. Titulosdo RO (tipos criminais, tipos administrativos, etc.) 9. Correlaggo do envolvido com o titulo®
4. Datadacomunicagéo do fato 10. Indicag&o de maioridade do envolvido
5. Horadacomunicagéo do fato 11. Sexo do envolvido

6. Datado fato 12. Cor do envolvido

E importante sdientar que os campos abertos (“logradouro”, “bairro” e
“municipio”) destinados tanto a localizacdo do fato ocorrido quanto ao endereco
residencial e profissonal dos envolvidos, apesar de aimentados, ndo séo
criticados e corrigidos, comprometendo a sua utilizacdo nas andlises criminais
espacials, as quais tém-se mostrado extremamente Uteis para 0 emprego racional
dos recursos policiais e para a formulacdo de estratégias preventivas de

% Esse subaproveitamento deriva da escassez de recursos humanos e materiais e, também, das limitagdes
oriundas da escala de trabalho adotada na central de processamento. Uma vez que a digitacdo dos ROs é feita
por policiais civis deslocados das atividades-fim, utiliza-se na ASPLAN a contraproducente escala empregada
para a tiragem, que consiste em 24 horas de trabalho corrido e 72 horas de folga. Para digitar integralmente
uma média mensal de 95 mil péaginas seria necessario ndo s6 ampliar e modernizar a bancada de
computadores disponiveis (hoje, tém-se apenas 16 maquinas modelo 386 e 486); como também a utilizagao
de digitadores profissionais.

% 0s "envolvidos" nas ocorréncias s3o distribuidos pelas seguintes categorias previstas no banco de dados:
"comunicante", "vitima", "desaparecido”, "autor/vitima", "suspeito”, “"autor", "preso", "adolescente infrator",
"socorrista”, "testemunha" e “"representante legal’. Note-se que muitas dessas categorias ndo sao auto-
excludentes, sugerindo a possibilidade de ambiglidades e duplicidades na digitacdo de certos tipos de
ocorréncias.




policiamento.* A esse problema somam-se outros que tém contribuido para
limitar ainda mais a capacidade do atual banco de dados de armazenar,
sistematizar e disponibilizar certas varidveis indispensaveis ao trabaho policia
inteligente. Informacdes relativas ao “instrumento do crime”, “tipo de local”,
“tipo de relagdo entre vitima e agressor”, “tipo de material apreendido”, “tipo de
exame solicitado” e “dia da semana’, que se encontram dispersas pelos campos
abertos do RO, ndo tém sido recuperadas na etapa de digitagdo. O
subaproveitamento de informacfes também ocorre em relacdo aos dados relativos
ao cadastro dos envolvidos. Por conta da escassez de pessoal, os digitadores séo
orientados a aproveitar somente as informagdes sobre 0 sexo, cor e idade quando

estas aparecem nos espacos a elas destinados no formulario.

N&o se pode deixar de comentar que a configuracéo técnica do banco de dados
da ASPLAN imp&e limitagBes, em muitos casos intransponiveis. Esta € uma base
de dados né&o relacional, e a possibilidade de sua compatibilizacdo com outros
Sistemas operacionais mais atuais, robustos e interativos é bastante reduzida. Nela
ndo constam "caixas de pendéncia’ que permitam a correcdo e a atualizagdo de
dados preliminares ou imprecisos, através, por exemplo, da incorporacéo de
outras fontes de informacdo da PCERJ como aquelas produzidas pelo Instituto
Médico Legal (IML).*” Em verdade, pode-se dizer que esse banco de dados n&o
constitui uma "base de dados policiais’ estrito senso, uma vez que ele possui uma
estrutura voltada t&0 somente para a digitacdo dos Registros de Ocorréncia,
deixando de fora outros dados administrativos e operacionais produzidos pela
Policia Civil.

Um aspecto fundamental do processamento dos ROs, diz respeito a forma de
entrada dos dados relativos aos "titulos das ocorréncias'. O sistema classificatorio

% Sobre o emprego de metodologias e ferramentas de andlise espacial de crimes ver: BEATO FILHO, Claudio
C. Agdo e Estratégia das Organizagdes Policiais. Belo Horizonte. UFMG, mimeo, 1999. LaVIGNE, Nancy and
WARTELL, Julie. Crime Mapping. Case Studies. Successes in the Field, Vol. 1 and 2. Washington, D.C. PERF,
1998. ECK, John E. and WEISBURD, David. Crime and Place in Crime Prevention Studies Volume 4.
Washington. Criminal Justice Press/ PERF, 1995.

% O IML produz uma planilha mensal relativa & necrépsias realizadas em suas instalacdes. Nessa planilha,
os dados estdo desagregados segundo a unidade que realizou o exame e a "causa mortis" identificada. O
universo classificatério das "causas mortis" esta divido em dois conjuntos de categorias. O primeiro conjunto é
associado aos "homicidios dolosos" e admite as opc¢des "PAF" (projétil de arma de fogo), "arma branca”,
"agressdo"”, "asfixia" e "outras" causas mortis. J& 0 segundo conjunto contempla os casos acidentais,
imprecisos e naturais, cujas categorias sdo: "atropelamento”, "queda”, "colisdo", "asfixias", "acdo térmica",
"energias", "aesclarecer", "doencas"”, "aborto", "morte fetal" e "outras" causas mortis.



dos “titulos das ocorréncias', através do qual os tipos criminais sd0
contabilizados, € aberto e hibrido, possuindo em torno de 500 itens de codificacéo
vélidos. Esses "titulos’, via de regra, expressam o esforco de convergéncia entre
os saberes praticos policiais, as particularidades do caso a ser registrado, os
conhecimentos especializados do direito penal e a forma artesanal de confeccéo
do RO. Conforme pode ser visto logo abaixo, os titulos dos ROs combinam
conjuntos de variaveis distintas tais como 0s tipos penais individualizados, grupos
de crimes do Cdédigo Pena, circunstancias do crime, categorias policiais
operacionais, local do fato, instrumento do crime, bens subtraidos e apreendidos,
rotinas administrativas, etc. Trata-se, portanto, de um universo de codificagéo
heterogéneo e descontinuo, que apresenta um baixo indice de padronizacéo e
conjuga recortes gerais e particulares na composi¢gdo de um determinado “titulo”

da ocorréncia.

“Titulos de Ocorréncia”, exemplos |

“Homicidio doloso”

“Homicidio por PAF” “Roubo”

“Homicidio culposo por “Roubo a instituig&o financeira”
atropelamento” “Roubo a transeunte”

“Morte suspeita” “Roubo a turista”

“Encontro de cadaver” “Roubo de arma de fogo”
“Encontro de ossada” “Roubo de carga”

“Morte sem assis. Médica”
“Morte subita”

“Les&o corporal seguida de
morte”

“Leséo corporal por PAF”
“Les&o corporal dolosa”
“Les&o corporal (agressao a
S0CO e pontapés)

“Les&o (colisdo em ponto fixo)

“Roubo de veiculo com carga”
“Roubo de doc. de veiculo”
“Roubo de veiculo”

“Roubo de veiculo (moto)”
“Roubo no interior de coletivo”
“Roubo no interior de taxi”

“Roubo no interior de
residéncia”

“Titulos de Ocorréncia”, exemplos Il

“Sepultamento de membro”
“Alimentos”

“Agéo civil publica”

“Sinais de perigo”
“Remocéo de cadaver”
“Exumagao de cadaver”
“Fuga de pessoa presa”
“Economia popular”

“Estatuto da crianga e do
adolescente”

“Estatuto do indio”
“Codigo florestal”
“Comisséo parlamentar de
inquérito”

“Motim de presos”

“Liberdade de manifestagio”
“Crime contra a adm.. Do
trabalho”

“Uso indevido de farda oficial”
“Arremesso perigoso”
“Recuperacgo de veiculo roubado”
“Crime contra a saude publica”
“Auto de resisténcia”
“Cumprimento de mandado”
“Extravio de documento”




Note-se que muitos dos titulos aqui exemplificados ndo sdo auto-
excludentes. Este € 0 caso, por exemplo, das categorias "lesdo corporal por PAF"
e "lesdo corpora seguida de morte" ou das categorias "morte suspeita’,
"homicidio doloso" e "homicidio por PAF". A alta variagcdo na composicéo dos
“titulos’ no ato do preenchimento tem sido contornada na etapa de digitacdo dos
ROs pela ASPLAN, principadmente através da adequacdo ap sSistema
classificatério das extensas definigdes construidas pelos escreventes. Contudo,
este esforco ndo € capaz de eliminar completamente as ambiguidades, imprecises

e duplicidades resultantes da auséncia de uniformidade e padronizag&o dos titulos.

Se desde 1991, a compilacéo dos dados criminais comegou a discriminar a
guantidade vitimas em cada RO, a partir de 1998, procurou-se também distinguir
o tipo e a quantidade de delitos ou "titulos' em cada ocorréncia notificada. Na
prética, isso significou que o recém-criado banco de dados passou a admitir a
alimentacdo de, no maximo, trés principais eventos criminais associados a um
unico RO. Ta ateracdo procurou atender a, pelo menos, duas possibilidades
I6gicas e reais de combinagcdo entre envolvidos e delitos. por um lado, um Unico
delito pode estar associado a uma ou mais vitimas; e, por outro, uma mesma
vitima pode estar vinculada a um ou mais delitos distintos. Note-se que esse nivel
de desagregacéo em um banco de dados tecnicamente limitado, permite que um
mesmo delito e uma Unica vitima tenham multiplas entradas e que, dessa forma,
possam ser contabilizados mais de uma vez. I1sso acaba por produzir vitimas e
delitos virtuais, em alguns casos, ja que uma das condicles |égicas do banco de
dados € a correspondéncia direta entre titulos e vitimas. Observe as seguintes
situagoes:

Situagdes possiveis Forma de entrada no banco de dados

Em uma determinada ocorréncia, uma Unica pessoa foi
vitima de trés formas distintas de violéncia: estupro, 3 delitos = 3 titulos = 3 vitimas (?)
lesdo corporal e carcere privado.

Em uma certa ocorréncia , trés pessoas foram vitimas de 1 delito = 3 titulos (?) = 3 vitimas
um assalto narua




Note-se que o problema da multipla entrada é ainda mais critico naguelas
séries de titulos do sistema classificatorio que apresentam um maior nivel de
desagregacdo. Este é o caso dos crimes contra o patriménio. Dentro da estrutura
do banco de dados, uma Unica ocorréncia de roubo pode levar a codificacdo de até

tréstitulos:

Um Unico assalto, no qual foram subtraidos um
veiculo, a sua documentacao e a carga, converte-
se em tréstitulos:

“Roubo de veiculo” + “Roubo de doc. Veiculo” +

“Roubo de carga’

ou

Um Udnico assalto dentro de uma residéncia, no
qual foi levada a arma do proprietério, converte-
se em doistitulos:

“Roubo no interior de residéncia” + “Roubo de

arma de fogo”

Como se pode constatar, as possibilidades acima mencionadas induzem a
superestimacdo de certos grupos de titulos, comprometendo, por exemplo, o
somatorio confidvel do total de roubos notificados no Estado do Rio. Esse
problema tem-se tornado crénico em parte por que o controle de qualidade do
banco de dados n&o costuma ser feito de maneira sistematica e continua, de forma
a identificar os possiveis erros e disparidades ocorridos durante o processamento

das informagdes.



4. Horizontede mehorias.

Apesar dos problemas discutidos anteriormente, o Registro de Ocorréncia
apresenta algumas vantagens para a sua utilizagdo como uma fonte importante de
informacdo criminal. Trata-se de uma fonte mais acessivel a pesquisa e, por isso
mesmo, menos custosa. Geramente, o formulério do RO é preenchido em trés
vias, sendo uma delas anexada ao inquérito policial quando instaurado, e as outras
duas arquivadas na Delegacia de origem e no acervo da PCERJ. A sua
localizagdo, consulta e reproducdo sdo facilitadas pelo fato de que algumas copias
permanecem nas dependéncias da PCERJ. Cabe também mencionar que, desde
julho de 1999, o processamento de todos os ROs produzidos no Estado passou a
ser didrio, e centralizado na ASPLAN, possibilitando, pela primeira vez, que os
resumos mensais dos dados criminais pudessem estar consolidados e disponiveis a

partir quinto dia Gtil do més subsequente.®

Um outro ponto importante é que as ocorréncias policiais notificadas
constituem um universo mais abrangente e diversificado das incidéncias
criminais. N@o € demais ressaltar que o volume de ROs esta mais préximo da
“quantidade real” dos eventos criminais, conformando um conjunto mais amplo
de casos muitos dos quais tendem a ser arquivados, desqualificados ou eliminados
pela dindmica policial-judicial. Somam-se a essas consideragcdes, as melhorias
introduzidas pelo “Programa Delegacia Legal” no que se refere a otimizagcdo e
informatizacdo de todas as rotinas policiais civis; a criacdo de um banco de dados
policial relacional e centralizado; e a capacitacdo continuada dos policiais no uso
das novas ferramentas de trabalho. Com o processo de informatizacdo das
delegacias de policia, a maior parte dos problemas relacionados a confeccéo e
aproveitamento das informagdes ser, com o tempo, satisfatoriamente resolvida.*

% A Subsecretaria de Pesquisa e Cidadania viabilizou, acatando a sugestdo vinda dos préprios policiais, a
formalizagdo de um convénio com a Empresa de Correios e Telégrafos, para que esta, através do seu sistema
de malotes, passasse a coletar diariamente os ROs em todas as delegacias do Estado e os remetesse a
Central de Processamento. Também por determinagdo da referida Subsecretaria, a partir de agosto de 1999,
um resumo mensal contendo os principais tipos criminais desagregados pelas 34 Areas Integradas de
Seguranca Publica (AISPs) passou a ser publicado no Diario Oficial do més posterior.

% Até o presente apenas 5% das delegacias existentes no estado foi transformada em Delegacia Legal.
Entretanto, a central de dados que interligard todas as unidades policiais ao sistema encontra-se em
funcionamento desde abril de 1999.



Merecem aqui destague a construcdo do banco de dados policiais e as
pontencialidades abertas pelo aplicativo do RO eletronico.

Banco de dados policiais

| Sistema de Controle Policial Interface 1

i--| Stema de Inteligéncia Policial
""" Interface 2

bo

il Sigtema de Politica Policial

>—0ZmMAIMTMOVOMO®

eInterface: Detran, |FP, Paolinter, Ministério
Publico, Desipe, etc.

Estrutura do Aplicativo

Atendimento

)
B -

Indusio

Pazs Degpachas Autcs Exames

Rdatérios

O “Banco de Dados Policiais’ consiste em uma poderosa central relacional
de dados, na qual estardo consolidadas as informagdes pertinentes de todas as
UPJs do Estado. Esse sistema foi concebido para possibilitar, no futuro, a
integracdo de outras bases de dados provenientes do DETRAN, Instituto Felix
Pacheco, Polinter, Ministério Publico, Desipe, etc. Através dessa ferramenta, os
policiais das Delegacias Legais podem administrar as rotinas policiais, realizar
consultas aos cadastros, produzir relatorios, etc. A Centra de dados esta4

dividida da seguinte forma:



= O Sistema de Controle Operacional (SCO) administra todas as
rotinas operacionais da delegacia, desde as atividades administrativas

até as acOes propriamente policiais,

= O Sistema de Inteligéncia Policial (SPP) possibilita a preparacéo de
relatérios gerenciais e estatisticos, que aém de viabilizar andlises
criminais, também permite o monitoramento de indicadores de
desempenho de cada policial. Serve, portanto, como um importante
instrumento que subsidia a tomada de decisdes para a elaboracéo de

politicas policiais pontuais,

= O Georeferenciamento (GEO) congtitui a interface com um software
georeferencial para monitorar as incidéncias criminais no contexto

temporal geogréfico.

= As Interfaces Ativas 1 e 2 permitem o intercambio com outras bases

de dados de interesse para a seguranca publica.

O aplicativo do RO eletronico faz parte do Sistema de Controle
Operacional, e conforme se pode inferir do fluxograma acima, ele controla todo o
processo de producdo de informagbes criminais ou ndo, que comeca no
atendimento efetuado no balcéo e se estende até a elaboracdo do inquérito a ser
encaminhado a0 Ministério Publico. Com a informatizagcdo das rotinas e
procedimentos de producdo de informacles, tornou-se possivel — construir
informacfes tecnicamente mais confiaveis e com um nivel maior de desagregacao.
O Referido software possui as seguintes caixas especificas, que possibilitam um
melhor detalhamento dos dados:



CAIXAS DE ENTRADA DAS INFORMAGCOES DO RO

|

o |

X OCORRENCIA
SN ool Caracteristicas ‘

ENVOLVIDOS ENVOLVIMENTOS

Caracteristicas PECUNENTES H ENREREGE ANTERIORES ‘
BENS B ENTORPE-

Caracteristicas HVEICULOS H RARUAS H CENTES H PUTROS ‘

EXAMES E
PESQUISAS

B TR T T T 2

ATENDIMENTO ‘

A informatizagdo de todo o0 processo de producdo das informacgdes
policiais permitiu, fundamentalmente, a inclusdo na estrutura do RO de um
conjunto de variaveis importantes com campos tabelados, que jamais haviam sido
contempladas de forma sistemdtica e regular pelo processo artesana de
construcéo de dados. Por fim, cabe notar que esses novos itens possibilitaréo a
realizacdo de andlises mais ricas das dindmicas criminais, incluindo a inimeros
testes sobre o comportamento dos indicadores de criminalidade que antes eram
feitos de uma forma bastante restritiva. Segue abaixo, uma relagdo com o0s

principais itens incluidos.

Principais variaveis incluidas no RO

Atendimento

Natureza da demanda Sobre os envolvidos:

Informacgdes cadastrais

Lei 9099
Informacgdes sobre os termos
circunstanciados

Origem da ocorréncia

Tipo de ocorréncia

Tipo de Local

Modus operandi

Instrumento do crime

Motivo presumido

Informacdes sobre a res furtiva

Tipo de envolvimento
Envolvimentos anteriores

Idade identificada

Idade declarada

Outros dados pessoais detalhados
Relagdo vitima/autor

Relagdo com as ocorréncias

Uso de substancia téxica

Tipo de substancia utilizada

Descricéo fisica detalhada dos
suspeitos
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UM DATA BASE INTEGRADO SOBRE A VIOLENCIA NO BRASIL
Idéias para um Pré-Projeto I nter-institucional de Pesquisa

GLAUCIO ARY DILLON SOARES
Professor Titular , Universidade da Florida
Professor Visitante, [UPERJ

1 - Introducéao

Se compararmos 0 nimero de homicidios no Distrito Federal, cuja ordem de
grandeza é de centenas, com 0 numero de detentos cumprindo pena maxima por
homicidio, cuja ordem de grandeza é de dezenas, veremos, de imediato, a disparidade
entre os dois nimeros. Ha muito mais homicidios cada ano do que o total acumulado de
homicidas que foram identificados, indiciados, presos, julgados, condenados e estdo
cumprindo pena. O Distrito Federal ndo é uma excegdo: 0s nimeros, em escala nacional,
apontam na mesma direcdo: uma percentagem muito elevada dos homicidas escapa pelos
ralos da sociedade e ndo cumpre pena. No Rio de Janeiro, a situacdo € catastréfica:
segundo L uiz Eduardo Soares, apenas 8% tem condic¢des de iniciar o inquérito policial.

Na midia e na sociedade, abundam os palpites e faltam os dados. Dai podemos

concluir que

Evidentemente, é do interesse da sociedade civil, assim como dos sistemas
policial e judicial, melhorar essas percentagens. A tarefa comega com a
sua determinagdo, com a maior exatiddo possivel. De quanto estamos
falando, exatamente? Cingquenta por cento, 70%7?

Ela continua, sempre com a maior exatiddo possivel, com a localizagdo
dos momentos em que ore esta evasdo. Dados relativos a outras unidades
da federacdo sugerem que, na &ea de varias jurisdicbes policiais, a
percentagem de homicidios nos que o(s) autor(es) ndo € sequer
identificado supera 80!

Partimos do suposto de que o conhecimento sobre a identidade do(s)

autor(es) existe na sociedade - comegando pelo ébvio - 0 autor ou autores,



mas também de que terceiras pessoas tém este conhecimento. N&o
obstante, este conhecimento ndo chega as autoridades.

Para saber como incrementar este fluxo de conhecimentos, necessitamos
pesquisar o0 que 0s entrava. Se torna necessaria uma pesquisa, que incluiriaum survey e a
integracdo de varias bases de dados, sobre as relagdes entre a sociedade, incluindo suas
multiplas subdivisdes (demogréficas, por sexo, idade, ocupacdo, , educacdo, condicdo
social, area de residéncia etc), e os sistemas policia, judicia e carcerario. Entretanto,
durante a obtencdo de fundos para esta pesquisa e a sua realizagéo, podemos colher
subsidios através da analise secundéria de dados, particularmente dos da PNAD de 1988.
As perguntas deixadas sem resposta pela PNAD serdo acrescentadas ao questionario do
survey de vitimizagdo que também incluird perguntas constantes da PNAD, permitindo
acompanhar as mudancas entre 1988 e agora e as comparacdes com outras unidades da
federacdo onde este procedimento foi usado.

2 - O Data-base

Um sé&io problema com andlise do crime, em gera, e do homicidio, em
particular, dere do fato de que diversos "pedacos’ de informagdes se encontram em data-

bases diferentes, ndo integrados.

As informagdes sobre a vitima e o crime sdo inporadas a um, inclusive as escritas
na hora, 0 BO, Boletim de Ocorréncia®. O BO inclui duas segdes ndo codificadas,
0 Histérico e o Modus Operandi que, muitas vezes ndo sdo preenchidos e
raramente sd0 bem preenchidos. A primeira autoridade a chegar ao local preenche
o0 BO. A melhoria do preenchimento do atual BO ja seria um grande passo; se
combinada com a melhoria do BO, 0s beneficios seriam muito maiores;

As informagbes do IML constam de outro data-base, mas incluem agumas
informagdes do BO, sendo coligidas centramente pelo SIM, mas permanecendo
na dependéncia da qualidade dos dados enviados pelas Secretarias de Salde dos

governos estaduais que, por sua vez, dependem parcialmente das suas fontes

1 A nomenclatura varia entre os estados. Alguns estados adotam RO.



municipais. No Estado do Rio de Janeiro, a partir de 1990, os “registros de
oréncia’ passaram a incluir informagdo relativa a vitima;

As derentes do inquérito policia que, sem bem feito, € uma importante fonte
sobre 0s possiveis motivos, sobre as relagdes entre vitima e criminoso, constam
de outra base de dados. N&o estdo informatizadas: s&o calhamagos de papel.
Porém, em alguns estados os inquéritos com informagdes detalhadas cobrem
percentagem muito pequena das oréncias, inclusive das sérias, como homicidios;
As informacdes sobre os policiais, detetives e os delegados associados com o
inquérito — inclusive algumas elementares como idade, género, raca, classe social,
treinamento, que sdo variaveis que, fora do Brasil, demonstram interagir com
variaveis semelhantes da vitima e do acusado, com consequéncia para as
averiguacdes, ndo estao disponiveis’;

As informagdes constantes do processo judicial estdo em uma quarta fonte que
também ndo estdo informatizadas,

As informaces sobre promotor®, advogado e defensor publico, o juiz* e, onde
apropriado, o juri, se encontram em locais também diferentes. Pesquisas
realizadas em sua grande maioria fora do Brasil demonstraram que essas variavels
interagem com varidvels semelhantes da vitima e do acusado, com consequéncia

para a probabilidade de condenagéo e a severidade da pena.

E, claro, onde as fontes estd0 separadas, sem formar parte de um data-base
integrado, € impossivel cruzar as informagdes que constam em cada um destes data-base
fragmentados com as que constam em todos os demais, € impossivel colocélas na

mesma equacao.

Somente as informagdes do SIM estéo

2 A policia pode indiciar ou ndo o suspeito. Para saber se ha vieses nesse nivel (como delegados brancos
indiciando mais suspeitos negros do que brancos pelo mesmo crime, com as mesmas evidéncias),
necessitamos das informagdes sobre 0 suspeito, o crime, o delegado, detetives e policiais, e 0 inquérito, no
mesmo database.

® E o Ministério Publico que denuncia ou ndo o suspeito. Para saber se ha vieses nesse nivel (como
promotores brancos denunciando mais suspeitos negros do que brancos pelo mesmo crime, com as
mesmas evidéncias), necessitamos das informagdes sobre o suspeito, o crime, o promator, e 0 inquérito, no
mesmo database.

* E ojuiz quem decide dainocéncia ou culpa na maioria dos crimes, assim como a severidade das penas.



1. Organizadas a nivel naciona e

2. Pré-codificadas e disponiveis em formato conversivel (dbf)

Asvariaveis de tipo “background” do SIM tem pouca utilidade. Dados sobre a cor da
vitima s6 comegaram a ser digitadas em 1998 e a percentagem das respostas em branco é
muito ata. Leva tempo até treinar todas as pessoas que preenchem o question&rio no
preenchimento de um novo item. Mesmo com treinamento e pressao para que esse item
seja bem preenchido serdo alguns anos até que essa variavel tenha utilidade estatistica.

Para que informacdes constantes do inquérito policial e do processo judicial possam
ser usadas rotinaria e riqueiramente em pesquisas criminoldgicas, €las precisam ser
informatizadas. N80 se trata de escanear os calhamagos embora houvesse vantagens
Nnisso, mas de criar um Sumario Informatizado para 0s mesmos. A proposta para a criagéo
desse sumario requer que um grupo de pesguisa examine uma razoavel amostra aleatéria
dos inquéritos policiais e dos processos judiciais, construindo um sumario das
informagdes Uteis que possam ser codificadas e informatizadas. As categorias ndo devem
ser construidas a priori, mas apenas apos a listagem das iniformacfes contidas em cada
item. ldeamente, cada um desses documentos deveria ser integrado as informacdes
contidas no BO e no atestado de ohito.

Com isso ganhariamos a possibilidade de analisar conjuntamente dados relevantes
ora separados, de calcular as taxas de atrito e perda com os seus determinantes a cada

passo do longo processo” que vai do crime até a prisio e, idealmente, depois da prisio.

Hoje, para conhecer as relagcbes entre informagdes contidas em data-base
separados se requer pesquisa especifica. Devido as dificuldades de obtencdo dos dados,
elas se concentram nos dados do SIM e sdo, portanto, pesguisas de vitimizagdo e somente

de vitimizag&o.

®> Um dos primeiros passos é a identificacdo de suspeitos. Hipotetizo que o local do crime tenha influéncia
sobre a probabilidade de identificagcdo, com os crimes feitos na rua com mais ata percentagem de autores
ndo identificados; é possivel que, a partir dai, classe, raca e género sgjam variaveis associadas com a taxa
de atrito, com mais baixa percentagem de mulheres, brancos e pessoas de classe ata e média sendo
indiciados e denunciados.



Assim, o conhecimento criminoldgico teria muito a ganhar com a integracdo do
conhecimento contido em locais diferentes, em formatos diferentes. Nossa proposta € a
de integracdo dessas bases de dados, o0 que requerird a construcdo de um
formulédrio/suméario informatizavel de cada uma delas. E inelutavel que hagja erros e
omissdes e € esperado que o primeiro formulé&rio/sumario de cada data base sga
provisdrio, com a duracdo proposta de 3 anos, tempo que considero suficiente para que
0s estudiosos comecem a usa-los, apontando suas deficiéncias. Essas criticas e sugestdes
serdo integradas nos formulérios/sumérios permanentes.

3 —AsInformactes Necessarias
Portanto, se quizermos estudar o crime, em geral, e o homicidio, em particular, a

tarefa mais imediata é a construcdo de um data-base integrado, que deve incluir dados
sobre, pelo menos:

Laudo cadavérico e atestado de 6bito do IML

Informagdes sobre a assisténcia e o atendimento hospitar

Registro da oréncia

Inquérito policial

Informagdes sobre o delegado

Informagdes sobre os policiais

Informagdes sobre os detetives-investigadores

Processo judicial

Informagdes sobre o juiz



Informacbes sobre o jUri

Informacdes sobre o(s) promotor(es)

InformacBes sobre o(s) advogado(s) de defesa ou defensores publicos

Informagdes sobre a vitima, inclusive sua comunidade de origem e de residéncia

Informagdes sobre o(s) indiciado(s), inclusive sua comunidade de origem e de

residéncia

Informacdes sobre a vida pregressa de todos os circunstantes

InformacBes sobre a base populacional para computar taxas especificas por idade
E género E estado civil E etc.

4 —Variaveis Externas

Existe, também, a necessidade de inporar informactes externas ao data-base, cuja
relevancia tem sido salientada pelas pesquisas criminoldgicas. Uma estratégia comum
consiste em comparar as caracteristicas das vitimas, indiciados e condenados, com as
caracteristicas de toda a populacdo do estado, municipio, bairro ou da subdivisdo
respectiva (como idade, sexo, indicadores de condig&o social, local de nascimento etc).
A comparagao seria feita com informagdes do Censo e das PNADs. Com isto poderemos



ver quais as caracteristicas da populacdo que aumentam a probabilidade de que as
pessoas matem ou segjam mortas. A relagcdo entre os dados do registro policia e os
hospitalares permitira avaliar a adeqlacdo destas fontes de informagdo. Poderemos,
também, usar dados comparativos, para saber como anda o Brasil, um estado ou
municipio, tendo em vista os parametros dos paises nos que as quiestfes relativas a crimes
violentos tenham sido abordadas de maneira julgada satisfatéria. Se quizermos calcular
taxas especificas no que se refere a algumas varidvels associadas com a vitimizacéo,
como a idade, 0 género e o estado civil, também teremos que rerer aos dados de censos,
PNADs e levantamentos locais. Minha experiéncia ensina que as taxas especificas a
valores de tres ou mais variaveis requerem tabulacOes especiais sobre a base
populacional .

Caso as informacbes derivadas do Ministério da Salde, das policias e do
Judiciério estivessem parcialmente ou totalmente informatizadas, seria mais facil integréa-
las em um data-base Unico se os programas usados forem compativeis. Como néo estao,
sera necessario programar a integracdo. Essa informagcdo é necess&ria porque véarias
policias e outras unidades de administracdo estadual usam programas proprietérios que
ndo se comunicam com outros, ou que requerem esforcos de um programador
profissional para que possam ser usados em pacotes estatisti cos.

Somente apds essa longa inversdo, as informacbes poderdo ser tabuladas e
analisadas com 2, 3 e mais varidveis. Por exemplo: serd possivel cruzar qualquer dos
dados disponiveis sobre a vitima com qualquer dos dados disponiveis sobre o homicida e
as circunstancias. As possibilidades analiticas sdo muito amplas e promissoras. Para
compreender isto, pensemos em cada data-base como um conjunto de informagdes. E
uma simples questdo de andlise combinatéria. Como cada data-base contém muitas
variaveis com possivel relevancia, as possibilidades analiticas sdo imensas. SO néo é
possivel usar o dado inexistente. Este database nos permitira usar informacdes de todas
estas fontes, antes separadas.



PESQUISASDE VITIMIZACAO

YOLANDA CATAO
Consultora do IBGE — Ingtituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

I. Introducéao

Desde a década de 70, quando a Organizacao das Nacfes Unidas recomendou que o0s
governos elaborassem informes sobre caminhos e métodos efetivos para o controle da
criminalidade, vem sendo discutida, em véarios paises, a melhor forma de produzir estatisticas
criminais relevantes e confidvels, que sirvam de base para a formulagdo de estratégias de
prevencdo do crime. Reconhecendo a importéncia da questdo, a Assembléia Gera e os
Congressos das Nagdes Unidas para a Prevencéo do Crime e Tratamento do Delinquente, tém
aprovado inimeras resolucdes, visando padronizar a coleta de dados e estimular os paises
membros a desenvolverem seus sistemas de informagéo.

Com a intensificagdo da violéncia e o crescimento da criminalidade, principalmente
nos grandes centros urbanos, a necessidade de dados estatisticos fidedignos que orientassem a
formulacdo de estratégias preventivas e subsidiassem a elaboracdo de politicas publicas,
adquiriu caréter ainda mais urgente.

Acatando as recomendacBes da ONU, diversos paises aprimoraram suas fontes de
informagdo de modo a desenvolver estatisticas relevantes e de credibilidade sobre o fenbmeno
do crime e da violéncia. Durante décadas, as estatisticas criminais existentes que norteavam
pesquisas e orientavam os estudos e teorias criminolégicas, provinham dos registros oficiais:
das policias (crimes identificados e registrados), da justica (acusado/indiciado) e do sistema
penal (condenado e preso). Nessa fonte, o foco central é o infrator, ou sga, 0 “cliente” do
sistema juridico-penal. A grande critica que sefaz a essas estatisticas oficiais deriva do fato de
gue elas apresentam um quadro distorcido da violéncia e da criminalidade. Elas refletem mais a

administragdo dajustica e a acdo seletiva dos 6rgéos oficiais de controle social.

Na linha de evolugdo dos estudos criminoldgicos e do direito penal, desponta nova
preocupacdo, qual sega, o reconhecimento dos direitos e interesses das vitimas de crimes.



Surge, assim, hovo campo de investigacao, tendo como objeto, desta vez, as vitimas de crimes
e ndo mais o infrator. As pesquisas de vitimizagdo constituem um importante instrumento para
estimar a prevaléncia da vitimizacdo pelos chamados crimes tradicionais.

Os surveys de vitimizagao, difundidos cada vez mais, séo pesquisas domiciliares, feitas
com base em amostra representativa da populacdo, sendo o entrevistado, a vitima, ou outra
pessoa do domicilio, dependendo da metodologia que se adote. Permitem conhecer o perfil das
vitimas; as circunsténcias em que ocorreram o crime; a propensao das vitimas em denunciar ou
ndo a ocorréncia delituosa; delinear grupos de risco; e identificar atitudes da populacéo em

relacdo aos agentes encarregados da administracdo da justica (policiais, promotores, juizes).

E preciso deixar claro, entretanto, que os surveys de vitimizagdo ndo substituem os
registros oficiais. Eles s80 complementares e constituem uma alternativa as estatisticas

produzidas pelos sistemas policial, judiciério e penitenciério.

I. Subnotificacéo

Um dos problemas mais recorrentes na literatura criminoldgica diz respeito a
mensuragdo da criminalidade. Com os estudos quantitativos e seu objetivo de conhecer a
incidéncia crimina e os tipos de crimes perpetrados, ganha importancia o conceito de cifra
negra ou delingiiéncia oculta: nimero de crimes que ndo chegam ao conhecimento dos érgéos
de administracdo da justica criminal, ndo sendo, portanto, registrados. Citado como um dos
“fantasmas da criminologia tradicional”, ele é mais freqlentemente utilizado, como critica ao
uso das estatisticas oficiais, por estas ndo retratarem a criminalidade realmente praticada. O
subregistro das estatisticas oficiais varia conforme o tipo de crime. A decisdo de nédo
comunicar o fato delituoso a policia também estd relacionada com a opinido que a
vitima/comunicante tem sobre a policia e sua capacidade para resolucdo de conflitos. Além do
mais, os sistemas policial e judiciario tendem a fazer uma selecéo de certos tipos de delito e
tratar distintamente determinadas modalidades de crimes, ocorrendo uma filtragem dos

comportamentos desviantes e contribuindo para o subregistro da criminalidade.

A pesquisa de vitimizagdo surge como uma tentativa de se obter, através da vitima,

estimativas sobre a criminalidade praticada e ndo notificada a policia. Um delito ndo



comunicado a policia pode ser relatado, no domicilio, ao entrevistador bem treinado. Por outro
lado, a subnotificacao também ndo é pequena nas pesquisas de vitimizagdo. A subnotificacso,
neste caso, ocorre quando a vitima deixa de relatar um crime do qual foi vitima, sgja porque
ndo deu maior importancia ao ocorrido, segja porque o crime foi uma ofensa sexual e ela ndo se
sente a vontade de falar sobre o assunto com o entrevistador. O respondente pode, ainda, ndo
entender determinada ocorréncia como delituosa, como por exemplo, lesdo corporal decorrente
de briga entre jovens conhecidos. A violéncia domeéstica, sgja contra a mulher sgja contra a
crianga, por envolver com grande frequéncia, familiares, € muito comumente ocultada e ndo
relatada, principalmente nas camadas médias mais altas. O entrevistado tende, também, a se
lembrar apenas dos fatos mais recentes e agueles de maior gravidade, omitindo os de pequena

monta.

Alguns paises complementam os dados oficiais com as estimativas da pesquisa de
vitimizagdo, para analisar a incidéncia e distribui¢do do crime, permitindo um conhecimento
mai's objetivo do comportamento delituoso, assim identificado e tipificado, pela sociedade.

[11. Breve Panorama das Pesquisas de Vitimizagao

[11. 1. National Crime Victimization Survey (NCVS)

As primeiras pesguisas de vitimizagdo foram desenvolvidas, na década de 60, nos
Estados Unidos, promovidas pela President's Commission on Law Enforcement and
Administration of Justice. O primeiro survey, basicamente um piloto, visava testar a nova
metodologia, a coleta de informacdes sobre as vitimas de crime em unidades domiciliares. Na
realidade, o primeiro survey nacional foi realizado em 1966, aplicado em 10000 domicilios.
Mas sO na década de 70, iniciam-se as séries anuais de pesquisas de vitimizacdo que vém sendo

aplicadas até hoje.

O Nationa Crime Victimization Survey (NCVS), cuja amostra tem como base os
enderecos residenciais, levanta dados sobre vitimizacdo pessoa e no domicilio. As séries
NCVStém como objetivos primordiais. 1°) obter informagdes detalhadas sobre as vitimas e
consequiéncias do crime; 2°) estimar a fregliéncia e tipos de crime néo relatados a policia; 3°)



fornecer medidas uniformes de tipos selecionados de crimes; 4°) permitir comparagdes no

tempo e entre areas geograficas.

O Bureau of Justice Statistics do Departamento de Justica dos Estados Unidos
desenvolve surveys nacionais de vitimizagdo, desde 1973. Cada ano, dados sdo obtidos com
base em amostra nacional representativa de, aproximadamente, 50000 domicilios,
compreendendo cerca de 100000 pessoas, obtendo informacGes sobre caracteristicas e
consequéncias da vitimizagao criminal nos EUA. O survey permite estimar a probabilidade de
vitimizagdo por vérios tipos de crime, para a populagdo como um todo, assim como para
segmentos da populagdo (mulheres, idosos, grupos raciais, etc.) As informacbes permitem
avaliar o impacto do crime e conhecer as caracteristicas do agressor.

Todas as pessoas hos EUA, com 12 anos ou mais, sdo entrevistadas nos domicilios
selecionados pela amostra. Cada entrevistado responde a uma série de questdes para determinar
se foi vitima no periodo compreendido entre os sei's meses precedentes ao primeiro dia do més
da entrevista. As perguntas abrangem, basicamente, 0s seguintes tipos de crimes, incluindo as
tentativas: estupro, roubo, furto, agresséo fisica, arrombamento de residéncia, furto de veiculo

a motor.

A pesquisa caracteriza 0s crimes como pessoais ou de propriedade. Crimes pessoais
cobrem estupro, ataque sexual, roubo, agressao fisica simples e agravada e furto. Os crimes de
propriedade cobrem arrombamento, roubo, roubo de veiculo a motor e vandalismo. Os dados
incluem: gravidade do crime; danos ou perdas; hora e local da ocorréncia; despesas médicas
ocorridas; nimero, idade, raca e género. Indaga também se houve uso de armas ou drogas
(@cool inclusive) e arelacdo do ofensor(es) com a vitima: desconhecido, conhecimento casual,
parente, etc. Informagdes demogréficas basicas, tais como idade, género, etnia, educacéo,
emprego e renda familiar também sdo coletadas para possibilitar andlise do crime por varias
subpopul agdes.

Os dados da NCV'S sdo organizados por um conjunto de trimestres, sendo que seis
trimestres completam um arquivo anual. Em 1992, houve uma modificagdo substantiva no
desenho da metodologia da pesquisa, objetivando melhorar a qualidade das respostas dadas e

para minimizar o efeito “recall”.



Nos EUA, ha grande quantidade de trabalhos sobre vitimizacdo comparando dados da
NCVS com agueles compilados pelo Uniform Crime Reports (UCR) do FBI, como por
exemplo, Criminal Victimisation 1998: Changes 1997 — 98 with trends 1993 — 98. Outro
exemplo, € Crime and Justice in the United Sates and England and Wales que compara, de
1981 a 1996, dados oriundos tanto de pesquisas de vitimizagdo quanto dos registros policiais.

Ha outros tipos de pesquisa de vitimizacdo em curso nos EUA. O Bureau of Justice
Statistics (BJS) e o Office of Community Oriented Policing Services (COPS) desenvolveram
um software, para que as proprias localidades possam conduzir surveys domiciliares, por
telefone, coletando dados sobre atitudes em relacdo a policia e outras questdes relacionadas.
Em 1998, utilisando o Random Digit Diaing (RDD) para contatar os domicilios, estes dois
orgdos realizaram um survey de vitimizacdo (Criminal Victimization and Perceptions of
Community Safety in 12 Cities), em 12 cidades americanas, com perguntas sobre atitudes em
relacdo a vizinhanga, sua cidade e policia local. Entretanto, ao contrério da NCV'S, os dados

desta pesquisa ndo sdo representativos nacional mente.

Como exemplos de dados decorrentes da Pesquisa Nacional de Vitimizagcdo Criminal e
sua contribuicdo para um panorama da vitimizagdo criminal, pode-se relacionar alguns
resultados da pesqguisa de 1998 (Bureau of Justice Statistics).

Foram cometidos 31.3 milhdes de crimes contra habitantes de 12 anos ou mais.

- 73% (22.9 milhdes) eram crimes contra a propriedade.

- 26% (8.1 milhoes) eram crimes violentos.

- 1% eram roubos.

Para cada 1000 habitantes com 12 anos ou mais, ocorreram:

- 2 estupros ou agressdes sexuais.

- 3 agressdes fisicas com sérias lesdes.

- 4roubos.

Jovens, negros e homens eram mais vulneraveis a crimes violentos:

- 1 em cada 12 pessoas com idade de 12 a 15 anos para 1 em cada 357 com 65 anos
Oou mais.

- 1 em cada 24 negros para 1 em cada 28 brancos.

- 1 em cada 23 homens para 1 em cada 33 mulheres.



[11. 2. Pesguisalnternacional de Vitimizacdo

Promovida pelas Nagdes Unidas, a primeira pesquisa internacional sobre tendéncias do
crime e os sistemas de justica crimina (United Nations World Survey on Crime Trends and
Criminal Justice Systems), foi feita em 1978. Desde entdo, ja foram implementadas seis

pesquisas padronizadas sobre o crime.

Entretanto, a primeira pesquisa internacional de vitimizagdo sO acontece onze anos
depois. O United Nations International Crime and Justice Research Institute (UNICRI)
realizou até agora trés surveys de vitimizacdo: em 1989, 1992 e 1996. O objetivo principa é
obter informacdes comparativas confiaveis sobre o risco de vitimizagdo, o contexto do crime e
atitudes e opinides frente a policia. Através de sua implementacdo, procura-se sensibilizar
pesquisadores, administradores da justica criminal e responsaveis pelas tomadas de decisdo
nesta area, para aimportancia deste instrumento, seu significado, potencial e limites. Por outro
lado, chama a atencdo para a necessidade de se atender as necessidades da vitimas, sgja através

de ressarcimento do dano, assisténcia psicolgica, criagdo de centros de atendimento ou outras.

As experiéncias com surveys de vitimizagcdo, em escala nacional, propiciaram a
organizagdo das pesquisas internacionais com metodologia padronizada: a abordagem e o
guestionario sdo os mesmos em todos os paises assim como a metodologia utilizada para
selecdo da amostra. Participaram 15 paises em 1989 e, em 1992, mais 13 paises considerados
em desenvolvimento foram incluidos. Na terceira pesguisa, em 1996, cerca de 35 paises
participaram, sendo que o Brasil esteve presente nas duas Ultimas.

Em 1989, a pesquisa foi realizada por telefone, em paises considerados industrializados,
usando o sistema CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing). Em 1992, nos paises em
desenvolvimento foram utilizadas amostras domiciliares (“face to face”). A amostra do
survey variou de 1000 (Suiga) a 5274 (Alemanha), mas, em geral, amédiafoi de 2000 pessoas
entrevistadas. A probabilidade de um erro amostral pode ser mais alto devido ao tamanho
pegueno da amostra. Por outro lado, os custos de uma pesquisa de vitimizagcdo sd0 muito
elevados;, uma amostra maior aumentaria bastante o custo do projeto. Para que a amostra néo
fosse muito diferente entre os paises, recomendava-se que o tamanho ficasse entre 1500 e 2000

domicilios. Os principais parametros eram érea residencial, género e idade. No domicilio, o



critério de selecdo do entrevistado foi a pessoa de 16 anos ou mais, que tinha o aniversario

mais proximo.

Deve-se ressaltar que a pesquisa internacional que segue os padrées do UNICRI, por
ser comparativa e padronizada, tem o inconveniente de adotar definicdes genéricas para o0s
delitos para abranger 0 maior nimero possivel de paises, de ter reduzida amostra e questionario

cujo contetido nem sempre corresponde a interesses nacionais.

Paises Participantes da Pesquisa I nternacional de Vitimizacdo em 1996

Europa Américado Paises em ‘e . América
: . Africa Asa :

Ocidenta Norte Transi¢céo Latina
Austria Canada Albania Africado Sul China Argentina
GraBretanha  Estados Unidos Rep. Cheka  Tanzénia india Bolivia
Finlandia luguslavia Uganda Indonésia Brasil
Franca Macedbnia  Zimbébue Filipinas CostaRica
Paises Baixos Georgia
Irlanda do Norte Hungria
Escocia Kirguistdo
Suécia Latvia
Suica Mongdlia

Polonia

Roménia

Russia

Fonte: UNICRI/ILANUD

Evidentemente, na andlise comparativa dos dados resultantes da pesquisa internacional,
ha que se levar em conta as especificidades de cada cidade e pais. As cidades escolhidas
diferem no que se refere a uma série de indicadores, tais como, entre outros, o tamanho da
populacdo, a taxa de crescimento, o desenvolvimento urbano, etc. Criticas tém sido feitas,
também, ao fato de, muitas vezes, serem apresentados como relativos atodo o pais, resultados
de pesquisas locais. Um dos problemas que também tém afetado a comparacao, deve-se ao fato
de que 25% dos paises que responderam ao primeiro survey, ndo responderam ao segundo e
30% que responderam ao segundo ndo responderam ao primeiro. Ndo obstante, € interessante
gue se tenha pesqguisas internacionais padronizadas com informagbes comparéveis em escaa

internacional.



[11.3. Surveys na Gr&-Bretanha

A Gré&Bretanha realiza pesquisas de vitimizagdo a cada dois anos, abrangendo cerca de
10000 domicilios. Conduzida pelo Home Office Research and Planning Unit, o principal
objetivo é estimar quantas pessoas foram vitimas de certos tipos de crime durante um ano,
descrevendo as circunstancias sob as quais se tornaram vitimas e as conseqiéncias do crime
para a vitima. Outro objetivo inclui a obtencdo de informacdes sobre o0 medo do crime e o
contato com a policia. Os entrevistados sdo submetidos a uma bateria de perguntas para saber
se 0 morador ou seu domicilio foram vitimas de crimes relevantes durante o periodo de
referéncia de um ano. Eles respondem a questdes bem detal hadas sobre os incidentes relatados.
InformagBes bésicas descritivas sobre os entrevistados e seus domicilios sdo coletadas para
permitir andlise sobre o tipo de pessoa que se torna ou ndo, vitima. Também coletam
informag&o sobre questfes relacionadas com a experiéncia como vitima, como medo do crime,
uso de drogas, contato com a policia e estilo de vida. O universo contempla pessoas de 16 anos
ou mais, vivendo em domicilios que constam do catalogo de enderegos do correio, com uma
amostra probabilistica por estégios.

I1. 4. Brasl

1. No Brasil, ja foram realizadas oito pesquisas de vitimizagdo propriamente ditas, ou
pesquisas com perguntas sobre vitimizacdo. O questionario suplementar da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), em 1988, teve como tema Participacdo Politico-
Social. Um dos sub-temas abordados pelo questionério foi justica e vitimizagdo. N&o foi,
portanto, um survey de vitimizagdo propriamente dito, mas incluiu perguntas relacionadas com
este tema. As variaveis utilizadas foram roubo ou furto, agressdo fisica, relacionamento com a
vitima e recurso a policia. O periodo de referéncia adotado foi um ano, de outubro de 1987 a
setembro de 1988. Foram investigados 81 628 domicilios, em todas as regifes metropolitanas
do Brasil, selecionados através de amostra probabilistica, obtida em trés estagios de selecso:
municipios, setores censitarios e domicilios. Um dos problemas desta pesquisa € que foi
incluida na mesma pergunta, ainformagéo se a pessoa foi vitima de furto ou roubo, englobando
na mesma categoria um delito que envolve violéncia e outro sem violéncia e que expressam

experiéncias, motivagoes e contextos diversos.



2. O Ingtituto Latino Americano das Nagdes Unidas para a Prevencdo do Delito e
Tratamento do Delinquente (ILANUD) realizou trés pesquisas de vitimizagdo no Brasil: em
1992 e 1996, na cidade do Rio de Janeiro e, em 1997, na cidade de S&o Paulo, sendo que esta
Ultima, em conjunto com o Datafolha. Estas pesquisas foram redlizadas a partir das
experiéncias desenvolvidas pelo United Nations International Crime and Justice Research
Institute (UNICRI), utilizando sua metodologia padronizada. No Rio de Janeiro, a amostra
selecionada foi de 1000 pessoas e, em S&o Paulo foram entrevistados 2469 paulistanos, de
idade igual ou superior a 16 anos. Os dados da pesquisainternacional de 1996 ainda ndo foram
publicados. O questionario levanta dados referentes ao perfil dos entrevistados, vitimizagéo e
notificacdo a policia, avaliacéo da policia e percepcdo do risco em relacdo ao préprio bairro. O
periodo adotado pelo UNICRI é de cinco anos.

3. O ISER realizou duas pesquisas de vitimizacdo. Atitudes e Normas Culturais frente a
Violéncia em cidades da América Latina e Espanha, sob a coordenacdo da Pan-American
Health Organization (PAHO) féz parte de um survey realizado em oito cidades, em 1996. No
Rio de Janeiro, uma das cidades escolhidas, foram entrevistadas 1126 pessoas. O periodo de
referéncia foram os doze meses anteriores a entrevista. Os dados referem-se a vitimizacdo,
recurso a policia, violéncia domeéstica e valores frente a violéncia.

A outra pesquisa, Lei, Justica e Cidadania, foi realizada em conjunto com o Centro de
Pesquisa e Documentacdo da Fundacdo Getulio Vargas, em oito municipios da Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro, em 1996. Teve como objeto de investigacéo as formas de
vitimizac&o sofridas pelos moradores de dezessels anos ou acima, nos doze meses anteriores a
data da pesquisa. A amostra foi estratificada por nivel socio-econdmico, com base nos setores
censitérios. Foi feito um levantamento para identificar as pessoas vitimadas, o que possibilitou
a comparacdo das caracteristicas e comportamento dos dois grupos: vitimados e ndo vitimados.
Foram entrevistadas 1578 pessoas e levantados dados de vitimizacdo e caracteristicas das

vitimas/agressores, recurso a policia e acesso a justica.

4. Em 1999, como parte do projeto Determinantes do Crime em Cidades da América
Latina, o Departamento de Ciéncia Politica da Universidade de Sdo Paulo (DCP/USP)
desenvolveu uma pesquisa de vitimizagdo, promovida pelo Banco Mundial (BIRD), na Regido
Metropolitana de S8 Paulo. O survey contou com 1000 entrevistas, tendo como base o



questionario padrdo do projeto. Foram considerados apenas 0s eventos ocorridos seis meses

anteriores a entrevista. A investigacdo levantou dados sobre vitimizac&o, recurso a policia e

caracteristicas das vitimas e agressores.

Pesguisas de Vitimizag&o no Brasi
Pesguisas Ano Regido Periodo Referéncia |Populacéo Alvo
PNAD 1988 Brasil 1 ano 81628 domic.
1992 RJ - munic. 5 anos 1000 entrev.
ILANUD 1996
1997 SP - munic. 5 anos 2469 entrev.
ISER/IPAHO| 1996 RJ - munic. 1 ano 1126 entrev.
|SER/FGV 1996 RJ- RM 1 ano 1578 entrev.
SP - RM e munic. )
DE 1 1 ano 14000 domic.
SEA 998 1™ 50000 hab. an !
UsP 1999 SP - RM 6 meses 1000 entrev.

5. A Fundacéo SEADE, através da Pesquisa de Condi¢des de Vida, implementada em
1998, levantou dados de vitimizacdo em 14000 domicilios, localizados na Regido
Metropolitana de S8 Paulo e em todos os municipios do interior com mais de 50000
habitantes. O periodo de referéncia foi de um ano anterior a data da entrevista. Ainda este ano,
devera realizar outra pesguisa, com questionario anexo a Pesquisa de Emprego e Desemprego
(PED), contendo perguntas sobre vitimizagdo. Ser&o 3300 domicilios por més, ao longo de seis
meses, totalizando, ao final, 19800 domicilios na Grande S&o Paulo.

Pesguisas de Vitimizacdo

Distribuicdo de pessoas vitimas de roubo ou furto, nos doze dltimos meses

- Estado de Sdo Paulo S50 Paulo - RM
Vitimade roubo ou furto
PNAD 88 PCV 98 | PNAD 88| PCV 98
Total de pessoas 100,0 100,0 100,0 100,0
Foi vitima 4.6 5,9 5,7 6,6
Nao foi vitima 95,4 94,1 94,3 93,4

Fonte: IBGE, Suplemento Participacéo Politico-Social, PNAD 1988.
Fundacdo Seade, Pesquisa de Condic¢des de Vida - PCV 1998



Distribui¢do de pessoas vitimas de agressdo fisica nos doze Ultimos meses

o ~ e Estado de S&o Paulo S8o0 Paulo - RM
Vitima de agressdo fisica
PNAD 88 | PCV 98 | PNAD 88| PCV 98
Total de pessoas 100,0 100,0 100,0 100,0
Foi vitima 0,9 1,6 11 1,7
N&o foi vitima 99,1 98,4 98,9 98,3

Fonte: IBGE, Suplemento Participacéo Politico-Social, PNAD 1988.
Fundacdo Seade, Pesquisa de Condic¢des de Vida - PCV 1998

Distribuicéo de pessoas vitimas de roubo ou furto, nos doze ultimos meses

Vitima de roubo ou furto Estado de S&o Paulo S8o0 Paulo - RM
gue recorreram a policia | PNAD 83 | PCV 98 | PNAD 83| PCV 98
Total de pessoas 100,0 100,0 100,0 100,0
Recorreu a policia 39,8 45,5 38,0 43,1
N&o recorreu a policia 60,2 54,5 62,0 56,9

Fonte: IBGE, Suplemento Participacéo Politico-Social, PNAD 1988.
Fundacdo Seade, Pesquisa de Condic¢des de Vida - PCV 1998

Pessoas vitimas de roubo ou furto que néo recorreram a policia

Motivos pelos quais PNAD 88 ISER / FGV 96
na&o recorreu a policia Furto e Furto Roubo
Roubo
N&o acredita ou tem medo da policia 27,8 30,5 42,4
N&o eraimportante 22,1 225 18
Recorreu a terceiros ou resolveu sozinho 7,4 11,2 6,3
Falta de provas 231 214 13,3
Medo de represdlia 3,8 2,7 51
Outros 15,7 10,7 14,9
NS/NR - 11 *x
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: IBGE, Suplemento Participacéo Politico-Social, PNAD 1988
Fundacdo SEADE, Pesquisa de Condi¢des de Vida - PCV 1988

E quase impossivel comparar os dados das pesquisas de vitimizagio redizadas no
Brasil. Nem sempre as varidvels selecionadas sdo as mesmas e ha diferencas metodol 6gicas



guanto ao desenho da amostra, ao periodo de referéncia e a populacéo alvo. No entanto,
apresentamos acima alguns dados comparativos, com base nos resultados do suplemento da
PNAD 1988 e daqueles resultantes da PCV 1998. Outra comparacdo possivel foi entre os
dados da pesquisa do ISER/FGV 1996 e PNAD 1988. Podemos observar que, em dez anos, o
aumento da vitimizac&o por roubo ou furto foi pequeno, tanto quanto na regido metropolitana
guanto no estado de S&o Paulo; a diferenca foi um pouco maior para o estado como um todo do
gue para a regidao metropolitana. Com relacdo a agressdo fisica, a diferenca ndo atinge 1%.
Quanto ao recurso a policia, 0 aumento situou-se em torno dos 5%, na regido metropolitana e
no estado. Os dados relativos aos motivos pelos quais as pessoas ndo recorreram a policia,
mostra bem como € importante separar as duas variaveis furto e roubo. Conforme o motivo, a
taxa tende a pesar mais para um ou outro tipo de crime, tornando-se dificil uma andlise mais
afirmativa.

[11. 5. AméricalLatina

Atualmente, inUmeros paises realizam pesquisas de vitimizagdo (alguns, de forma
continua, como os EUA e Inglaterra), dirigidas por érgéos governamentais ou por instituicoes

de pesquisa.

Na América Latina, esta em curso um movimento para realizar uma pesquisa
comparativa envolvendo a maior parte dos paises deste continente. Este movimento esta sendo
coordenado pelo Ministério da Justica argentino, com o apoio do UNICRI. Varios paises
latinoamericanos tém desenvolvido pesquisas de vitimizagdo embora com interval os variados.
A Argentina criou um Instituto Latino Americano de pesquisas de vitimizacdo e desenvolveu,
em setembro de 1996, um survey para ser respondido por maiores de 15 anos, na cidade de
Buenos Aires. Nas zonas Norte e Oeste de Buenos Aires, o survey foi aplicado em janeiro de
1997. O Urugua readlizou uma pesquisa, em dezembro de 1999, com uma amostra
representativa da populacdo maior de 18 anos residente em duas regifes do pais. No total,
foram entrevistadas 912 pessoas na capital e 290 distribuidas por diferentes centros urbanos.
No Paraguai, foi feita, em 1996, uma pesguisa de vitimizacdo em Assuncdo, coordenada pelo
Ministério Pablico, abrangendo 650 residéncias. Na Bolivia, ja foram redlizadas cinco
pesquisas de vitimizagcdo, sendo que, em 1996, a metodologia implementada foi aquela
proposta pelo UNICRI. Na Colémbia e Chile também foram redizadas pesquisas de
vitimizagdo, sendo que no Chile, elas vém sendo efetuadas desde 1995.



V. Conclusao

A importancia da pesquisa de vitimizagdo estd, principalmente, na possibilidade que
tem este instrumento de fornecer extensa gama de informacdes relacionadas com o crime,
fundamentais para o desenvolvimento de politicas publicas nesta &rea e para a administracéo da
justica, tais como:

1) detalhes das circunstancias do crime;

2) relacdo entre avitima e o agressor;

3) caracteristicas do infrator;

4) identificacdo dos grupos de risco, levando em consideragéo estilos de vida, diferencial de
exposicdo (local de moradia, trabalho, etc.);

5) propensdo das vitimas em comunicar ou hdo a policia a ocorréncia criminal;

6) motivos pelos quais ndo comunicou a policia o fato;

7) opinido sobre a policia e a administracéo da justica

Deve-se, entretanto, ressaltar que a pesquisa de vitimizacdo mede muito mais a
percepcdo da vitima, tal como expressa aos entrevistadores, enquanto reconstréi o fato
vivenciado, do que a experiéncia realmente vivida no momento do crime. Este fato ndo
diminui sua importancia e contribuicdo para melhor conhecimento da violéncia e
criminalidade na sociedade. As diferentes experiéncias com as pesquisas de vitimizacéo e as
questdes metodoldgicas proprias a cada uma, devem ser analisadas com atencdo quando se

pensar em elaborar um projeto tendo em mente este tipo de survey comiciliar.

O Brasil ndo pode continuar sem participar, de forma continuada, das pesguisas
desenvolvidas pelas NacBes Unidas. As vésperas do hovo milénio, ndo é possivel que o Brasil
continue relegando a segundo plano, um dos problemas que mais aflige a populagdo, incluido
na agenda publica, s6 recentemente, pela pressdo da opinido publica. Fontes inadequadas e
estatisticas pouco confiaveis refletem o pouco caso das autoridades e governantes responsavels,
com uma base de informacbes fundamentais para estratégias operacionais e plangamento de

politicas publicas.



A redlizacdo de uma pesquisa de vitimizacdo, em escala nacional, deve ser agendada
para futuro préximo e deve ser continua para que se possa estabel ecer padrdes e tendéncias ao
longo do tempo. As pesguisas locais redlizadas no pais, assm como 0S surveys nacionais
implementados em outros paises, constituem um conjunto de experiéncias bastante rico que
permitem partir para este projeto que consta do Compromisso n° 15, item 124 do Plano
Nacional de Segurancga Publica ( realizar anualmente uma pesquisa de vitimizacéo).



BASES DE DADOSDE SAL'JDAE
INFORMACOES SOBRE A VIOLENCIA

JACQUESLEVIN
Coordenacdo Geral de Informagdes e Tecnologia- MS/SE/Datasus

Um dos setores da sociedade onde imediatamente se reflete a violéncia € o dos
servicos de atencdo a salide — prontos-socorros, hospitais e ambulatérios, onde é feito o
atendimento as vitimas. H& a necessidade de ter-se recursos suficientes e instalactes
adeguadas tanto para o atendimento imediato como para 0 de mais longo prazo.

O aumento da violéncia tem provocado gque a salde publica tenha passado a
adotar uma visdo epidemioldgica sobre 0 tema, ja que ndo trata-se mais de questdes
individuais ou esparsas, mas sim afetando a salide da populacdo como um todo.

Dentro do setor salde, ndo had um sistema de informagdes dedicado
especificamente a questdo da violéncia. No entanto, dada a abrangéncia dos sistemas
existentes, € possivel obter-se, com relativa facilidade, um conjunto significativo de
informagdes nesta area.

Apresentaremos neste trabalho as fontes de informacdo existentes, os meios de
acesso e indicativos de como trabalhar com elas.

Mortalidade

O Sistema de Informagtes sobre Mortalidade — SIM — é 0 mais antigo sistema de
informacdes de salde no Brasil, tendo sido implantado nacionalmente na década de 70.
No entanto, os dados estdo disponiveis apenas a partir de 1979, pois, para 0S anos
anteriores, a cobertura nacional eralimitada.

O estado dos padrdes de mortalidade €, mundialmente, um padréo para andlise da
situaciio de salide de populagBes. E uma das &reas de salde mais exaustivamente
estudada e, de certa maneira, padronizada.



A origem da informag&o é a Declaraco de Obito — DO, preenchida pelo médico
assistente, de preferéncia, ou outro médico com condi¢des de comprovar o falecimento.
Em caso de |localidades sem médico, a DO pode ser firmada por testemunhas.

A DO contém, basicamente, a identificacdo do falecido (nome, filiacdo, nasci-
mento, idade etc.), dados ocupacionais, sobre a assisténcia médica e as causas do o6bito.
Além disto, para menores de 1 ano ou o6bitos fetais, sdo coletadas algumas informagdes
sobre a situagdo da mée e da gravidez. Para causas externas, sdo coletadas algumas
informagbes adicionais que melhor caracterizem a causa, como local do 6bito, tipo de

acidente etc.

As causas de 6bito sdo informadas segundo padréo preconizado pela Organizacéo
Mundial de Salde — OMS, sendo as causas informadas como __ (decorrente de)
(decorrente de) _ (decorrente de) . Além disto, devem ser informadas outros
estados mérbidos do falecido, ndo obrigatoriamente rel acionadas com o 6hito.

Com a declaracdo, € possivel a familia do falecido providenciar o enterro e a
emissio da Certiddo de Obito em cartério. As DO sfo entfo coletadas pelas Secretarias
Municipais e/ou Estaduais de Satide.

E feita, entd0, a Selecéio da Causa Bésica, ou sgja, a partir do informado pelo mé-
dico como sendo as causas de 6bito € aplicado um conjunto de regras, também
padronizadas pela OMS, estabelecendo a causa que efetivamente provocou o 6bito. Por
exemplo, os portadores de HIV ou diabéticos ndo morrem diretamente por estas causas,
mas por outras infeccbes (no caso de HIV) ou outros problemas cardiovasculares (no
caso de diabetes). Da mesma maneira, uma pessoa que tenha sofrido um acidente ou foi
vitima de violéncia pode ter como causa de 6bito uma hemorragia decorrente do
traumatismo provocado pelo acidente ou agressao. A selecdo da Causa Basica determina,
entdo, qual o agravo que deve ser utilizado na classificac8o do 6bito, codificado segundo
a Classificagdo Internacional de Doengas e de Problemas Relacionados a Salde — CID
(tradicionalmente conhecida como Classificaggo Internacional de Doencgas). De 1979 a
1995, utilizou-se a 9" Revisio (CID-9) e. a partir de 1996, adotou-se a 10" Revisdo (CID-
10).



Cabe aqui um paréntese, para vermos como a CID classifica os acidentes e
violéncias. Ja ha vérias revisdes, elas podem ser classificadas segundo dois eixos:

1. Pelanatureza dalesdo, ou sgja, pelo tipo e local do traumatismo, efeitos de acidentes
e intoxicagoes etc. Corresponde ao capitulo X1X da CID-10 ou a0 17 da CID-9. Tem
maior interesse clinico, pois indica a situacdo do paciente.

2. Pela causa da lesdo, ou sgja, pelo tipo de acidente, de (auto-)agressdo, agente
causador de intoxicacdo, etc. Corresponde ao Capitulo XX da CID-10 ou a
Classificagao Suplementar “E” da CID-9.

Durante o processo de selecdo da causa basica, € sempre codificada a causa da
lesdo, e ndo sua natureza. Para isto, muitos vezes sd0 necessarias pesguisas adicionais por
parte dos codificadores, por ndo estar devidamente especificado na Declaracio de Obito.

Codificadas as DO, estas sdo adicionadas as bases de dados municipais, sendo
regularmente transmitidas para as bases estaduais e finalmente para a base de nivel
federal, sendo ent&o disponibilizadas pela Internet e CD-ROM.

As bases nacionais de Mortaidade sdo facilmente acessiveis, contendo todos os
dados individualizados (mas ndo identificados). Isto permite efetuar andlises bastante

diversificadas, cruzando-se as varidveis coletadas (em torno de 40).

Como restri¢des no uso dos dados de Mortalidade, podemos citar:

- Falhas na cobertura: em diversos estados, principalmente no Norte/Nordeste, ha
um grande nimero de 6bitos ndo registrados, por questfes de acesso a cartérios,
inexigibilidade da DO pelos cemitérios (ditos clandestinos) e inexisténcia de
assisténcia médica, principaimente em é&reas rurais ou isoladas. H4, também,
dificuldades por parte das Secretarias de Salde em coletar as DO existentes.
Nacionalmente, estima-se, comparando com projecdes demograficas do IBGE,
gue a cobertura do sistema estgja em torno de 83,4%, distribuidos como o

apresentado natabela 1.



- Falhas no preenchimento: é muito grande o percentual de causas mal definidas.
Enquanto que em paises europeus e norte-americanos este percentual € de menos
de 3%, no Brasil tem-se este nUmero muito elevado, como podemos ver na tabela
1. As principais razdes para esta situacdo sdo, em primeiro lugar, a fata de
recursos médicos em muitos locais, a ocorréncia de grande nimero de 6bitos sem
assisténcia médica e, finalmente, o mal preenchimento por parte dos médicos das
causas de 6bito.

Tabela 1 — Cobertura do SIM e percentual de 6bitos mal
definidos segundo regido

Regido Subregistro (%) Obitos mal definidos (%)
Norte 40,2 24,2

Nordeste 45,1 32,4

Sudeste -3,3 9,2

Sul -3,7 8,9

Centro-Oeste 12,7 10,8

Brasil 16,6 15,1

Fonte: MS/OPAS — | DB-98 Indicadores e Dados Basicos de Salde
Nota: o valor negativo de subregistro indica que sdo coletados
mai s 6bitos que os estimados pelo IBGE.

- Demora na liberacdo dos dados. para o fechamento dos dados em nivel nacional,
é necessario o recebimento dos dados de todos os estados. E comum, ent&o, o
nivel naciona ficar dependente de apenas alguns estados. Em nivel estadual, o
atraso € menor e, em muitos municipios, praticamente ndo ha. Mesmo assim, tem-
se reduzido bastante o atraso. Atualmente, os dados de um ano sdo divulgados um
ano e meio apds. No momento (julho de 2000), estdo sendo fechados os dados de
1998. Esta defasagem pode ser considerada normal, dentro de padrbes
internacionais.
Considerando-se apenas as causas externas, algumas consideracfes adicionais

devem ser feitas:

- No momento do preenchimento do 6bito, nem sempre € possivel determinar se 0
obito, principalmente no caso de violéncias, pode ser atribuido a uma agressio



(homicidio), sgja por falta de dados, seja por omissdo do atestante. O nimero de

obitos por causas externas de intencdo indeterminada € bastante significativo,

necessitando estudos especificos para a redistribuicdo dos mesmos. Observe-se,

na Tabela 2, 0 nUmero expressivo de 6bitos sem determinacdo da intencdo, em

torno de 10% de todos os 6bitos por causas externas.

Tabela 2 — NUumero de 6bitos por causas externas — Estado do Rio de Janeiro,

1998
Diagnostico 1996 1997 Tota
Acidentes de transporte 3795 3569 7.364
Quedas 883 902 1.785
Afogamento e submersdes acidentais 565 502 1.067
Exposicdo a fumacga, ao fogo e as chamas 129 96 225
Envenenamento, intoxicagdes por ou exposicdo a 15 o6
substancias nocivas
L esbes autoprovocadas voluntariamente 379 381 760
Agressoes 8.030 7.953 15.983
Eventos(fatos) cuja intencdo é indeterminada 1762 1692 3.454
IntervencOes legais e operacOes de guerra 4 1 5
Todas as outras causas externas 1650 1.288 2.938
Total 17.208 16.399 33.607

Fontee MS/SE/DATASUS — Sistema de Informagdes sobre Mortalidade

- Néo existem estimativas do nivel de subregistro dos 6bitos por causas externas.

Como nas demais causas, 0 subregistro tende a ser baixo nas éreas urbanas e de

maior desenvolvimento e ato nas areas rurais e mais carentes.

Estas consideracOes ndo impedem, no entanto, o estudo das informagdes sobre

mortalidade, devendo ser ponderadas ao utilizar-se os dados.

Como produto das andlises, podemos ter a freqiiéncia e distribuicdo dos 6ébitos

por causas externas, calculo de coeficientes, anos de vida perdidos etc. Uma das grandes

vantagens de estudar a mortalidade é a comparabilidade internacional, ja que estes dados

sdo amplamente divulgados e estudados.



Assisténcia hospitalar

Ja desde a década de 80, a partir do sistema para pagamento das contas hospi-
talares do extinto INAMPS, é possivel ter uma ampla visdo da morbidade hospitalar nos
servicos publicos, seu perfil e seus custos.

Com acriagdo do SUS, a partir da Constituicdo de 1988, e com a incorporacgéo do
INAMPS a0 Ministério da Salde, ampliou-se consideravelmente a cobertura e
abrangéncia as informagdes hospital ares, principalmente por passar a captar os dados das
unidades publicas estaduais, municipais e universitarias.

As informagdes sdo geradas na unidade hospitalar, onde é completado o preen-
chimento da AIH — Autorizacgo de Internagcdo Hospitalar. Mensalmente, o conjunto de
AlH é transmitido para a Secretaria Municipal ou Estadua de Salde, de acordo com o
nivel de gestdo do municipio. Dai € transmitido para o nivel federal, onde é feita a
valorizagdo das contas, calculando-se 0 pagamento a ser efetuado aos prestadores, tanto
privados como publicos. Os dados pré e pés faturamento sdo consolidados e colocados
disponiveis pela Internet e CD-ROM.

As principais informagdes coletadas nas internagdes hospitalares sdo: data de in-
ternacdo e de dta, especialidade, procedimento realizado, diagndstico principa e
secundério, unidade hospitalar, motivo da alta, idade e sexo. O nome e endereco do
paciente sdo coletados, mas tornados disponiveis apenas sob solicitacdo do poder
judiciério, de servicos de auditoria e por parte dos gestores do SUS.

Comparando-se os dados de pesquisas do IBGE (Pesguisa sobre a Assisténcia
Médico-Sanitéria — AMS), temos que as internagdes efetuadas pelo SUS, em torno de
12.000.000 por ano, representam de 70 a 80% do total de internaces do Pais, variando
de acordo com a regido e o motivo da demanda. Esta sendo implantada, em paraelo a
AlH, a CIH — Comunicagdo sobre a Internacdo Hospitalar, destinada a obter as
informacBes sobre as hospitalizacdes ndo cobertas pelo SUS. A CIH é bastante mais
smples que a AlH, ndo tendo sido, até o momento, estabelecida a rotina de
disponibilizag&o dos dados.



Pesquisas realizadas pela Fundagdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ e pelo Instituto de
Salde Publica da Universidade Federal da Bahia, entre outros, tém comprovado, de
maneira geral, a fidedignidade dos dados com a realidade. A existéncia de fraudes e/ou
mal preenchimento das informagdes ndo compromete a qualidade dos dados, pois os

desvios podem ser estatisticamente tratados.

No caso especifico de acidentes e violéncias, pode-se afirmar, com seguranca, que
a cobertura é muito maior que o padrdo naciona para as demais causas, pois é fato
reconhecido que, em caso de urgéncias trauméticas, as unidades publicas sdo procuradas
primeiramente, havendo a transferéncia para unidades privadas, no caso do paciente estar
coberto por plano de salide, somente ap6s a saida de estado critico.

No entanto, até 1997, a andlise das informac6es hospitalares provocadas por cau-
sas externas era prejudicada pela codificagcdo do diagnéstico, também efetuadas pela
Classificacdo Internacional de Doengas — CID. Devido a possibilidade de dupla
classificac8o nas causas externas, uma internacdo decorrente por um acidente de transito
gue provocou uma fratura da perna, por exemplo, poderia ser classificada tanto como
acidente de transito como fratura da perna. Por este motivo, ndo tinhamos como saber
nem o total de acidentes de transito nem o total de fraturas. Note-se que, pelo fato dos
dados serem gerados a partir dos prontuarios médicos, a informagdo sobre a natureza da
lesdo é mais facilmente disponibilizada e de maior interesse clinico. No sistema de
mortalidade, como a codificacdo € feita por técnicos especializados, é sempre utilizada a

causa da lesdo e ndo sua natureza.

Procurou-se corrigir esta situagdo quando adotou-se a 10" Revisdo da CID, a partir
de janeiro de 1998, conforme portaria 1.311, de 12/09/1997. Esta portaria instituiu duas
medidas adicionais que passariam a fornecer informag0es fundamentais para as causas

externas:

a. como diagnéstico principal, tornou-se obrigatéria a utilizacdo do capitulo XIX —
Lesdes, envenenamento e algumas outras consequéncias de causas externas e, cComo
diagnostico secundario, do capitulo XX — Causas externas de morbidade e de
mortalidade; e



- foram criados novos codigos para o cardter da internacdo, aém de €eletiva ou
urgéncialemergéncia, caracterizando a Situagdo de acidente de trabaho, de
transito ou outros tipos de lesdes e envenenamentos.

Por problemas operacionais, para os primeiros meses de 1998 aceitou-se a ndo
codificacdo dos diagndsticos, por ndo terem sido disponibilizados as publicacdes da CID-
10 para as unidades hospital ares em tempo hébil.

Originamente, pela portaria, todas as lesbes e envenenamentos deveriam ter o
diagndstico principa codificado pelo capitulo X1X e o secundario pelo XX. No entanto,
detectou-se uma série de situacBes em que isto ndo era possivel, passando-se a aceitar
diagndstico principal pelo capitulo XX e, em algumas situagdes (principalmente no caso
de seqlielas), 0 ndo uso do capitulo XX como diagnostico secundario. H& muitas casos
em que o diagnéstico principal é de outro capitulo (sistema nervoso, por exemplo) e o
secundario dos capitulos XI1X ou XX. Sdo situagdes ndo previstas originamente, ndo
tendo-se tomado, ainda, alguma medida corretiva.

Isto provocou que, ao analisar as causas externas, devemos continuar trabalhando
tanto com o diagndstico principal como com o secundario, 0 que € um inconveniente mas
nd um complicador. As tabelas 3A e 3B, a seguir, mostram, para o estado do Rio de
Janeiro, em 1998, o nimero de internacdes em que pelo menos um dos diagnosticos era
dos capitulos XIX ou XX. Observe-se a grande concentracdo em traumatismos e
acidentes de transporte. Note-se ainda que o0s eventos de intencdo indeterminada
representam um numero significativo em relagdo ao nimero de agressdes, ou sgja, em
muitas violéncias, ndo foi registrado se foi agressdo, acidente ou autoagressao.



Tabela 3A — NUumero de Internacdes com diagndstico pelo Capitulo XIX — Lesbes e

Envenenamentos — Estado do Rio de Janeiro, 1998

Diagnostico Principal  Secundario  Tota Percentual
Traumatismos 33.852 1.854 35.706 85,97
Penetracdo de corpos estranhos 101 12 113 0,27
Queimaduras 1.489 57 1.546 3,72
Geladuras 9 1 10 0,02

| ntoxi cacOes e efeitos toxicos 1.323 145 1468 3,53
Outros efeitos de causas externas 155 24 179 0,43
ComplicacOes de cuidados médicos  1.091 431 1.522 3,66
Sequelas 731 257 988 2,38

Total 38.751 2.781 41532 100,00

Fonte: MS/SE/DATASUS — Sistema de | nformagdes Hospitalares do SUS

Tabela 3B — NUumero de Internages com diagnostico pelo Capitulo XX — Causas
Externas— Estado do Rio de Janeiro, 1998

Diagnostico Principal Secund&ri Total  Percentua
o] I
Acidentes de transporte 1.635 16.092 17.727 40,65
Outros acidentes 1.428 18.876 20.304 46,56
L esbes autoprovocadas intencional mente 97 493 590 1,35
Agressoes 179 2.196 2.375 545
Eventos de inten¢&o indeterminada 195 862 1.057 2,42
Intervencdes legais e operacdes de guerra 1 4 5 0,01
Complicagdes da assisténcia medica e cirirgica 379 817 1196 2,74
Sequelas 40 145 185 0,42
Fatores suplementares 69 104 173 0,40
Total 4023 39589  43.612 100,00

Fonte: MS/SE/DATASUS — Sistema de | nformagdes Hospitalares do SUS

Uma questdo que é normalmente colocada é se os dados, por serem gerados para
faturamento das contas hospitalares, ndo tém um viés que distorce a analise. No entanto,
o faturamento é feito, primordiamente, pelos procedimentos realizados, ndo pelo



diagndstico. Desta maneira, a andlise sendo efetuada com esta variavel sofre menor

influéncia da caracteristica de faturamento.

Como produto das andlises, podemos ter a fregiiéncia e distribuicdo das interna-
cdes por causas externas, caculo de coeficientes, estudo de custos, estudo de demanda
sobre 0s servigos de salde e outros. Deve-se observar que, ao contrério da mortalidade,
esta &rea ndo atingiu, ainda, uma padronizacdo internacional, sendo bem menos estudada
academicamente, o que diminui o grau de comparabilidade internacional.

Assisténcia ambulatorial

As informagdes sobre a assisténcia ambulatorial prestada pelo SUS é de origem
mais recente, tendo-se informacBes consolidadas em nivel nacional a partir de
julho/1994.

Dado o volume de atendimentos redlizados (1 bilhdo e meio por ano,
aproximadamente), as informacdes sdo coletadas agregadamente: numero de
atendimentos realizados por periodo, unidade, tipo de procedimento realizado, atividade
profissional e grupo de atendimento. Deste nimero, em 1998 aproximadamente 43%
corresponderam a atos ndo-meédicos (imunizagdes, atos de agentes comunitarios etc.),
25% a consultas e procedimentos médicos, 8% a procedimentos odontoldgicos, 18% a
exames e 6% a procedimentos terapéuticos. O custo da maior parte destes procedimentos
€ muito baixo, provocando que, caso a coleta fosse individualizada, haveria um grande
Onus tanto em termos de custo como de tempo de atendimento.

Para procedimentos de ato custo ou complexidade, como terapia renal
substitutiva (hemodidlise), quimioterapia etc., existe a rotina, conhecida como APAC, de
coleta das informagdes em nivel individua e identificada, para permitir maior controle de
sua utilizag&o. Paulatinamente seréo incorporados novos procedimentos a esta rotina.

Com isto, sdo poucas as possibilidades de uso destas informagdes no estudo das
violéncias, no momento.

Cartdo Nacional de Satde



O Cartdo Naciona de Sallde est4 sendo implantado como projeto piloto em 44
municipios, huma populacdo total de 12.000.000 de habitantes, aproximadamente, em
curto prazo.

Uma das principais vantagens deste instrumento sera a possibilidade de
individualizacgo dos atendimentos, com captacdo de maior volume de informagdes a um
baixo custo, suprindo, principalmente, as deficiéncias de informagdes sobre assisténcia
ambulatorial.

Além disto, dada a identificacdo univoca do paciente, poder-se-4 fazer o
acompanhamento dos atendimentos realizados, tanto ambulatoriais como hospitalares.
Atualmente, por exemplo, ndo € possivel saber quantas das internactes sdo, na realidade,
reinternagdes, seja por sequelas, seguimento, recidivas, transferéncias ou outros motivos,
0 que sera resolvido quando da possibilidade de ligar os eventos através da identificacéo
do paciente.

Acesso as informacdes

Uma das caracteristicas marcantes do setor salide em relacdo as suas informactes
€ a multiplicidade de visdes sobre os dados. Assim, um grupo de dados sobre as
internacdes hospitalares pode ser visto por uma Optica de gestdo da unidade assistencial,
de controle e avaliacdo dos servicos, de plangiamento de acdes, de economia em salde,

de epidemiologia etc., em diferentes niveis de agregacdo espacial.

Por este motivo, o Ministério da Salde, além de divulgar os principais
indicadores de salde, tem como politica liberar também o méximo possivel de
informagbes individualizadas, sem, é Obvio, identificar o cidadd. Com isto, o
investigador pode analisar os dados segundo seu proprio interesse, ndo ficando limitado a
um conjunto estanque de informacoes.

Os principais meios de disseminacdo de informacfes de sallde sdo:

IDB — Indicadores e Dados Bésicos: disponibilizados em folders e pela Internet

(http://www.datasus.gov.br/cgi/idb98/matriz.htm), contém um conjunto de 80

indicadores demogréficos, socio-econémicos, de mortalidade, de morbidade e fatores



de risco, de recursos e de cobertura de servigos, provenientes de diversas fontes —
Ministério da Salde, IBGE, IPEA, MPAS — detalhados em nivel Brasil, regides,
estados e regides metropolitanas. Estas informagdes séo atualizadas anual mente.
Perfis de Saude, sendo implantado, podera ser acessado pela Internet fornecendo um
conjuntos variados de indicadores em nivel municipal, metropolitano, microrregiona
e estadual, construidos dinamicamente e atualizados continuamente.

Anuarios, boletins, cadernos e outras publicagdes, publicadas regularmente pelo
Ministério da Salde e entidades vinculadas, referentes a assuntos especificos.

Bases de Dados de Mortalidade, Nascidos Vivos, Internactes Hospitalares, Producéo
Ambulatoriadl e Procedimentos de Alto Custo/Complexidade, distribuidos
gratuitamente pelo Ministério da Salide, com o maior detalhamento possivel, pela
Internet (http://msbbs.datasus.gov.br), peo MS-BBS — Bulletin Board System do
Ministério da Saide ou por CD-ROM.

Softwar e de tabulacdo (TabWin), que permite tabular os dados das bases de dados
citadas com grande facilidade e flexibilidade, distribuido também pela Internet
(http://www.datasus.gov.br/tabwin/tabwin.htm), pelo MS-BBS ou por CD-ROM.

Tabulacdes pela Internet (TabNet), que fazem tabulacbes como no TabWin, porém
diretamente pela Internet (http://www.datasus.gov.br/tabnet/tabnet.htm) sobre as

bases de dados citadas, porem mais agregadamente.
Apurages especiais, solicitadas quando os instrumentos citados ndo satisfizerem a
necessidade.

Portanto, ha uma grande variedade de meios de acesso as informacfes de salde,

com suficiente flexibilidade para satisfazer a maior parte das necessidades apresentadas,

tendo-se trabalhado continuamente no aperfeicoamento das ferramentas e das bases de
dados.

Conclusdes

Como foi visto, as bases de dados de informacfes de salide contém uma gama

variada de dados de grande utilidade para o estudo de acidentes e violéncias. Temos:

facilidade de acesso, principa mente pela Internet ou por CD-ROM;
informagOes detal hadas;

softwares adequados para andlise dos dados;

grande abrangéncia e cobertura; e

permitem multiplas visdes, de acordo com o interesse.



Assim, é possivel a obtencdo de diversos indicadores que permitirdo analisar e
comparar a situacéo de salide nesta area.

Certamente, ainda ha deficiéncias de informacdo em algumas éress,
principalmente no atendimento ambulatorial. Iniciativas, como o Cartdo Naciona de
Salde, tém sido tomadas, tanto por parte do Ministério da Salide como pelos gestores
estaduais e municipais, no sentido de, cada vez mais, ampliar a abrangéncia, a cobertura
e o0 detalhamento das informagdes coletadas, permitindo melhores condi¢des de andise
da situacdo de salde, levando a tomada de agdes eficazes na solucdo de problemas

existentes.



ACIDENTESE VIOLENCIASNO BRASIL:

BREVE ANALISE DE SUASFONTES DE DADOS*

M.HELENA P. DE MELLO JORGE

1. Preliminares

A violéncia e seu incremento, no Brasil, constituem-se em problema importante,
causado por fatores varios, devendo, em razdo disso, ser enfrentado, também

multi setorialmente.

Do ponto de vista da salide, embora se possa afirmar que esse setor ndo entra na
génese da violéncia, verifica-se ser exatamente sobre ele que vai recair o maior 6nus das
conseqliéncias desta. A violéncia que lesa e a violéncia que mata o fazem em nimeros
elevados e crescentes e representam indicadores negativos para o setor salde: elevam os
niveis da mortalidade, principalmente em idades jovens, roubam anos a vida produtiva de
seus habitantes e oneram, em valores absolutamente ndo despreziveis, 0s gastos com
tratamentos hospitalares. Acresce, ainda, que, em muitos casos, embora ndo tirem a vida,

S80 responsavels por sequelas, as vezes, irreversiveis, deixadas em sua popul agéo.

Em raz&o disso, € necess&rio conhecé-la, estudéla e entendé-la para verificar
guem é vulneravel, em que grau e por gque motivos, pois somente a partir deste cenario
serd possivel montar agdes e programas, bem como ter metas, visando a reversdo do
guadro que ela, hoje, delineiano Brasil.

2. Fontes

O impacto da violéncia no setor salide pode ser estudado por meio de varias
fontes, nenhuma delas, entretanto, absolutamente completa e correta. Elas ndo se somam
e ndo se interligam. Alguns dos seus efeitos ndo chegam sequer a ser conhecidos, ou
porque as fontes ndo existem ou porque ndo estdo sistematizadas ou ainda porque a
prépria populagéo deixa de comunicar o fato as autoridades competentes.

* Preparado para apresentacdo no Forum de Debates Criminalidade, Violéncia e Seguranca Publica no Brasil:
uma discussdo sobre as Bases de Dados e Questdes Metodoldgicas. IPEA, Rio de Janeiro, julho de 2000.



Nafigura 1 é possivel ver, de uma populacdo exposta a acidentes e violéncias, as

possiveis condicdes das vitimas e as fontes de dados por meio das quais seu estudo pode

ser feito.

Figura 1. Populacdo exposta a acidentes, possiveis condicdes das vitimas e fontes de

dados.
lleso Altacurado Altacurado
obito obito obito
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céo

Fonte: Méello Jorge e cal., 1997.

Nota: (BO = Boletim de Ocorréncia; SIM = Sistema de Informacdo de Mortalidade; SIH-SUS = Sistema

de InformagBes Hospital ares).

2.1. Boletim de Ocorréncia Policial (BO) e assemelhados

Corresponde a instrumento usado nas Delegacias de Policia; € complementado

por outros registros feitos em diferentes niveis de governo (exemplo, Boletim do

Departamento Nacional de Estradas de Rodagem), ou pela Policia Militar.




N&o existe padronizagéo desses documentos sendo que as informagdes coletadas,
também, ndo sdo homogéneas. O fluxo seguido pela informacéo € varidvel e ndo ha
nenhum sistema organizado naciona mente.

Varios estudos tém mostrado haver sub-registro de eventos, nesta fonte,
principamente de acidentes (e, dentre estes, em geral, 0os mais leves como destaca
ANDRADE, 1998) e de casos de violéncia doméstica que, em geral, ndo sdo levados ao
conhecimento das autoridades policiais, como salientam vérios autores. E possivel,
também haver sub-enumeracdo em relacdo a possivels suicidios e/ou tentativas quando,
muitas vezes, ha investigacdes a serem feitas.

O numero de feridos e o nimero de mortos ndo coincide com os levantamentos de
outras fontes, pois seus valores referem-se somente aos individuos que se encontravam
nessa condi¢&o no momento e local do evento.

Outro problema € que os dados, na maioria das vezes, sdo gerados com conotacao
juridico/penal. Exemplo disso € o nimero de homicidios em S&o Paulo (O Estado de Sdo
Paulo, 24 de julho de 2000): levantado pelos Orgdos de estatistica do Municipio
(Programa de Aprimoramento das Informacfes de Mortalidade - PROAIM) esse nlmero
€ maior do que o advindo da Secretaria da Seguranca Publica (via Delegacias de Policia),
onde esse total vai corresponder ao nimero de homicidios mais o nimero de latrocinios,
mais 0 numero de lesdes corporais e estupros seguidos de morte, e assim sucessivamente,

visto que, cada um deles se constitui em entidade juridica especifica.

2.2. Dados hospitalares

O sistema naciona que abrange estes dados refere-se as internactes realizadas em
hospitais proprios e conveniados com o Sistema Unico de Saide, o qual, segundo
estimativas, corresponde a cerca de 70 a 80% do total da assisténcia hospitalar do pais
(TRAVASSOS e LEBRAO, 1998).

O Sistema de InformacBes Hospitalares (SIH/SUS), padronizado em nivel
nacional, é gerido pelo Ministério da Salde e da conta de que cerca de 6% das
internagOes ocorridas nesses hospitais séo decorrentes de causas externas. Nao abrange



dados de Pronto-Socorro e Servicos de Emergéncia, mas refere, em boa medida, a

situacdo relativa a morbidade por |esdes e envenenamentos no pais.

Os dados relativos as causas dizem respeito ao diagnéstico principal de cada
paciente atendido, no caso de acidentes e violéncias, a natureza das |esbes apresentadas,
ou sgja 0 motivo pelo qual cada paciente foi internado: traumatismo de cranio, fratura,
politraumatismo, queimaduras, etc.

A partir de 1998 (em decorréncia de determinacdo do Ministério da Salde, 1997)
estdo sendo codificados, também, os tipos de causas externas que provocaram as lesdes
gue ocasionaram a internacdo. Este fato representou um ganho do ponto de vista da
informacdo e, por via de conseqiiéncia, da salde publica, na medida em que nédo se
previnem os traumatismos, os ferimentos, mas Sim as causas gque 0s geraram, ou Sgja, 0S
acidentes, as quedas, 0s espancamentos, as tentativas de suicidios ou homicidios.

O sistema deixa de ser enfocado em maior detalhe, visto ser objeto de outra
apresentacdo neste Seminario.

2.3. Dados de 6bitos (SIM/MS)

Todas as mortes ocorridas no Brasil sdo conhecidas por meio da “Declaracéo de
obito (DO)”; do ponto de vista de sua informagdo, constituem o Sistema de Informagéo
de Mortalidade — SIM/MS — gerido pelo Centro Nacional de Epidemiologia (CENEPI)
do Ministério da Salde. Esse Sistema foi implantado em 1975/76 e, especificamente para
oObitos por causas externas, segundo determinacdo legal (Codigo de Processo Penal, art.
162) tém sua informagdo inicial gerada por Declaragdo de Obito preenchida no Instituto
Médico Legal, com base na necropsia da pessoa falecida e em laudo policial.

O Sistema abrange todas as areas do pais e dispde de dados a partir de 1977 até o
presente havendo, para o Brasil, defasagem de cerca de dois anos entre a ocorréncia da
morte e a liberacdo dos dados para os usuarios (em julho de 2000, estdo sendo
disponibilizados os dados referentes a 1998).



O Sistema se mostra ainda deficiente, em quantidade e em qualidade, para certas
areas menos desenvolvidas e mais distantes dos grandes centros, visto que em alguns
locais a cobertura ndo é completa e existem 6bitos dos quais se desconhece a causa
(Ministério da Salde - RIPSA - 1999). Estima-se, entretanto, que, relativamente as
causas externas, a sub-enumeracdo de mortes sgja pequena, bem como, melhor, a sua
qualidade, em decorréncia de envolvimento, desses eventos, com a policia e com a
justica (LAURENTI e MELLO JORGE, 1996).

Dessa forma, com documento bésico - DO e fluxo de informac&o padronizados,
pode-se afirmar que o sistema é universal e abrangente, permitindo, seus dados, uma boa
visio dos acidentes e violéncias que levam & morte. E importante esclarecer que somente
em cerca de 10% do total de mortes por acidentes e violéncias, ndo é possivel conhecé-la
detalhadamente (s80 casos em que se sabe que a morte foi decorrente de acidente ou
violéncia, mas a informacdo ndo foi suficiente para detalhar sequer, se intencional ou
acidental). Outro aspecto precisa ser lembrado € o de que, no SIM/MS, estdo computadas
as mortes consegiientes a causas externas, qualquer gue seja o intervalo decorrido entre 0

evento lesivo e amorte. Desde que, a juizo do médico, passa ser estabelecido um nexo de

causalidade entre o evento e a morte, este é considerado como a causa béasica do 6bito.
Este fato € importante porque diz respeito, assim, ndo apenas aos 6bitos ocorridos no
momento do acidente/violéncia, mas mesmo as mortes que se verificam tardiamente

(inclusive, as decorrentes de sequiel as, segundo definicdo internacional).
Os dados do SIM/MS e estdo disponivels em:
1°) Papel: Anuérios de Mortalidade de 1997 a 1995
Mortalidade Brasil, biénio 1996/97 (no prelo)
2°) Melo magnético
- CD-ROM 1979 a 1996
- CD-ROM 1997 e 1998 (em elaboracéo)

- Internet 1979 a 1997.



O que permite o SIM/MS

1°) Sériestemporais. 1977 ao presente.

Para 1977 e 1978, em algumas Unidades da Federacéo (UF), os dados
referem-se somente as Capitais, razdo pela qual sugere-se usar a informacao
de 1979 em diante.

2°) Séries geogr aficas: Brasil, Regifes, UF e Municipios.

Os dados podem ser obtidos segundo local de residéncia. Para
conhecer o local de ocorréncia é preciso cautela, na medida em que a variavel
26 da DO refere-se ao local de ocorréncia da morte e ndo ao local de

ocorréncia do evento.

3°) Dados sbcio-demogr aficos

Correspondem aos itens de identificacgo (Campo |l da DO) (Figura 2)



Figura 2. Declaracéo de 6bito - Campo || - identificacao.
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Para 0 conhecimento de algumas varidveis, tipo sexo e idade, o nivel
de preenchimento €, praticamente, igual a 100%. Para outras, como por
exemplo, "ocupacdo habitual e ramo de atividade", deixa um pouco a desgjar
(MELLO JORGE e GOTLIEB, 2000; ARRUDA, 1997; OLIVEIRA e
PEREIRA, 1997

4°) Causa basica de morte

O conceito de causa utilizado na DO é o relativo a causa basica, assim
entendida com o “tipo de causa externa que deu origem a lesdo que levou a
morte”. Trata-se de definicdo internacional, dada pela Organizacdo Mundial
de Salude (OMS, 1995). Segundo regras internacionais, essa causa € extraida
da descricdo das causas de morte feita pelo médico que preencheu o
documento (variavel 49), combinada, nas mortes decorrentes de causas
externas, com as informagtes das varidveis 56 a 60 da DO (Figura 3).

Os dados disponiveis para o Brasil foram codificados sob a vigéncia
de diferentes revisdes da Classificagdo Internacional de Doencgas, Lesdes e
Causas de Morte - CID - mas a compatibilizacdo entre essas classificagdes é
perfeitamente possivel de ser feita. A Classificagdo Internacional de Doencas,
em sua 1(* Revisdo, em vigor no Brasil desde 1996 (para dados de
mortalidade) apresenta as causas externas em seu Capitulo XX, sendo que as

mesmas podem ser agrupadas para efeitos didéticos, em acidentes de



transporte, demais acidentes, lesbes auto-infligidas (suicidios) e agressdes e

intervencdes legais (homicidios) (Anexo 1).

Figura 3. Declar acéo de 6bito - Camposrelativos as causas.
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A andlise dessas variaveis tem possibilitado conhecer as estimativas do risco de
morrer por causas externas e seus tipos. No Brasil, em fins da década de 70, verifica-se
um predominio das taxas de mortalidade por causas acidentais, principamente acidentes
de transito, que, entretanto, em meados dos anos 80 sdo ultrapassadas pelos Ghitos
decorrentes de homicidios (Figura 4). Especificamente quanto a estas causas, hota-se que
suas taxas, no pais, entre 1979 e 1998 tiveram um aumento apreciavel que se torna ainda

maior se se consideram somente os valores rel ativos ao sexo masculino.




Figura 4. Taxas* de mortalidade por causas externas segundo tipos, sexo masculino,
Brasil, 1977/98.
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* Taxas por 100.000 habitantes.

2.4. Outrasfontes
Comunicacéo de Acidente de Trabalho - CAT

A CAT é o instrumento usado nacionalmente para a notificacdo de acidente do
trabalho ao Instituto Nacional de Seguridade Social, para fins de concesséo de beneficios.
Esse documento representa a principal fonte de informagéo para o estudo da morbi-
mortalidade ocupacional.

O sistema de informacéo dela decorrente, entretanto, ndo é completo, visto que
exclui os trabalhadores auténomos, os empregados domésticos e os vinculados a outros



sistemas previdenciarios, bem como os que trabalham sem carteira assinada. Esse fato
dificulta o estabelecimento do perfil epidemioldgico da populacdo trabalhadora no pais,
razdo pela qual algumas propostas estédo sendo feitas no sentido, tanto de uma maior
abrangéncia quanto da melhoria dos dados coletados (LAURENTI e MELLO JORGE,
1999).

Sistema Nacional de Informagdes Toxico-farmacoldgicas - SINITOX

Foi instituido pelo Ministério da Salide em 1980 e originou-se da necessidade de
se criar um sistema abrangente, de alcance nacional, capaz de fornecer dados precisos

sobre os efeitos de medicamentos e demai s agentes toxicos no pais.

Em 1997, estava formado por uma rede de 31 Centros de Controle de
Intoxicagdes, em 16 estados brasileiros. Embora em 1995 tivessem sido registrados, no
Brasil, 50.264 casos de intoxicagdo humana (MS, SINITOX, 1999), o Sistema padece,
ainda, de importante sub-notificacdo, causada, fundamentalmente, pela néo
obrigatoriedade do registro, pela inexisténcia de uniformidade em relagdo aos dados

coletados, bem como pelo, ainda, pequeno nimero de centros existentes no pais.
Sistema de Resgate

A inexisténcia de diretrizes nacionais para 0 atendimento de emergéncia,
particularmente o pré-hospitalar, levou alguns estados a criarem seus préprios servicos,
independentemente de uma linha mestra de plangjamento, instalacéo e operacionalizagéo.

Dessa forma, sem qualquer padronizag&o, criaram-se onde esses Servigos existem,
formas diferentes de coletar informagdes. Nao ha nenhum sistema de informacdo que
congregue esses dados e mesmo os boletins sdo preenchidos de modo, as vezes,
inadequado e incompleto. A titulo de exemplo, o Sistema de Resgate de S&o Paulo,

relativamente as ocorréncias de 1998, assim as distribui (tabela 1).



Tabela 1. Atendimento do Sistema de Resgate segundo tipo, Sdo Paulo, 1998.

Tipo %
Acid. Transito com vitima 27,37
Acid. Transito com vitima presa nas 1,65
ferragens

Atropelamento 10,32
Acidente pessoal 2,87
Parturiente 3,61
Demente 0,21
Caso Clinico 27,03
Queda 20,35
Tentativa Suicidio 1,39
Aborto 0,26
Lesdo Corporal (agressao) 4,93
Estupro 0,01
Total 100,0

25. Os atendimentos de emergéncia e as sequelas. os dois extremos de uma

estatistica ndo conhecida.

Os atendimentos em servigos de emergéncia (Pronto Socorro) ndo estdo também
incluidos em nenhum sistema de informacdo de base epidemioldgica, fato que,
evidentemente, sub-dimenciona o estudo de lesGes decorrentes de acidentes e violéncias.
ANDRADE, 1996, ao estudar acidentes de transporte terrestre em Londrina, PR, mostrou
que, das vitimas conhecidas por diferentes fontes de informacéo, 92% foram atendidas
em Pronto Socorro e, destas, somente 11,8% foram internadas (87,4% tiveram alta no
préprio Servico e 0,8% faleceram nessa | nstitui¢cao).

Por outro lado, acompanhando as vitimas internadas, pode-se constatar que,
segundo o tipo de saida elas podem estar enquadradas nas que esta especifique se o
paciente esta curado ou apresenta algum tipo de sequela. Aliéds, muitas vezes, nem o
préprio prontuario hospitalar registra o fato o que dificulta ndo s dimensionar o
problema, como classificar essas seqlielas segundo uma série de aspectos importantes até
do ponto de vista social (FARIAS, 1995).

3. Consideracdes finais

A alocacdo que se faz, atualmente, dos acidentes e violéncias como problema de

Salde Publica, é incontestavel. O objetivo de suas politicas publicas deve ser, assim, o de



acOes voltadas para a reversdo desse quadro, visando a reducéo damorbi-mortalidade por
essas causas. E claro que, devido ao fato de que nessa problemética estdo envolvidos
diferentes setores, 6rgaos e segmentos sociais, sua resolucdo vai implicar, também, o
concurso de outras areas, além da sociedade em geral.

Entretanto, o0 panorama epidemiol dgico, relativo ao comportamento de cada tipo
de causas externa e cada tipo de vitima, precisa ser estabelecido e, nesse contexto, €
necessario gque as bases de dados existentes, €/ou que venham a existir, déem conta de
produzir as informagdes de que se necessitam.

Os sistemas de informagdo devem ser ageis e atualizados, aém de precisarem

estar estruturados de forma integrada, objetivando a vigilancia completa desses eventos
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de Andlise de Dados — Seade. Foi Gerente de Unificagdo de Informactes e Estatisticas da Secretaria
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A centralidade do crime e da violéncia na vida cotidiana de grande parcela da
populacdo do pais impde desafios consideravels ao planejamento de politicas publicas de
Seguranca. Contudo, cabe destacar que o crescimento da criminalidade observado, a
partir das estatisticas oficiais, pode estar refletindo uma série de outros fenbmenos que
n&o o efetivo aumento no cometimento de crimes desta natureza. Vale lembrar que, como
fontes de informagdo, dados estatisticos, em sua maioria produzidos pelo Estado,
implicam necessariamente a contextualizacdo dos resultados obtidos. Logo de inicio é
importante ressaltar um ponto-chave na producéo sobre o tema no Brasil. Vérios estudos
e documentos ja enfatizaram a inexisténcia, no pais, de sistemas integrados de
informacBes criminais. Ainda hoje, ndo existe uma tradicdo de producéo sistemética de
dados sobre criminalidade e sobre o sistema de justica criminal, 0 que em muito dificulta
os diagndsticos propostos (Fundacdo Jodo Pinheiro, 1988; Assembléia Legidativa do
Estado de S&o Paulo/Seade, 1999).

No caso especifico de Sdo Paulo, ha uma série de 6rgdos produtores de
informacdes’ e um nimero considerdvel de dados & disposicdo. Contudo, essas
informagbes ou sdo geradas com finalidades outras que nd o acompanhamento
estatistico, ou sd0 produzidas na ldgica interna de cada uma das véias instancias de
governo e, portanto, ndo sdo comparéveis entre s, dificultando a realizag@o de andlises
adequadas sobre o0 contexto urbano do crime e da violéncia e sobre o funcionamento das
agéncias que compdem o sistema de justica criminal. Ja ha alguns anos, a Fundacéo

Seade vem reunindo dados e referéncias sobre a producdo de estatisticas e estudos na

1 - Este texto tem por base projeto em execucdo na Diretoria Adjunta de Producdo de Dados, da Fundacéo
Seade, sob supervisdo de Luiz Henrique Proenca Soares. Os dlides apresentados sdo resultado de
processamento especial feito por Lilian Liye Konishi e assessoria de Ana Lucia Pastore Schztmeyer.

2 . Dados sobre crimes ou mortes violentas s3o produzidos/disponibilizados pela Secretaria de Seguranca
Pdblica, pela Fundacdo Seade, pelo Ministério da Salde, pelo IBGE, pelo Proaim da Prefeitura Municipal
de S&o Paulo e, eventualmente, por universidades e institui¢des de ensino e pesquisa.



area de Seguranca Publica, sistema de justica criminal, criminalidade e violéncia,
procurando capacitar-se para 0 desenvolvimento de metodologias de tratamento
integrado dessas informacBes. E € um pouco a partir desta experiéncia que pretendo
discutir o uso e a integragdo de informagdes criminais neste Forum, ndo no sentido de
esgotar todo o estoque de dados existentes ou de fornecer um diagnéstico completo sobre
0s temas, mas sim no de oferecer um roteiro dos principais desafios que os fendmenos
analisados impdem.

Em termos metodolégicos, como ja foi discutido no primeiro encontro deste
Férum, no que diz respeito a0 acompanhamento e a avaliagdo da tendéncia da
criminalidade, em geral utilizam-se informagfes sobre ocorréncias policiais registradas,
as quais, a bem da verdade, carecem de fidedignidade, pois seus registros néo refletem a
totalidade dos fendmenos, deixando de fora uma parcela ndo mensurada da realidade.
Esta corresponderia as chamadas "cifras ocultas', que podem ser explicadas pelo fato de
somente uma parcela das vitimas denunciar, aos distritos policiais®, as ofensas criminais
sofridas, pela intervencdo de critérios burocraticos de avaliagdo e desempenho
administrativo, pelas "negociagdes' que ocorrem entre vitimas, agressores e autoridades,
bem como pelo provavel impacto da implementacdo de politicas determinadas de
seguranca publica. Assim sendo, mudangas no comportamento das pessoas em relacdo a
postura diante destes fendémenos poderiam refletir no movimento dos dados oficiais’.
Entretanto, a despeito de todos os problemas indicados, as séries estatisticas oficiais
indicam a tendéncia da criminalidade, sobretudo quando cobrem um periodo
relativamente longo e, mesmo ndo correspondendo ao total de crimes cometidos,
conseguem detectar a evolucao e os movimentos dos crimes durante determinado periodo
(Adorno, 1994; Coelho, 1987; Paixdo, 1983; Feiguin & Lima, 1995).

%, E nos distritos policiais, unidade administrativa e operacional da Policia Civil do Estado de S& Paulo,
que um crime é oficialmente relatado ao Estado e transforma-se num procedimento administrativo legal
(Boletim de Ocorréncia). Somente ap0ds essa fase é que o Estado toma conhecimento oficia da existéncia
de um crime e, dependendo da avaliagcdo da autoridade policial, pode iniciar uma investigacdo sobre suas
causas e autores. Sabe-se que, muitas vezes, um crime chega ao conhecimento de autoridades policiais,
mas ndo é oficialmente relatado, tendo sua mediacdo e resolucdo encaminhadas através de outros
mecani smos que ndo o Sistema de Justica Criminal.

4. Para solucionar este problema adota-se, usualmente, pesquisas de opini&o que investigam a incidéncia

criminal junto a populagdo. A aplicacdo de instrumentos do tipo das Pesquisas de Vitimizacdo pode,
quando articulada com as estatisticas oficiais, permitir uma andlise mais refinada da realidade, mas também
é influenciada por uma série de limitagdes metodol 6gicas destas pesquisas. Entre elas, uma principal mas
ndo Unica limitacdo destaca que o questionamento de determinada amostra da populacéo sobre crimes e



O problema € que, devido as particul aridades da forma de organizacdo do sistema
de justica criminal brasileiro, pouca informacdo pode ser extraida além das estatisticas
sobre 0 movimento da criminalidade. Poucos sdo o0s estudos que avaliam o
funcionamento do sistema de justica criminal de forma integrada e numa perspectiva de
fluxo, ou sgja, analisando quem é absorvido pelo sistema, quais 0s crimes cometidos e
gual o tratamento dispensado. Esta perspectiva foi inaugurada no Brasil pelo Prof.
Antonio Luis Paix@o, que era ligado a UFMG e a Fundagdo Jodo Pinheiro, e teve
desdobramentos em alguns outros trabalhos académicos (Sérgio Adorno, do NEV/USP,
Joana Vargas, da Unicamp; e Heleiéth Safioti, da PUC/SP). Contudo, ao que tudo indica,
estes trabalhos ndo lograram sucesso em influenciar as politicas publicas da area e
provocar a integracdo das informagdes de todas as instancias e poderes que lidam com
justica criminal no pais. N&o existe nenhuma andlise que consiga dar uma visao ampla do
funcionamento deste sistema e enfrentar esta limitagcéo € um dos objetivos que vém sendo
perseguidos pela Fundagéo Seade.

Nesta linha, a Fundagéo Seade obteve autorizacdo do Tribunal de Justica do
Estado de Sdo Paulo e das Secretarias Estaduais de Seguranca Publica e de
Administraco Penitenci&ria, aém de ter firmado convénio com o Ministério Publico
Estadual, para produzir um diagnéstico do “Estado das Artes’ das estatisticas produzidas
no ambito destas ingtituicbes e verificar a possibilidade de uma andise integrada dos
dados disponiveis. Aproveitando uma decisdo comercial da empresa de processamento de
dados do Estado de S&o Paulo - Prodesp, tomada na década de 80, que integrou todas as
bases de seguranca publica e justica criminal, independentemente de quem era o
“cliente”, esta sendo possivel desenhar um modelo de integracéo de dados e de andlise do
fluxo dajustica criminal do estado, desde 1976.

MOSTRAR SLIDE 1

Assim, o trabalho com a Documentacdo do Sistema de Justica e Seguranca da
Fundacdo Seade, composto pelos dados fornecidos pela Prodesp, deverd gerar uma
andlise ampla do fluxo da Justica Criminal para o Estado de S&o Paulo que, inclusive,
podera servir de piloto para a constituicdo do Modulo de Estatisticas Criminais do
Infoseg - por se tratar das mesmas informacdes que alimentam o Infoseg e, ainda, do
banco de dados dos Cadastros Geral, de Processos e de Inquéritos do Sistema Criminal

violéncia parte do pressuposto que a pessoa perguntada saiba o que é o crime perguntado e que €la o
reconheca como tal (Lima, 1997).



permitem uma série de cruzamentos de dados que podem nos oferecer uma visao do

funcionamento dajustica.

Inicialmente, foi possivel delinear trés recortes analiticos, a partir dos quais deverdo
surgir novos desdobramentos e recortes. S8o eles:

1. Fluxo de Justica propriamente dito, isto €, um estudo das trgjetérias dos individuos no
interior do Sistema Criminal, desde a ocorréncia policia até o cumprimento da pena
no sistema penitenciério, passando pelo inquérito, processo e execucdo criminal. Este
tipo de andlise permite visuadlizar, em termos estatisticos, as quebras, o0s
afunilamentos e as rupturas que ocorrem no funcionamento do Sistema Criminal.
Além disso permite o cruzamento de informagdes biograficas e processuais, gerando
analises sobre o movimento da criminalidade e as respostas institucionais que séo
dadas aos crimes e aos criminosos. Podem-se cruzar, entre outras, informagdes sobre
sexo, naturalidade, profisséo, cor da pele do individuo com o tipo de crime cometido,
a sentenca proferida, a duragcdo da pena, o tipo de estabelecimento em que a pena foi
cumprida, os beneficios concedidos. Podem-se ainda cruzar apenas as informacdes
processuais, fornecendo um retrato da atuacdo da Justica.

2. Contextualizacdo socio-econdémica e demografica da criminalidade absorvida pelo
Sistema de Justica. Isto resulta do cruzamento dos dados biogréficos daqueles que
ingressam no Sistema Criminal com outras bases de dados como por exemplo
condic¢oes de vida, desemprego, migracdo, etc.

3. Perfil dasinstitui¢cdes. A rigueza de informagdes que podem ser produzidas nos leva a
um quadro do que sdo as institui¢gdes da Justica e do Sistema Penitenciério no Estado
de Sdo Paulo. A eficacia do Sistema de Justica Criminal pode ser debatida através da
andlise de dados sobre a estrutura administrativa das instituicdes, quantidade de
processos, nimero de servidores, tempo de duragdo dos processos, vagas em
penitenciérias, entre outros. Com isso, espera-se acumular informagdes que possam
orientar 0 plangiamento de politicas publicas e estratégias institucionais para a
prevencdo e mediacdo dos conflitos de natureza criminal.

Enfim, a riqueza deste tipo de andlise é enorme e, como exemplo, os dlides
apresentados a seguir podem dar uma idéia do potencia de uso dos dados e das
vantagens de integracdo das informagoes.

DEMAIS SLIDES

MUDANCAS LEGISLATIVAS



Analisando dados sobre reincidéncia e sobre fluxo carcerério, observa-se que, se a
rotatividade de sentenciados ndo € grande, a de individuos € menor ainda, pois uma
mesma pessoa, via de regra, faz mais do que uma passagem pelo sistema ao longo da
vida (Alesp e Seade, 1999). Este entrave no fluxo carcer&io tem sido ainda mais
agravado ap0s a aprovagdo da Lei dos Crimes Hediondos (Lei n° 8.072/90) - acrescida
pelas Leis 8.930/94 e 9.677/98 - que prevé o cumprimento integral da pena em regime
fechado, diminuindo a rotatividade de boa parte das vagas nas penitenciarias paulistas. A
exiguidade de vagas para o regime semi-aberto e a dificuldade de manter programas em
meio aberto inviabilizam a progressdo da pena prevista na lei. Dois tipos de distorcoes
resultam dessa situacdo: ou alguns individuos permanecem presos no regime fechado
guando deveriam estar no semi-aberto, ou alguns sdo postos em liberdade sem completar
o ciclo da progresséo.

Nesta linha, a Secretaria de Administracdo Penitencidria demonstrou interesse
num estudo que, com base nas informagdes contidas neste projeto, avalie o impacto de
determinadas politicas publicas ou propostas legisativas nas vérias esferas do sistema de
justica criminal, em especia 0 novo projeto de Cédigo Penal. A idéia é saber como a
legislacdo proposta gjudaria a desobstruir o sistema de justica criminal e qual seria o
incremento populacional no sistema carcerario paulista, afinal alguns especidistas
indicam que esta populacdo carceréria poderia dobrar num curto espaco de tempo (de
80.000 presos para mais de 150.000). Se isto se confirmar, a questédo que se coloca €
dimensionar 0s recursos necessarios para atender tal demanda e avaliar se a relacéo
custo/beneficio justifica esta reforma. Estamos desenhando este estudo e em breve
podemos trazer novos subsidios a discusséo.

Bem, eu gostaria novamente de agradecer o convite para participar deste Férum e
espero que as discussdes realizadas no ambito do Forum permitam suscitar iniciativas
que procurem integrar informacOes. Para aém do investimento em tecnologia da
informacdo, que tem sido a ténica do Governo Federal no Infoseg, por exemplo, é
necessario pensar uma politica de informagBes criminais, que englobe todas as
instituicdes do sistema e que estimule uma discussado sobre a qualidade, a integridade e a
correicdo das informacdes. Ao meu ver, este modelo proposto pela Fundacéo Seade

atende a esses objetivos, mas muito mais ainda deve ser feito. Muito obrigado!.
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AVERIGUACAO E INQUERITO POLICIAL, DENUNCIA E
ABERTURA DE PROCESSO NO MINISTERIO PUBLICO

JESUS TRINDADE DE BARRETO JUNIOR
Exposi¢do no Forum de Debates “ Criminalidade, Violéncia e Seguranga Publica no Brasil: Uma Discussao
sobre Bases de Dados e Questdes Metodoldgicas’, promovido pelo IPEA — Ingtituto de Pesquisas
Econbmicas Aplicadas e Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania da Universidade Candido Mendes,
no Rio de Janeiro, RJ, dia 25 de agosto de 2000.

Posicéo no evento: Tema proposto: “ Averiguagdo e Inquérito Policial, Dentincia e Abertura de Processo no Ministério
Publico” (sic). Enfoque do expositor: “Processualidade e interacéo entre policia e o Ministério Plblica” (sic).

Expositor: Jésus Trindade Barreto Junior, Delegado de Carreira da Palicia Civil de Minas Gerais, Classe
Especial, ex-Secretério Executivo do Conselho de Seguranca Publica da Regido Sudeste, Assessor Especial do
Secretario da Seguranca Publica, Chefe da Divisdo Psicopedagdgica da Academia de Palicia Civil de Minas
Gerais, ex-Vice Presidente da Associacdo dos Delegados de Carreira da Palicia Civil de Minas Gerais, ex-
Secretério Geral do Conselho Estadual de Transito e professor da Acadepol. Telefones: (31) 379.5027; (31)
379.5023. E:mail: jj.gab@sesp.mg.gov.br

SENHORAS E SENHORES,

M EUS CUMPRIMENTOS AOS DIRIGENTES E PESQUISADORES DO |PEA POR ESTA
INICIATIVA QUE, AFINAL, PROJETA ESTA CASA PARA A DESAFIANTE QUESTAO DA
SEGURANCA PUBLICA, DA VIOLENCIA E DA CRIMINALIDADE. CERTAMENTE, A
PRODUCAO CIENTIFICA A RESPEITO DA TEMATICA RECEBE, COM ESTE NOVO ATOR, UM
APORTE DE QUALIDADE INESTIMAVEL.

EXTERNO MEUS SINCEROS AGRADECIMENTOS PELA OPORTUNIDADE,
DEBITANDO A MINHA PRESENCA NESTE ENCONTRO, EU DIRIA, A IMPRUDENTE
INDICACAO DE AMIGOS, COMO OS PROFESSORES CLAUDIO BEATO, DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MINAS GERAIS, E JAQUELINE MUNIZ, DO CENTRO DE ESTUDOS DE
SEGURANCA E CIDADANIA DA UNIVERSIDADE CANDIDO MENDES, QUE VIRAM
UTILIDADE NA PARTICIPACAO DIRETA, AQUI, DE UM PROFISSIONAL DA AREA DE
SEGURANCA DO CIDADAO. POR ISTO MESMO E ANTES DE TUDO, QUERO ENFATIZAR A
MINHA CONDICAO DE SIMPLES PROFISSIONAL DO SETOR DE POLICIA, ONDE ATUO HA
QUASE DUASDECADASE, PORTANTO, CONTAR COM A MAIOR CONDESCENDENCIA DESTE
PUBLICO QUALIFICADO POR EXPERIMENTADOS PESQUISADORES E INTELECTUAIS. ISTO

PORQUE, NA VERDADE E QUANDO MUITO, O MAXIMO QUE ME ATRIBUO E A VIRTUDE DE



UM OBSERVADOR COMUM BASTANTE CRITICO MAS, RESSALTO, NAO PRATICO ESTA
QUALIDADE COM OS INSTRUMENTOS SEGUROS DA RAZAO METODICA, COMO O FAZ O
CIENTISTA SOCIAL. DESTA FORMA, O QUE TENHO A OFERECER SAO AS IMPRESSOES —
MERASIMPRESSOES - DE ALGUEM QUE VIVE O COMPLEXO COTIDIANO DA INSERCAO DO
APARELHO DE POLICIA NOS CENARIOS DA VIOLENCIA E DA CRIMINALIDADE. QUE
PRIVEM A MINHA ABORDAGEM, PORTANTO, DOS RIGORES PROPRIOS DO OLHAR

ACADEMICO.

Comecaria, buscando contextualizar esta fala, destacando a fragmentacdo do
chamado sistema de justica criminal, cuja idealizada articulagéo esbarra na auséncia de
politica que estabeleca uma ética e uma técnica solidaria entre as instituigdes publicas
responsaveis pelos diversos campos da acdo preventiva e repressiva sobre a
criminalidade. Esta situagdo muitas vezes ultrapassa a mera assincronia, estendendo-se
para o terreno dos antagonismos, da disputa pela hegemonia no respectivo espaco
publico. Considero importante destacar este aspecto, sobretudo no que concerne a dita
inexisténcia de uma técnica de articulagdo, porque € justamente ai que vai se expandir o
vazio de uma politica estrutural de informacfes sobre o fendmeno da violéncia e da
criminalidade, o que propiciaria 0 guste sistémico dos passos de cada ator estatal
envolvido e, por extensdo, da sociedade civil e centros de pesquisa, cuja participacdo no
processo é essencial.

O TEMA PROPOSTO CONCENTRA-SE NO INSTITUTO DO INQUERITO POLICIAL.
NAO OBSTANTE ESTE FORUM JA VIR CONSOLIDANDO UMA TRAJETORIA QUE DEMARCA
OS CAMPOS DE ACAO DE CADA INTEGRANTE DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL, E
OPORTUNO INICIAR PONTUANDO O LUGAR DAS INVESTIGACOES POLICIAIS NO FLUXO
PROCEDIMENTAL DA INTERVENCAO DO ESTADO SOBRE FATO CRIMINAL. COMO E
NOTORIO, O CRIME E INVESTIGADO, SALVO POUCASEXCECOES, PELAS POLICIAS CIVIS,
NO AMBITO DOS ESTADOS FEDERADOS E PELA POLiCIA FEDERAL, NO AMBITO DA
UNIAO. ESTAS ORGANIZACOES REALIZAM AQUILO A QUE O DIREITO DENOMINA
PoLiCIA JUDICIARIA, ISTO E, FUNDAMENTALMENTE A ATIVIDADE DE EXECUGAO DA
PESQUISA PRELIMINAR A ACAO PENAL EM JUiZO. PORTANTO, TEMOS QUE NOSATER AO
CARATER DUAL DO SISTEMA PERSECUTORIO VIGENTE: UMA FASE EXTRA-JUDICIAL,

PRATICADA POR ORGAOS DO PODER EXECUTIVO E OUTRA FASE QUE SE DESENVOLVE



NO Juizo CRIMINAL, PORTANTO, SOB ORGAO DO PODER JUDICIARIO COM A
PARTICIPACAO DO MINISTERIO PUBLICO.

NA EXPOSICAO DE MOTIVOS DO CODIGO DE PROCESSO PENAL, DE 1941, O
ENTAO MINISTRO DA JUSTICA, FRANCISCO CAMPOS, ASSIM SE PRONUNCIOU:

“FOI MANTIDO O INQUERITO POLICIAL COMO PROCESSO PRELIMINAR OU
PREPARATORIO DA ACAO PENAL, GUARDADAS AS SUAS CARACTERISTICAS
ATUAIS. O PONDERADO EXAME DA REALIDADE BRASILEIRA, QUE NAO E
APENAS A DOS CENTROS URBANOS, SENAO TAMBEM A DOS REMOTOS
DISTRITOS DAS COMARCAS DO INTERIOR, DESACONSELHA O REPUDIO DO

SISTEMA VIGENTE.

O PRECONIZADO JUiZO DE INSTRUGCAO, QUE IMPORTARIA LIMITAR A

FUNCAO DA AUTORIDADE POLICIAL A PRENDER CRIMINOSOS, AVERIGUAR A

MATERIALIDADE DOS CRIMES E INDICAR TESTEMUNHAS, SO E PRATICAVEL

SOB A CONDICAO DE QUE AS DISTANCIAS DENTRO DO SEU TERRITORIO DE
JURISDICAO SEJAM FACIL E RAPIDAMENTE SUPERAVEIS. PARA ATUAR
PROFICUAMENTE EM COMARCAS EXTENSAS, E POSTO QUE DEVA SER
EXCLUIDA A HIPOTESE DE CRIACAO DE JUIZADOS DE INSTRUCAO EM CADA
SEDE DO DISTRITO, SERIA PRECISO QUE O JUIZ INSTRUTOR POSSUISSE O
DOM DA UBIQUIDADE. DE OUTRO MODO, NAO SE COMPREENDE COMO
PODERIA PRESIDIR A TODOS OS PROCESSOS NOS PONTOS DIVERSOS DA SUA
ZONA DE JURISDICAO, A GRANDE DISTANCIA UNS DOS OUTROS E DA SEDE DA
COMARCA, DEMANDANDO, MUITAS VEZES, COM OS MOROSOS MEIOS DE
CONDUGCAO AINDA PRATICADOS NA MAIOR PARTE DO NOSSO HINTERLAND,
VARIOS DIAS DE VIAGEM. SERIA IMPRESCINDIVEL, NA PRATICA, A QUEBRA
DO SISTEMA: NAS CAPITAIS E NAS SEDES DE COMARCA EM GERAL, A
IMEDIATA INTERVENCAO DO JUIZ INSTRUTOR, OU A INSTRUCAO UNICA; NOS
DISTRITOS LONGINQUOS, A CONTINUACAO DO SISTEMA ATUAL. NAO CABE,
AQUI, DISCUTIR ASPROCLAMADASVANTAGENS DO JUiZO DE INSTRUCAO.

PRELIMINARMENTE, A SUA ADOCAO ENTRE NOS, NA ATUALIDADE, SERIA
INCOMPATIVEL COM O CRITERIO DE UNIDADE DA LEI PROCESSUAL. MESMO,
POREM, ABSTRAIDA ESSA CONSIDERACAO, HA EM_FAVOR DO INQUERITO

POLICIAL, COMO INSTRUGAO PROVISORIA ANTECEDENDO A PROPOSITURA DA



ACAO PENAL, UM ARGUMENTO DIFICILMENTE CONTESTAVEL: E ELE UMA

GARANTIA CONTRA APRESSADOS E ERRONEOS JUiZOS, FORMADOS QUANDO

AINDA PERSISTE A TREPIDACAO MORAL CAUSADA PELO CRIME OU ANTES

QUE SEJA POSSIVEL UMA EXATA VISAO DE CONJUNTO DOS FATOS, NAS SUAS

CIRCUNSTANCIAS OBJETIVAS E SUBJETIVAS. POR MAIS PERSPICAZ E

CIRCUNSPECTA, A AUTORIDADE QUE DIRIGE A INVESTIGACAO INICIAL,
QUANDO AINDA PERDURA O ALARMA PROVOCADO PELO CRIME, ESTA
SUJEITA A EQUIVOCOS OU FALSOS JUiZOS A PRIORI, OU A SUGESTOES
TENDENCIOSAS. NAO RARO, E PRECISO VOLTAR ATRAS, REFAZER TUDO,
PARA QUE A INVESTIGACAO SE ORIENTE NO RUMO CERTO, ATE ENTAO
DESPERCEBIDO. POR QUE, ENTAO, ABOLIR-SE O INQUERITO PRELIMINAR OU
INSTRUCAO PROVISORIA, EXPONDO-SE A JUSTICA CRIMINAL AOSAZARESDO
DETETIVISMO, AS MARCHAS E CONTRAMARCHAS DE UMA INSTRUCAO
IMEDIATA E UNICA? PODE SER MAIS EXPEDITO O SISTEMA DE UNIDADE DE
INSTRUCAO, MAS O NOSSO SISTEMA TRADICIONAL, COM O INQUERITO
PREPARATORIO, ASSEGURA UMA JUSTICA MENOS ALEATORIA, MAIS

PRUDENTE E SERENA.” (GRIFEI)

FUGINDO DELIBERADAMENTE DE CONCEITOS ESTRITAMENTE JURIDICOS, EU
DIRIA QUE O FATO CRIMINAL, ANTES QUE ASSIM SEJA FORMALMENTE CONSIDERADO, E
UM DRAMA INDIVIDUAL OU COMUNITARIO QUE, TAO LOGO ACONTECIDO, PROVOCA
UMA NOTICIA QUE CHEGA, NA MAIOR PARTE DAS VEZES A POLICIA OSTENSIVA, NO
BRASIL, A PoLicIA MILITAR. OU, POR OUTRAS VEZES, DIRETAMENTE A POLICIA DE
INVESTIGACOES, ISTO E, AS PoLiCIAS CIVIS OU MESMO, RESIDUALMENTE, A POLICIA
FEDERAL (DIGO “RESIDUALMENTE” PORQUE AS COMPETENCIAS DESTA ULTIMA,
EMBORA FORMALMENTE SUBMETIDAS A MESMA LOGICA E PRESCRICOES LEGAIS DA
POLICIA JUDICIARIA, EM GERAL ESCAPAM DA ROTINA DA CHAMADA CRIMINALIDADE
COMUM, VIOLENTA OU NAO, MAS QUE EM QUALQUER HIPOTESE E AQUELA QUE AFETA

MAISDIRETAMENTE O COTIDIANO DASPESSOASE GRUPOS).

Neste caso — 0 da ocorréncia do crime - em gque pontual mente fracassou o ideal de
prevencao, a policia ostensiva tem a funcéo de intervir no cenario do conflito, segundo o

plano normativo de suas técnicas de agdo, visando a minimizar os efeitos do fato, ordenar



racionalmente os dados obtidos no calor da intervencéo e, pois submeté-los, por meio de
boletim escrito (e, se for 0 caso, conduzindo pessoas e objetos relacionados) a policia de
investigacdes. Estamos, aqui, no instante da abordagem estatal imediata, que acontece no
dpice das tensdes proprias de cada episddio criminal. Ainda neste mesmo plano, devo
lembrar que o préprio cidaddo também pode recorrer diretamente a Policia Civil,
oferecendo seu relato, sua reclamagéo, realizando aguilo que o jargdo popular chama de
queixa. O mesmo se da com o Ministério Piblico e o Poder Judiciario, cujas autoridades
devem requisitar a providéncia investigativa, quando o fato inquinado |hes chegar ao
conhecimento de algum modo. Em quaisquer das hipbteses, a consequéncia € a
deflagracdo do procedimento investigativo pela Policia Civil, isto €, o inicio do inquérito
policial.

O IMPORTANTE E PERCEBERMOS QUE A NOTICIA E A IGNICAO DO
PROCEDIMENTO INVESTIGATIVO. E UM DOS TEMAS FUNDAMENTAIS NO
ENCADEAMENTO EFICAZ DAS ACOES DOS ORGAOS PUBLICOS DO SISTEMA E A
QUALIDADE DA NOTICIA. ESTE ASSUNTO FOI DISCUTIDO NO ENCONTRO PASSADO E
SUPONHO QUE DEVIDAMENTE APROFUNDADO, EMBORA EU NAO SAIBA SE O ENFOQUE SE
APROXIMA DESTE QUE ORA SUSTENTO. DE QUALQUER MODO, ENQUANTO RESULTADO
DE UMA PRIMEIRA APROXIMAGCAO QUE FAZ A POLICIA OSTENSIVA SOBRE O FATO
CRIMINAL, A NOTICIA COMPOSTA POR ELA E O RESULTADO DE UMA SERIE DE ACOES
COMPLEXAS QUE, A DEPENDER DA PROPRIA QUALIDADE, INCREMENTARAO O PASSO
SEGUINTE, O PASSO INVESTIGATIVO. DE OUTRO MODO, PODER-SE-IA DIZER QUE
QUANTO MAIS ADSTRITA A PADROES TECNICOS FOR A ABORDAGEM OSTENSIVA, MAIS
CHANCES ELA TEM DE APREENDER COM RIGOR OS ELEMENTOS DE INFORMAGAO
CAPTADOS A CADA ACIONAMENTO QUE RECEBE. DESTA CONSIDERACAO, DECORRE A

EXIGENCIA DE MODEL OS DE ARTICULACAO ENTRE A POLICIA OSTENSIVA E A POLICIA

DE_INVESTIGACOES, FATO TRADICIONALMENTE TRATADO NA FRIEZA DE CANONES

ESSENCIALMENTE JURIDICO-FORMAIS, GENERICOS E, POIS, MUITO POUCO SUJEITOS
AOS RIGORES DE PROTOCOLOS TECNICOS-CIENTIFICOS SOLIDARIOS ENTRE AS

ORGANIZACOES.



AFIRMEI CERTA VEZ QUE

“UMA DAS QUESTOES QUE SE DESTACAM NA PRATICA E QUE ACABA
PERCEBIDA NO IMAGINARIO POPULAR E A BAIXA QUALIDADE TECNICA DO
APARELHO POLICIAL E A POUCA VISIBILIDADE DE SEU COMPROMISSO ETICO
COMO INSTRUMENTO DE AGCOES PELA SOLUGAO PACIFICA DOS CONFLITOS.
ESTAS DEFICIENCIAS, EM TERMOS GERAIS, SE REVELAM: PRIMEIRO, PELO
ANACRONISMO DOS PARADIGMAS DOUTRINARIOS E OPERATIVOS DAS
POLICIAS; SEGUNDO, PELA ASSIMETRIA DE VALORES E PROCEDIMENTOS
QUE CADA QUAL PRATICA, OFICIAL E OFICIOSAMENTE. PARTINDO DAI,
SURGE A DEMANDA PELA MAIOR QUALIFICACAO DAS ESTRUTURAS
ORGANICAS DAS INSTITUICOES POLICIAIS E DOS SEUS SERVIDORES, DE
MODO A QUE SE POSSA PENSAR, COMO POLITICA PUBLICA, NUM SISTEMA
HOMOGENEO, DO PONTO DE VISTA DA EFICIENCIA E EFICACIA DAS

INSTITUICOES.”

CONTINUEI:

“O ANACRONISMO E A ASSIMETRIA EM DESTAQUE SE REVELAM POR
DISTORCOESHISTORICAS QUE PODERIAM SER ASSIM ENFEIXADAS:

- INEXISTENCIA DE UMA DEFINICAO PARADIGMATICA DO CICLO COMPLETO
DA AGCAO POLICIAL [POLICIA OSTENSIVA E POLICIA DE INVESTIGAGOES],
CONTEMPLANDO-SE Al O PAPEL DE OUTROSATORESPUBLICOSE PRIVADOS,

- INEXISTENCIA DE PROTOCOLOS DE INTERAGCAO SISTEMICA ENTRE AS

POLICIAS, NASCOMPLEXASFASESDO CICLO EM QUESTAO.

[ESTE E O VAZIO] DE UMA POLITICA SISTEMATICA PARA A ACAO POLICIAL
NO PAiS. COM EFEITO, AINDA QUE A CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988
TENHA SIDO EXPLICITA COM O INOVADOR CAPITULO SOBRE A SEGURANGCA
PUBLICA, DENTRO DO TiTULO DA DEFESA DO ESTADO E DAS INSTITUICOES
DEMOCRATICAS, TUDO FICOU NA ESTRITA DEPENDENCIA DA
REGULAMENTACAO QUE ELA MESMA PREVIU NO PARAGRAFO 7° DO ARTIGO

144. EM OUTRASPALAVRAS, A NACAO FICOU PRIVADA DA NORMA JURIDICA



INFRACONSTITUCIONAL QUE DEFINIRIA O CARATER SISTEMICO DA AGAO
POLICIAL, INTEGRANDO FORMALMENTE OS PAPEIS QUE ELA
GENERICAMENTE DISTRIBUIU AS POLICIAS ESTADUAIS E AS FEDERAIS, VALE
DIZER, AQUELAS QUE TEM A MISSAO DO TRABALHO OSTENSIVO E AS QUE
TEM A MISSAO DO TRABALHO INVESTIGATORIO. SERIA DE SE ESPERAR QUE
TAL LEI [OU TAISLEIS] ERIGISSE(M) CONCEITOS ALINHADOS SOBRE OSDOIS
GRANDES RAMOS DO FAZER POLICIAL, VALE REPETIR, O OSTENSIVO E O DE
INVESTIGAGAO, DEFININDO Ai O MENCIONADO CICLO COMPLETO DA AGAO

POLICIAL.”

POR IsTO, PROCEDIMENTOS COMO A CHAMADA AVERIGUACAO,

EXPRESSAMENTE MENCIONADA NO PROGRAMA DESTE FORUM, SAO RESULTADO DO
EMPIRISMO COM QUE SE REALIZAM OS PASSOS DA ACAO POLICIAL. NA VERDADE, A
AVERIGUAGCAO E UMA FIGURA ESTRANHA AO ORDENAMENTO FORMAL, ENTRETANTO,
PRATICADA COM MUITA FREQUENCIA COMO MODO DE SUPERAR A EVENTUAL
PRECARIEDADE DA NOTICIA INICIAL, TORNANDO-A MAIS APROPRIADA A UM, DIGAMOS,
JUiZO RACIONAL DE ADMISSIBILIDADE E CONSISTENCIA DO FATO DESCRITO. QUERO
DIZER COM ISTO QUE, A DEPENDER DA QUALIDADE DO RELATO PRELIMINAR, TEM-SE
TAL OBSCURIDADE OU CONTRADICOES INTRINSECAS DELE MESMO, QUE UM PREVIO
EXERCICIO DE DEFINICAO DO CENARIO CRIMINAL SE IMPOE, NA JUSTIFICATIVA DE QUE
SE DE UM MINIMO DE SUBSTANCIA A INAUGURACAO DO INQUERITO POLICIAL, QUE E UM
PROCEDIMENTO FORMAL . NESTE SENTIDO, EU PARTICULARMENTE ENTENDO QUE TODA
INVESTIGAGCAO DEVE ESTAR ABRIGADA DESDE LOGO PELA OFICIALIZACAO DO
RESPECTIVO INQUERITO, JUSTAMENTE PORQUE O INQUERITO NAO E UM INSTRUMENTO
ACUSATORIO, MAS SIM UM INSTRUMENTO DE DEMONSTRAGCAO RACIONALMENTE
ORDENADA DE UM FATO CONCRETO CUJAS CARACTERISTICAS SE AJUSTAM A
DESCRICAO LEGAL DE UM COMPORTAMENTO CRIMINAL. ASSIM, A POSSIVEL
INCONSISTENCIA DE UMA NOTICIA PODE SER DE TAL MONTA QUE INVIABILIZE A
DEFLAGRACAO DE PASSOSINVESTIGATIVOSEFICAZES, DE MODO QUE O INQUERITO POR
ALl SE FINDA, SOB O OLHAR DO MINISTERIO PUBLICO, EM JUizO, ONDE PODE
AGUARDAR O SURGIMENTO DE NOVOSINDICADORES.

ASSIM, MESMO QUE A NOTICIA SEJA GRAVEMENTE OBSCURA, NADA IMPEDE QUE
CONSTITUA OBJETO DA INAUGURACAO OFICIAL DO INQUERITO SOB O ENUNCIADO

GENERICO DO FATO RELATADO. NESTA HIPOTESE, AQUILO A QUE CHAMEI DE JUiZO DA



CONSISTENCIA DO RELATO INICIAL, NO CASO, UM JUiZO NEGATIVO DA CONSISTENCIA,
SE FARA POR DEMONSTRACAO DENTRO DO PROPRIO INSTRUMENTO ESCRITO QUE,
NESTE CASO, NAO PROPICIOU O AVANCO DA INVESTIGACAO. ASSIM, GARANTE-SE A
DEMONSTRACAO QUALITATIVA DOSESFORCOS PROFISSIONAIS, DE NATUREZA TECNICO-
CIENTIFICA, EM BUSCA DO DESVELAMENTO DO FATO. ESTE ASPECTO E, POIS,
PARTICULARMENTE IMPORTANTE, PORQUE O DESCOMPASSO DAS CIFRAS DE CADA
ORGANIZAGCAO SE EXPLICA EXATAMENTE PELA PLURALIDADE DE PROCEDIMENTOSNAO
HOMOLOGADOS FORMALMENTE E A AUSENCIA DE UMA POLITICA TECNICAMENTE
ADEQUADA NA CONSOLIDACAO DOS DADOS. ASSIM, SE O INQUERITO FOSSE
NECESSARIAMENTE INAUGURADO EM CADA CASO, AINDA QUE DEBAIXO DE NOTICIA
PRECARIA, PODER-SE-IA ALINHAR COERENTEMENTE CADA NOTIFICACAO INICIAL
(BOLETINS DE OCORRENCIA, “QUEIXAS’, REQUISIGOES MINISTERIAIS OU JUDICIAIS,
ETC.), ATE O FINAL DA AGCAO INVESTIGATIVA. DAi PARA DIANTE, O MESMO
ALINHAMENTO PRECISARIA SER OBSERVADO, ATE QUE SE ENCERRE COMPLETAMENTE
O CICLO DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL, ISTO E, ATE A DECISAO FINAL

IRRECORRIVEL DO JUDICIARIO.

HA UMA TENDENCIA SURGIDA EM MINAS GERAIS MAS QUE VEM SE AFIRMANDO
NOUTRAS UNIDADES DA FEDERACAO, QUE BUSCA A SISTEMATIZACAO DO CICLO
COMPLETO DA ACAO POLICIAL PELO ALINHAMENTO DAS ATIVIDADES DE ENSINO E
PESQUISA, INFORMACOES E CONTROLE DE QUALIDADE, CONFORME MOSTRA O

ESQUEMA EXIBIDO A SEGUIR:
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PROCESSUALIDADE E INFORMACCES NA FASE DA INVESTIGA(;AO POLICIAL
EXPOSITOR: Jésus Trindade Barreto Junior
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA DE MINAS GERAIS

CAMPOS DE SISTEMATIZAGAO DO CICLO COMPLETO DA INVESTIGAGAO POLICIAL
OSTENSIVA E INVESTIGATORIA

X ’ CAMPO DAS INFORMAQC)ESI
CAMPO DA EDUCACAO POLICIAIS E DA CAMPO DA CORREICAOJ

E CULTURA SEGURANGA PUBLICA

LESTRAL

'TEGIA .FORMAGAO .CAPTACAO .CONTROLE DE
i PESQUISA ANALISE QUALIDADE
i .NORMALIZAGAO .DIFUSAO .PUNICAO
i E TATICA CAMPO OPERATIVO J

.EXECUGAO DE ETAPAS
DO CICLO DA ACAO POLICIAL

TAL CONCEPCAO BUSCA, NA PRATICA, A FUSAO DAS ESCOLAS DE POLICIA, DAS
RESPECTIVAS AREAS DE INFORMACAO E DOS SEUS ORGAOS DE CONTROLE INTERNO.
ACREDITA-SE QUE ESTE MODELO POSSA FORJAR O AJUSTE SISTEMICO, FUNDADO
SOBRETUDO NA COERENCIA DO ENSINO E PESQUISA NO AMBITO DAS ORGANIZACOES, DA
MESMA POLITICA DE CAPTACAO, ANALISE E DIFUSAO DE DADOS E, FINALMENTE, PELA
SUPERVISAO SOLIDARIA DOS METODOS NORMALIZADOS EM CONJUNTO PELAS
ORGANIZACOES. A PREVISAO, DESTA FORMA, E QUE OS ATOS FINALISTICOS SE
EXERCAM SOB O RIGOR DO METODO CIENTIFICO, DEBAIXO DE UM ARRANJO
INSTITUCIONAL QUE PRIVILEGIA A SOLIDARIEDADE ETICA E TECNICA DAS
ORGANIZACOES. NESTE SENTIDO, O CAMPO DAS INFORMACOES POLICIAIS E DE
SEGURANCA PUBLICA ABARCARIA TODA A MASSA DE DADOS PRODUZIDOS AO LONGO DE
TODO O SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL, NO SEUS COMPLEXOS PASSOS, VENCENDO O
EMPIRISMO, AS IMPROVISACOES, A ASSIMETRIA. ALEM, E CLARO, DE SE ARTICULAR
COM OS CENTROS DE PESQUISA E OUTROS ATORES EMPENHADOS NA CONSTRUCAO E

EXECUCAO DE POLITICASSOCIAIS.



MAS O INQUERITO POLICIAL E UMA INSTITUICAO DO DIREITO PROCESSUAL
PENAL. PORTANTO, ELE SE AFINA A UMA LOGICA DE CARATER JURISDICISTA. ELE SE
DESTINA A PERSECUGCAO PENAL EM JUiZO, OU SEJA, ELE TEM POR META A DESCRICAO
TECNICA DO EVENTO CRIMINAL, VISANDO A DAR SUBSTANCIA A DISCUSSAO DA TESE
PUNITIVA CONTRA O OU OSINFRATORES DE CADA CASO. DO PONTO DE VISTA FORMAL,
ELE NAO VINCULA A ACUSACAO MINISTERIAL, A DEFESA E TAMPOUCO A DECISAO
JUDICIAL, UMA VEZ CONSTITUIR-SE EM PECA DE CARATER INFORMATIVO, PRATICADA
SEM O CONTRADITORIO. CONTUDO, A DEPENDER DA SUA FORCA INTERNA, DO PODER
DE CONVENCIMENTO DO CONJUNTO DE SEUS ARGUMENTOS, ELE INCREMENTA,
QUALIFICA TODAS ESTAS ACOES. MAS, PERCEBA-SE, ESTE “PODER” DO INQUERITO
POLICIAL NAO DECORRE SENAO DA SUA INTEGRIDADE COMO PECA FRIAMENTE
DESCRITIVA QUE, QUANTO MAIS TECNICO-CIENTIFICA FOR, MAIS CREDIBILIDADE
GANHA COMO SUPORTE DAQUELAS ATIVIDADES PRATICADAS NO JUiZO CRIMINAL, OU
SEJA, DO EMBATE CONTRADITORIO ENTRE TESES DE ACUSACAO E DEFESA. ASSIM, EU
OUSARIA SUSTENTAR QUE HA DUAS QUALIDADES ESSENCIAIS QUE DISTINGUEM O
CAMPO POLICIAL DO CAMPO JUDICIAL: A) UMA QUALIDADE DESCRITIVA,
EMINENTEMENTE TECNICO-CIENTIFICA, QUE CORRESPONDE A FASE DO INQUERITO E,
B) UMA QUALIDADE JURIDICO-AXIOLOGICA, EMINENTEMENTE VALORATIVA DAS
CIRCUNSTANCIAS E CONDUTAS DESCRITAS, QUE CORRESPONDE A FASE DO PROCESSO-

CRIME.

Pois BEM, JUSTAMENTE POR SUBMETER-SE A LOGICA JURISDICISTA, O
INQUERITO DEIXOU DE EVOLUIR COMO INSTRUMENTO DE PERCEPCAO DE OUTRAS
VARIAVEIS DE SIGNIFICACAO PSICOLOGICA, SOCIAL, POLITICA, ANTROPOLOGICA QUE
DETERMINAM A CRIMINALIDADE. ASSIM, DIRIGINDO-SE AO PROCESSO-CRIME, PERDE-
SE NAS IMPOSICOES DA EXIGENCIA PUNITIVA, DESPREZANDO ASPECTOS QUE
INCREMENTARIAM UM CONHECIMENTO DAS QUALIDADES MAIS INTIMAS DE CADA
EVENTO CRIMINAL. DE OUTRA FORMA, O CONCERTO DESTAS QUALIDADES INTIMAS
PODERIA SERVIR DE INSUMO PARA A PROPRIA ACAO POLICIAL, ABRINDO ESPACOS PARA
A CONSTRUCAO DINAMICA DE TECNICASPREVENTIVASE REPRESSIVASMAISAJUSTADAS

AOSASPECTOSPONTUAISDOSDIVERSOSTIPOSDE CRIMINALIDADE.



NESTE SENTIDO, O INQUERITO POLICIAL NAO SE AFIRMOU COMO UM
INSTRUMENTO DE PESQUISA QUE, ALEM DE SERVIR COMO PECA INFORMATIVA PARA A
AGAO PUNITIVA, PRATICADA NO AMBITO DO JUDICIARIO, TAMBEM SERVISSE COMO
PECA NUCLEAR DE APREENSAO DAS QUALIDADES INTERNAS DE CADA PRATICA
DELITUOSA. E, E CLARO, UM INSTRUMENTO PARA SER LIDO NAO APENAS COMO
EXPRESSAO TOPICA DE UM COMPORTAMENTO SUBJETIVO — O COMPORTAMENTO DO OU
DOS CRIMINOSOS - ADSTRITO EXCLUSIVAMENTE A LOGICA DO DESVIO INDIVIDUAL. O
INQUERITO PODE E DEVE SER PERCEBIDO SEGUNDO ESTRATEGIAS QUE LHE SUBMETAM
A UMA LEITURA ESTATISTICA, PARA DAi PENETRAR-SE NA QUALIDADE DOS DADOS,
PARA A PERCEPCAO DE CONJUNTURAS E DA PROPRIA ESTRUTURA DA DELINQUENCIA.
ENTENDO QUE ESTA DESTINACAO DO INQUERITO NAO SERVIRIA APENAS AOS
INTERESSES ACADEMICOS E MESMO GOVERNAMENTAIS, MAS SERVIRIA JUSTAMENTE DE
FONTE PARA O APERFEICOAMENTO DINAMICO DO APARELHO DE POL{CIA E DO PROPRIO
SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL COMO UM TODO. EU DIRIA QUE ESTA ORIENTAGAO
CONDUZIRIA A POLICIA A UM NOVO TIPO DE ACAO, BASEADA NA COMPREENSAO
CRIMINOLOGICA DO FENOMENO QUE ABORDA E INSERINDO-A, ETICA E TECNICAMENTE,

NA CONDICAO DE EFETIVO PROTAGONISTA DA CIDADANIA.

DENTRO DAQUELA ESTRATEGIA QUE DESCREVI E CUJO ESQUEMA GRAFICO
EXIBI, O INQUERITO POLICIAL PODERIA GERAR MUITO MAIS ELEMENTOS
INFORMATIVOS DO QUE O FAZ NO SISTEMA ATUAL, EM QUE APENAS PROVOCA A
CHAMADA NOTA DE INDICIAMENTO, ASSENTADA, EM GERAL, NOS GRANDES BANCOS DE
DADOS CORPORATIVOS MANTIDOS PELAS POLICIAS CIVIS. ESTA NOTA CONSISTE
SIMPLESMENTE EM DIZER QUEM E OU QUEM SAO OS SUJEITOSATIVOS DO DELITO, COM
OS RESPECTIVOS DADOS  INDIVIDUALIZADORES  (FILIACGAO, = ENDERECO,
DOCUMENTAGAO PESSOAL E OUTRAS VARIAVEIS PURAMENTE FORMAIS) E A
CORRESPONDENTE ADEQUACAO DO COMPORTAMENTO INQUINADO A DESCRICAO DAS
LEIS PENAIS. ORA, O INQUERITO, NO SEU NECESSARIO APROFUNDAMENTO SOBRE O
DRAMA CRIMINAL, COMPOE UM RELATO QUE TRAZ EXPRESSOES — DESPREZADAS NO
SISTEMA VIGENTE — DE QUALIDADES FUNDAMENTAIS PARA A COMPREENSAO DO
FENOMENO DA CRIMINALIDADE. AINDA AGORA EU ME REFERI ASQUALIDADESINTIMAS
DE CADA CASO ABORDADO, JUSTAMENTE AQUELAS DE NATUREZA SOCIAL, POLITICA,
ANTROPOL OGICA OU MESMO PSIQUICA, QUE DE OUTRA FORMA, QUE NOUTRA CULTURA

DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL — ESPECIALMENTE NA FASE POLICIAL, ONDE NAO



PREVALECE A LOGICA DA DISCUSSAO CONTRADITORIA QUE CARACTERIZA O PROCESSO

EM JUIZO - SERVIRIAM PARA O TRAGADO DE POLITICAS MAIS ADEQUADAS PARA A
PROPRIA ACAO POLICIAL, E DAl PARA O PROCESSO JUDICIAL, SENAO PARA OUTRAS

ACOES GOVERNAMENTAISE DA PROPRIA SOCIEDADE ORGANIZADA.

O INQUERITO SE ESTRUTURA PELA CONJUNCAO DE DOIS NUCLEOS DE ACAO: O
DA HISTORICIDADE E O DA MATERIALIDADE DO EVENTO CRIMINAL. EM OUTRAS
PALAVRAS, O INQUERITO BUSCA DESCREVER AS CIRCUNSTANCIAS OBJETIVAS E
SUBJETIVAS DE CADA CASO, COMO DISSE FRANCISCO CAMPOS NO TRECHO JA CITADO
AQUI MESMO. PARA FAZE-LO, ELE EMPREENDE, OU PELO MENOS DEVERIA
EMPREENDER, UMA DENSA ATIVIDADE DE CHECAGEM PERMANENTE ENTRE
DECLARACOES E DEPOIMENTOS DAS PESSOAS ENVOLVIDAS - SEJAM VITIMAS,
TESTEMUNHAS E PROVAVEIS OU MESMO CONFESSOS AUTORES — E BUSCAR EVIDENCIAS
MATERIAIS QUE CONFIRMEM A ARGUMENTACAO SUBJETIVA. A META E DEMONSTRAR
COERENTEMENTE TODOS OS PASSOS DO ACONTECIMENTO E INDICAR OS RESPONSAVEIS
POR CADA QUAL. DE MODO ESPONTANEO, ELE TRABALHA COM O CRITERIO
ELEMENTAR DA FORMULACAO DE UMA HIPOTESE — DECORRENTE DA NOTICIA — E A
BUSCA DA RESPECTIVA COMPROVAGCAO, O QUE FAZ PELA PRATICA DE ATOS
COERCITIVOS, BALIZADOS PELOSDIREITOSE GARANTIAS FUNDAMENTAISINSCRITOSNA
CONSTITUICAO E NO ORDENAMENTO INFRA-CONSTITUCIONAL. OS MECANISMOS
OBEDECEM FUNDAMENTALMENTE A DISPOSITIVOS DO CODIGO DE PROCESSO PENAL. E,
TALVEZ Ai, REPITO, PELA IDEOLOGIA PREDOMINANTEMENTE JURISDICISTA DO
PROCEDIMENTO, A UNICA NOTA PRODUZIDA E DE CARATER CARTORIAL, DESTINADA
TAO SOMENTE A INDICAR O ATO DO CHAMADO INDICIAMENTO, VALE DIZER, O ATO
PELO QUAL O PRESIDENTE DAS INVESTIGAGCOES DIZ AO SISTEMA QUE DETERMINADA
PESSOA E A APONTADA COMO AUTORA DO DELITO. NESTA NOTA HA DADOS
INDIVIDUALIZADORES DE CADA CRIMINOSO E A HIPOTESE DE INCIDENCIA PENAL
FORMULADA. NO FUTURO, ADVINDO SENTENGCA CONDENATORIA DESTA INDICACAO, O
JUDICIARIO RETORNA NOVA INFORMAGCAO, COMUNICANDO TAL CIRCUNSTANCIA, COM
A LEITURA JURIDICO-FORMAL, DE CARATER DECISORIO, SOBRE O CASO. NESTE
INTERIM, CASO SOBREVENHAM NOTAS PROCESSUAIS, COMO MANDADOS DE PRISAO,
MANDADOS DE BUSCA, ALVARAS DE SOLTURA, TUDO E PROCESSADO NOS CHAMADOS

ARQUIVOS CRIMINAIS, ADMINISTRADOS, EM GERAL, PELASPOLICIASCIVIS.



NAO OBSTANTE A COMPOSICAO DESTES DADOS FORMAIS, O INQUERITO AINDA E
UMA PRATICA EMPIRICA, SUJEITA A MUITASIDIOSSINCRASIAS. QUESTOES HISTORICAS,
SOBRETUDO AS LIGADAS A PRATICA DOS REGIMES AUTORITARIOS DEIXARAM HABITOS
MUITO ENRAIZADOS NA ATIVIDADE INVESTIGATIVA, EMBORA PRECISEMOS

RECONHECER AVANGCOSMUITO VISIVEIS.

A QUALIDADE DOS INQUERITOS, PORTANTO, FICA MUITO CONDICIONADA A
CAPACIDADE PESSOAL DE CERTOS PROFISSIONAIS OU DE CERTOS ESPACOS DE MAIOR

EXCELENCIA DENTRO DASPOLiCIASCIVIS.

PORTANTO, QUESTOES COMO A QUALIDADE DOS INQUERITOS E TEMPO DE
TRAMITAGAO, TAXAS DE INDICIAMENTO, TAXAS DE ESCLARECIMENTO DE CRIMES E
TAXAS DE DENUNCIAS, PERFIS DE CRIMINOSOS SAO TODOS TEMAS QUE DIZEM RESPEITO
AO GERENCIAMENTO ADEQUADO DAS INFORMAGCOES DENTRO DO SISTEMA DE JUSTICA
CRIMINAL. VOLTANDO AQUELA HIPOTESE DE INTERACAO, O CAMPO DAS INFORMAGOES
POLICIAIS E DE SEGURANCA PUBLICA CONSTITUIRIA UM GRANDE LABORATORIO DE
TRATAMENTO SISTEMICO DESTES DADOS, ALINHANDO, CONFORME JA DITO, TODO O
FLUXO E REFLUXO DAS AGCOES PRATICADAS PELOS DIVERSOS ATORES. PORTANTO,
INCIDIRIA NAO APENAS SOBRE A QUALIDADE DOS INQUERITOS, COMO TAMBEM DOS
RELATORIOS DE OCORRENCIA, DOS PERFIS CRIMINOLOGICOS DOS DELINQUENTES, DA
DENUNCIA E OUTROS ATOS PROCESSUAIS, INTEGRANDO LOGICAMENTE TODOS OS

DADOS, CONFERINDO-LHESHARMONIA E CONSISTENCIA.

BEM, COM ISTO ESPERO TER PERCORRIDO ALGUNS DOS TEMAS BUSCADOS PELO

FORUM E, SE FOR O CASO, ESTAREI A DISPOSICAO PARA O DEBATE.



O INQUERITO POLICIAL

Guaracy Mingardi

12PARTE - O MODELO FORMAL

O inquérito policial € um documento feito pela Policia Civil e encaminhado ao
Judiciério, que serve como base para um promotor denunciar um individuo considerado
autor de determinado delito.

Segundo o nosso modelo policial cabe a Policia Civil conduzir as investigacao
sobre um crime. O responsavel pelo inquérito € o Delegado de Policia, que deve ser
bacharel em direito.

Ao tomar conhecimento de um crime o delegado de policiadeve :
Constatar a existéncia do delito
Verificar como foi cometido
Descobrir a autoria
Obter as provas
Enviar ao judiciério as informagdes

Se houver mandado de prisdo expedido por um juiz prender o acusado

O inquérito é a forma estabelecida no Titulo Il do Cddigo de Processo Pendl,
artigos 4 a 16, de encaminhar as informagdes ao judiciario. O prazo legal para elaboracéo
de um inquérito é de trinta dias. Apds este prazo o delegado tem de enviar o inquérito
para o judici&rio para pedido de prazo. O inquérito bem sucedido termina quando o
delegado redige seu relatério final e 0 mesmo € utilizado pelo Ministério Pablico para
fazer a dentincia do réu. Quando ndo € possivel apontar um culpado o inquérito pode ser
arquivado. Normalmente o arquivamento se da com base numa manifestacdo do
promotor neste sentido, mas o Unico que pode determinar 0 arquivamento de um

inquérito € o juiz.



O nucleo de um inquérito bem sucedido sdo as provas coletadas pelo delegado
contra o autor do delito. Existem 13 tipos de provas:
1. Coisas apreendidas
Informagdes das vitimas
Informagdes das testemunhas
Informacdes do acusado
Acareacdo
Reconhecimento de coisas
Reconhecimento de pessoas
Documentos
Pericias

. Identificac8o dactiloscopica

© o N o gk~ w0 D

[
= O

. Estudo da vida pregressa do acusado

=
N

. Reconstituicéo

=
w

. | dentificacio por DNA®

A teoria do inquérito é que a andlise destas provas tornaria possivel ao delegado
formar convicgdo sobre a autoria do crime. Formada a convicgdo ele deve entdo redigir
seu relatorio e apresenta-lo ao judiciério, que o encaminha ao Ministério Publico.

Se 0 promotor ndo esta convencido da culpa, ou entdo acha as provas muito
frégeis para viabilizar uma condenagdo, ele tem dois caminhos: encaminhar novamente o
inquérito para o delegado responsavel, para que sejam realizadas novas diligéncias, ou
entdo pedir arquivamento ao juiz.

Na pégina seguinte temos um fluxograma dos tramites de um inquérito de lesdo

corporal dolosa.

% Os textos tradicionais evidentemente ndo incluem o DNA entre as provas, e também existem dificuldades
técnicas que tornam seu uso pouco freqliente no Brasil.



FLUX0 DO INQUERITO PARA APURACAO DE
CONDUTA TIPIFICADA NO ART. 129 Do CP (CRIME DE LESAO CORPORAL),
INICIADO POR PORTARIA DA AUTORIDADE POLICIAL
lavratura da portaria
laudo de exame
de corpo de delito
da vitima
termo de declaragdes
inquirigéo de
testemunhas : ———
qualificagfio e 1de|nhﬁcaq&o
qualificagfio indireta, dactiloscépica e
se impossfvel a interrogatério| | informagdes sobre a
localizaggio do indiciado | | do indiciado vida pregressa
exame do instrumento
do delito — laudo
pedido de prazo para
conclusdo do inquérito,
se vencido
3
manifestagdo do MP
laudo de exame
de corpo de delito
complementar — se necessdrio
— classificag#io da lesdo
relatério da
autoridade policial

Fonte: SALLES JR., Romeu de Almeida. Agdo Penal: ritos de detengdo e reclusdo.

Sao Paulo, editora Saraiva, 1986,




2 PARTE - O INQUERITO REAL

Existem apenas duas categorias cuja maioria defende a manutencdo do inquérito
na sua forma atual : delegados de policia e advogados criminalistas. O primeiro grupo
tem fortes motivos corporativos paraisto, afinal € uma questdo de manutencéo do espaco.
Muitos tem medo que qualquer ateracdo no inquérito abra caminho para sua extingdo. Ja
0 segundo grupo apresenta ao publico razdes das mais nobres para defender o inquérito,
porém na prética o principa motivo para esta defesa € que o inquérito policial € muito

formal e via de regramal feito, portanto facilita a defesa dos réus.

Como foi dito anteriormente a Policia Civil existe para investigar crimes e relaté
los a0 judiciario, que da prosseguimento ao caso. O problema comega ai, na investigacao,
ou melhor, nafatadela. A maioria dos casos ndo € investigado. Na cidade de Séo Paulo,
por exemplo, no ano de 1998 foram registradas 618.076 queixas. Apenas 45.890 viraram
inquéritos policiais, ou sgja, 7,4% do total. O crime que origina proporcional mente mais
inquéritos € o homicidio. Todo homicidio, pelo menos em principio, provoca a abertura
de um inquérito, seja pela delegacia local, seja pelo Departamento de Homicidios®. Ja o
furto de veiculos, um dos crimes que mais cresceu nos Ultimos anos, tem um dos indices
mais baixos. De 52.349 veiculos furtados, foram instaurados apenas 320 inquéritos nas
delegacias locais, ou sgja 0,6%. E fato que a delegacia especializada também instaura
inquéritos, mas ndo existem estatisticas a respeito disponiveis ao publico, o que por si SO

é um mau sina.’

Existem inimeras desculpas para este estado de coisas, que a policia esta
desmotivada, que passa o tempo cuidando de presos, etc. , mas um dos motivos mais
evidentes € a burocracia que envolve o inquérito policial. Ao instaurar o inquérito o
delegado fica preso a ele. Mesmo que ndo descubra nada ele ndo pode deixé-lo de lado,

tem de continuar trabalhando o inquérito até que o juiz resolva arquivé-lo.

* Uma das armadilhas existentes na andlise de dados policiais é ignorar as divisdes departamentais. A
menos de um ano pesquisadores anunciaram a imprensa que apenas 705 dos homicidios viravam inquérito.
Isto ocorreu porque foram ignorados os nimeros do Departamento de homicidios.

® Alguns inquéritos de furto de veiculos podem estar mascarados como receptacdo, pois quando ndo é
possivel provar que um individuo na posse de um carro furtado foi o ladrdo, a praxe € indiciélo por
receptacdo dolosa.



Por conta disso existe uma regra ndo escrita determinando que, a ndo ser nos
casos mais importantes, sO se instaura um inquérito quando ja se sabe quem € o culpado.
Em outras palavras, quanto mais obscuro for o caso, menos a autoridade policial se
sentird tentada a investiga-lo, pelo menos formalmente. Na maioria dos distritos policiais
paulistanos as equipes de plantdo® se limitam a redigir boletins de ocorréncia, virando
verdadeiras fébricas de papeis inGteis. Outra atividade exercida pelas equipes de plantdo

a" tocar " osinguéritos de autoria conhecida.

Ja a equipe de chefia, subordinada diretamente ao delegado titular do distrito,
trabalha de um ponto de vista no minimo interessante. Escolhe seus casos a partir de trés
critérios. importancia (classe social das vitimas, por exemplo), casos faceis de resolver
(para melhorar a producéo) e casos mais rentéveis. O segundo critério também ocorre em
parte dos departamentos especializados. No DENARC (Departamento de Narcéticos)
cada equipe tem de realizar pelo menos 4 prisdes em flagrante por més. Muitos resolviam
o problema prendendo micro traficantes de crack, abundantes na regido préxima ao
departamento.” O problema com essa atitude é que o objetivo do departamento ndo é
prender micro-traficantes, e ssm investigar o tréfico médio e grande.

Existem papeis de todo o tipo dentro de um inquérito policial. Os mais comuns

Portaria instaurando o inquérito

Copiado flagrante

Boletim de Ocorréncia

Termo de declaragtes (depoimentos)

Laudos periciais

Pedidos de informacdes do delegado aos mais diversos 6rgéos
Juntada de documentos

Antecedentes criminais

® Cada distrito tem cinco equipes, formadas pelo delegado, um ou dois investigadores e um ou dois
escrivaes

" A poucas quadras do prédio do DENARC situava-se a Cracolandia, regifo conhecida pela venda e
consumo ostensivo de crack. Ha alguns meses a atuagdo ostensiva da policia no local espantou a maioria
dos usuarios e micro traficantes.



Pedido de prazo

Despacho do juiz

Relatério de investigactes

Pedido de diligéncias por parte do promotor

Ordem de servico, do delegado para os investigadores

Fotografias

Apensos de provas materiais ( por exemplo balas utilizadas no crime)

Pedidos do delegado ao juiz, como quebra de sigilo bancario ou telefénico

Uma coisa que torna o inquérito dificil de entender € sua organizacdo. Todos estes
papéis citados sdo juntados a medida em que vao chegando, ndo existe uma ordem
I6gica. Por exemplo um inquérito pode ter na pag. 50 um pedido de informacdes. O leitor
paciente sO vai ser recompensado na pagina 210, onde tal pedido foi respondido. Muitas
vezes 0 ingquérito tomou um rumo completamente diferente no tempo corrido entre a
pagina 50 e a 210, o que torna aquela informagdo supérflua ou descabida. O modelo
burocrético obriga, porém, que esta informacdo sem qualquer relevancia sga
acrescentada. Existem inquérito com centenas de volumes, cada um deles com mais de
duzentas paginas. Um caso famoso em S&o Paulo é o inquérito do jogo do bicho iniciado
durante o governo Fleury. Atuamente ele vai ser arquivado por falta de provas, apesar de

contar com 700 volumes.

Viade regra o inquérito de um departamento especializado é melhor elaborado do
gue o feito no distrito. Os departamentos investigam mais e produzem melhores
resultados. Os melhores inquéritos geralmente sdo produzidos pelo Departamento de
Homicidios. E uma investigagdo mais fécil do que em crimes contra o patriménio
(geralmente vitima e homicida se conhecem), os policiais corruptos evitam trabalhar em
homicidios (ndo ha de quem tirar dinheiro) e por Ultimo o nivel de dedicagdo € maior. Ja
a investigagdo em crimes contra o patriménio praticamente ndo existe. A regra € que a
policia vai do criminoso para o crime, ndo o contrério. A maioria dos que cometem
crimes contra 0 patrimdnio é profissional, portanto existem grandes chances de ser
fichado ou, no minimo, conhecido da policia especializada. E o caso dos ladrdes
especializados em roubo a bancos, cujo nimero, durante muitos anos, ndo chegava a duas

centenas na capital paulista.



O inquérito de tré&fico tem suas peculiaridades. E o tnico caso em que o nimero
de boletins de ocorréncia pode ser inferior ao de inquéritos. Isto ocorre porque o tréfico é
crime sem vitima. Ja que ninguém vai registrar queixa de trafico, 0s casos existentes séo
sempre resultado de prisdes ou apreensdes de droga. Tanto os boletins de ocorréncia
COMO 0S inquéritos servem apenas para medir o quanto a policia trabalhou, ndo tem
qualquer relagdo com a real ocorréncia deste crime. Onde a policia trabalha mais ou
melhor sdo registrados mais prisoes de traficantes.

Outro dado interessante a respeito do inquérito € que as provas produzidas pela
policia, como os depoimentos, tem de ser refeitas no judiciario. Na verdade as
testemunhas sdo freqlentemente ouvidas de novo na presenca do juiz. Segundo Acosta, "
a autoridade policial toma conhecimento, antes da autoridade judiciéria, das infracdes
perseguiveis por agdo publica e promove um inquérito preliminar”. E uma duplicacdo de
esforgos que redunda numa grande perda de tempo e dinheiro no servico publico.

3PARTE - O QUE FAZER COM O INQUERITO

O atua Cdédigo de Processo Pena é antigo. Precisa ser reformado com urgéncia.
Uma das mudancas mais necessarias é simplificar o trabalho da policia investigativa.
Para isso existem pelo menos duas propostas circulando no parlamento:
Acabar com o inquérito, tese defendida publicamente pelos ouvidores de
policia, que encaminharam a parlamentares projeto de lei neste sentido
Simplificar o inquérito, desburocratizando-o. Entre os partidarios desta idéia

estdo alguns policiais civis, promotores e juizes

Na verdade as duas propostas sdo muito parecidas, porque ambas defendem na
prética o fim do inquérito atual. Caso vingue qualquer uma das duas ocorrerd uma grande
transformacdo. No lugar de um monte de papéis diversos e juntados de forma a dificultar
a compreensao, juiz e promotor passariam a lidar com uma coisa bem mais enxuta. Toda
a informagdo necessé&ria viria em um relatorio constando dos laudos periciais, relatorios
de investigacdo e um resumo do delegado.
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*Texto preliminar, preparado para exposi¢ao no semindrio.

Introducéo

Desde inicio da década passada, o Nucleo de Estudos da Violéncia da USP tem
tido, como principal objetivo, em termos de investigagdo cientifica, 0 de compreender a
persisténcia do autoritarismo social na sociedade brasileira contemporanea, a despeito do
processo de transi¢do e consolidacdo democraticas experimentado ha quase duas décadas.

Ap6s 21 anos de vigéncia de regime autoritério (1964-85)*, a sociedade brasileira
retornou a normalidade constitucional e ao governo civil. A reconstrucdo democrética e o
novo regime politico acenaram para substantivas mudancas. A nova Constituicao,
promulgada em 5 de outubro de 1988 consagrou direitos fundamentais da pessoa
humana, tornou inalienavel o direito a vida a0 mesmo tempo em que estabeleceu
garantias a integridade fisica e moral. O racismo e a tortura converteram-se em crimes
inafiancéveis e imprescritivels, entre outros direitos civis, sociais e politicos. Conferiu
autonomia ao Ministério Publico e consagrou a assisténcia judiciéria aos desprovidos de
recursos para constituicdo de defensoria propria. Em sintese, a nova Constituicéo
procurou munir a sociedade de instrumentos de defesa contra o arbitrio do poder de
Estado.

Finalmente, em 1996, o governo brasileiro, em cumprimento ao decidido na
Cupula Mundial da ONU para os Direitos Humanos (Viena, 1994), instituiu um Plano
Naciona dos Direitos Humanos, o primeiro na América Latina, o terceiro no mundo.
Resultado de um amplo processo de mobilizacdo e de amplas consultas a multiplos

A CARACTERIZACAO DO FENOMENO SOCIAL ENFOCADO FOI EXTRAIDA DE. ADORNO, S. JUSTICA

FORMAL, JUSTICA VIRTUAL, JUSTICA REAL: LINCHAMENTOS E GRUPOS DE EXTERMINIO EM SAO PAULO
(1980-1989). RELATORIO DE PESQUISA APRESENTADO AO CNPQ. SA0 PAULO, FEVEREIRO DE 1999.



segmentos da sociedade brasileira - especialmente aqueles representantes de grupos
tradicionalmente discriminados, excluidos de direitos e do acesso a Justica, inclusive
ONGs, movimentos sociais e organizagOes de interesses profissionais -, 0 Plano colocou
os direitos humanos na agenda politica dos governos federal e estaduais. Ao fazé-lo,
contribuiu para perturbar a tradicional toleréncia do cidaddo comum para com a
sistematica violacdo de direitos humanos e consequentemente para reduzir as resisténcias
aintroducdo de uma politica governamenta de defesa desses direitos para 0 conjunto da
sociedade brasileira.

N& obstante esses avancos democrdticos’, ndo se logrou ainda a efetiva
instauracdo do Estado de Direito. O poder publico, especiamente na esfera estadual, ndo
conquistou o monopdlio do "uso legitimo da violénciafisica' (Weber, 1970; Elias, 1993)
dentro dos limites da legalidade. Persistiram graves violagdes de direitos humanos,
produto de uma violéncia endémica, radicada nas estruturas sociais, enraizada nos
costumes, manifesta quer no comportamento de grupos da sociedade civil, quer no dos
agentes incumbidos de preservar a ordem publicaa. O controle legal da violéncia
permaneceu aquém do desejado.

Tudo indica que, no curso do processo de transicdo e consolidacdo democréticas,
recrudesceram as oportunidades de soluc&o violenta dos conflitos sociais e de tensdes nas
relacles intersubjetivas. A violéncia adquiriu estatuto de questdo publica. Denlncias de
abusos cometidos contra popul agdes desprovidas de protecéo legal multiplicaram-se. Um
apreciavel nUmero de situactes e acontecimentos acumulou-se no tempo, como sejam 0S
maus tratos e torturas impingidos a suspeitos, presos nas delegacias e distritos policiais
bem como no sistema penitenci&rio; assassinatos e ameacas a trabalhadores e suas
liderancas no campo; homicidios, a0 que parecem deliberados, de criancas e de
adolescentes; violéncias de toda ordem cometidas contra mulheres e criangas, sobretudo
no espago doméstico; linchamentos e justicamentos privados; exterminio de minorias
étnicas. Ademais, o periodo experimentou acentuado crescimento da criminalidade
violenta, em termos antes desconhecidos.

Os estudos que vimos redlizando tém identificado uma série de problemas
relacionados a formulacdo e implementacdo de politicas de seguranca e justica que
afetam a eficiéncia das agéncias encarregadas de conter a violéncia dentro dos marcos da



legalidade democrética. A baixa eficiéncia dessas agéncias - especiamente das policias
militar e civis em prevenir crimes e investigar ocorréncias, e de todo o segmento judicial
(ministério publico e tribunais de justica) em punir agressores -, associada aos
tradicionais obstaculos enfrentados pelo cidadd comum no acesso a justica acabam
estimulando a adocéo de solucbes privadas para conflitos de ordem social (como os
linchamentos e as execucbes sumérias) bem como contribuindo para a exacerbacdo do
sentimento de medo e inseguranca coletivos. A medida em que esse circulo vicioso é
mais e mais alimentado, cresce a perda de confiangca nessas instituicoes de justica e nos
agentes responsaveis por sua distribuicao e execucao.

Por conseguinte, em virtude dos problemas de investigagdo que vimos
enfrentando, freglentemente recorremos as fontes judiciais (inclusive judiciarias) para
levantamento de dados primarios. A seguir, descrevem-se as principais experiéncias do
NEV/USP neste dominio.

As Experiéncias de Pesquisa do NEV/USP com fontes judiciais
1. Crime, Justica Penal e Desigualdade Juridica: as mortes que se contam no tribunal
do jdri

Esta pesquisa teve por objetivo problematizar um dos axiomas fundamentais de
nossa modernidade: agquele que estabelece uma correlacdo ineroxavel e necessaria entre
justica socia e igualdade juridica. E o fez de uma perspectiva muito particular: a partir
do exame de préticas de producdo da verdade juridica®, cujo objeto reside no julgamento
de crimes dolosos contra a vida, matéria, no Brasil, de competéncia do tribunal dejuri.

A reflex@o teve por base empirica andlise de 297 processos penais, instaurados e
julgados em um dos tribunais de juri da capital de Sdo Paulo, no periodo de janeiro de

2Um balango analftico dos primeiros resultados al cangados com o Plano Nacional dos Direitos Humanos
encontra-se em Pinheiro & Mesguita Neto (1997), tema retormado em Adorno (1999).

% De acordo com Foucaullt, "cada sociedade tem o seu regime de verdade, sua 'politica gera' de verdade;
isto &, os tipos de discurso que ela acolhe e faz funcionar como verdadeiros; 0os mecanismos e as instancias
gue permitem distinguir os enunciados verdadeiros dos falsos, as maneiras como Se sanciona uns e outros,
as técnicas e os procedimentos que sao valorizados para obtencdo da verdade; o estatuto daqueles que tém
0 encargo de dizer o que funciona como verdadeiro". (Foucault, 1979: 12). V. também Foucault (1980: 17).



1984 a junho de 1988*. Foram coletados dados a respeito do perfil de vitimas e
agressores, de testemunhas e do corpo de jurados, bem como dados a respeito da
din@mica dos acontecimentos, desde a deteccdo do fato passivel de confisco punitivo até
aproclamacdo de sentenca decisoria, em primeirainstancia. Perfilou-se um percurso que
se inicia na esfera da policia judiciaria com a instauragdo do inquérito, prossegue no
Ministério Publico com a apresentacdo da denuncia, culmina em acdo pena na fase
judicidria - onde ganha relevo o embate, por um lado, entre manipuladores técnicos’ e,
por outro lado, os demais protagonistas dos acontecimentos, em especia vitimas,
agressores e testemunhas - e se encerra com o desfecho processual, que pode resultar em
decisdo condenatéria, absolutéria ou de outro tipo (desclassificacdo para outra
modalidade delituosa, extingdo da punibilidade etc.).

A pesquisa privilegiou a comparagao entre o perfil social dos condenados e o dos
absolvidos, com vistas a verificar os moveis extra-legais que intervéem nas decisdes
judiciérias, o contraste entre a formalidade dos cddigos e da organizacéo burocrética e as
préticas orientadas pela cultura institucional, 0 entrecruzamento entre 0s peguenos
acontecimentos que regem a vida cotidiana e os fatos que regem a concentracdo de
poderes no sistema de justica criminal, bem assim a interseccdo entre o funcionamento
dos aparelhos de contencdo da criminalidade, a construcéo de tragjetdrias biogréficas e as
operacoes de controle social.

2. Continuidade Autoritéria e Construcéo da Democracia

[PINHEIRO, P.S. ; ADORNO, S. ; CARDIA, N. & OUTROS. CONTINUIDADE AUTORITARIA
E CONSTRUCAO DA DEMOCRACIA. RELATORIO FINAL DE PESQUISA. SAO PAULO :
NEV/USP, 3v., 890P. ]

O principal objetivo desta pesquisa € examinar o papel das violacdes dos direitos

humanos no processo de democratizacdo no Brasil, em especial na implantacdo da

* Pesquisa redlizada no Centro de Estudos de Cultura Contemporanea - CEDEC, com apoio da Fundacio
Ford. Participaram da investigagdo as pesquisadoras Ana Llcia Pastore Schritzmeyer, Maria Angela
Pinheiro Machado e Anamaria Cristina Schindler.

> O termo é empregado em Correa (1983), compreendendo investigador, delegado, perito criminal,
promotor publico e magistrado.



cidadania e do Estado de Direito para todos, bem como o significado da persisténcia

destas violagdes na cultura politica brasileira.

A PESQUISA PROCUROU RESPONDER A UM PEQUENO ELENCO DE INDAGAGCOES:
COMO E POSSIVEL E COMO SE DA A CONVIVENCIA DA SISTEMATICA VIOLACAO DOS
DIREITOS HUMANOS COM REGRAS E PROCEDIMENTOS FORMAIS DA DEMOCRACIA?
QUAIS SAO AS CONSEQUENCIAS DESSA CONVIVENCIA PARA A CULTURA POLITICA, PARA
ASRELACOESENTRE GRUPOSE PARA A ESTRUTURA VIGENTE DASRELACOES DE PODER?
CoMO O ESTADO ENCARA SEU PAPEL DE GUARDIAO DA LEI? QUE ACOES, NA
SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA, CONCORREM PARA SE TENTAR ROMPER COM ESSES
OBSTACULOS A PROTECAO DOS DIREITOS HUMANOS E A CONSOLIDACAO DA

DEMOCRACIA?

AS RESPOSTAS A TAIS INDAGACOES ENSEJARAM O EXAME DE COLEGCOES DE

DADOSEMPIRICOS SEGUNDO TRESRECORTESANALITICOS:

D ATUACAO DO ESTADO NA APURACAO DASVIOLACOES. TRATOU-SE DE
VERIFICAR EM QUE MEDIDA ESTA ATUACAO FUNCIONA COMO
DISSUASOR OU COMO ELEMENTO FACILITADOR NA REPRODUCAO
DESTASVIOLAGOES; OU, AINDA, EM QUE MEDIDA SE PAUTA POR UMA

AMBIGUIDADE, ORA DISSUADINDO-AS ORA REPRODUZINDO-AS,

2 ASPECTOS DE CULTURA POLITICA DE COMUNIDADES QUE
VIVENCIARAM VIOLACOES DE DIREITOS HUMANOS, OBSERVANDO-SE
COM MAIOR ENFASE PERCEPCOES COLETIVAS DE JUSTICA E DE
POLICIA, AS RELACOES ENTRE VIOLENCIA E REPRODUCAO DA
ESTRUTURA DE PODER, A PRESENCA DE UM PROCESSO DE EXCLUSAO

MORAL;

3 ATUAGAO DAS ORGANIZAGOES NAO-GOVERNAMENTAIS (ONGS) E
OUTROS GRUPOS ORGANIZADOS DA SOCIEDADE CIVIL COM VISTAS A
EXAMINAR SEU PAPEL, DESEMPENHO E ALCANCE NA CONSOLIDAGAO

DA DEMOCRACIA.

A EXECUCAO DO PROJETO TEMATICO E INTEGRADO DE PESQUISA CONSISTIU NA
RECONSTRUCAO DE MULTIPLOS CASOS DE VIOLACOES DE DIREITOS HUMANOS, QUE

OCORRERAM EM DIFERENTES MOMENTOS DA DECADA DE 1980 ATE O ANO DE 19809.



COMPREENDE CASOS DE VIOLACOES DO DIREITO A VIDA QUE TEM COMO AGENTE,
TANTO AUTORIDADES INVESTIDAS DE PODER PUBLICO QUANTO CIDADAOS CIVIS.
COMPREENDE VIOLAGCOES COMETIDAS SEJA POR INDIVIDUOS ISOLADOS, SEJA POR
COLETIVOS, ORGANIZADOS OU NAO. A PESQUISA PRIVILEGIOU A OBSERVAGAO DE
QUATRO TIPOS DE FENOMENOS:. LINCHAMENTOS; EXECUCOES SUMARIAS E GRUPOS DE

EXTERMINIO; VIOLENCIA POLICIAL E VIOLENCIA RURAL.

A RECONSTRUCAO DE CASOS TEVE POR FONTES DE INFORMAGCAO PRIMARIA E
SECUNDARIA: RELATORIOS OFICIAIS, INQUERITOS POLICIAIS E PROCESSOS PENAIS,
DOSSIES E BOLETINS DE ONGS, RELATO DE DEBATES, NOTICIAS VEICULADAS EM
JORNAIS E REVISTAS (NACIONAIS E ESTRANGEIROS). A PAR DESSAS FONTES,
RECORREU-SE A INFORMACOES EXTRAIDAS DE ENTREVISTAS REALIZADAS COM
DIFERENTES ATORES. MEMBROS DE COMUNIDADES ONDE OCORRERAM AS VIOLACOES,
REPRESENTANTES DAS ORGANIZAGCOES POLICIAIS, DO MINISTERIO PUBLICO, DO
PODER JUDICIARIO, DAS ORGANIZACOES NAO-GOVERNAMENTAIS, DOS MOVIMENTOS
DE DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS E DE OUTROS GRUPOS QUE INTERVIERAM OU

PARTICIPARAM DOSFENOMENOS E PROCESSOS OBSERVADOS.

3. Discriminagéo Racial e Justica Criminal em S&o Paulo

[Adorno, S. Discriminagdo racial e justica criminal em S&o Paulo. Novos Estudos
Cebrap. Séo Paulo, 43 : 45-63, novembro de 1995. Th. : Adorno, S. Racial discrimination
and Criminal Justice in Sao Paulo. In: Reichmann, ed. Race in contemporary Brazl.
From indifference to equality. The Pennsylvania State University Press, 1999, pp. 123-
137]

Esta pesquisa teve por principais objetivos identificar, caracterizar e explicar as
causas do acesso diferencial de brancos e negros a Justica criminal em S&o Paulo. Estes
objetivos foram alcancados mediante andlise da distribuicdo das sentencas judiciais para
crimes de idéntica natureza cometidos por ambas categorias de réus. Partiu-se da hipotese
de que ajustica criminal é mais severa para com delinqlientes negros comparativamente
aos brancos, hipétese alids largamente demonstrada pela literatura especializada,

especialmente norteamericana. Esta hipétese apontou no sentido da desigualdade de



direitos que, no limite, compromete a consolidacdo e funcionamento da sociedade
democrética no Brasil.

O universo empirico de investigagdo compreendeu crimes violentos julgados no
municipio de Sdo Paulo, no ano de 1990. Os resultados permitiram a caracterizacéo das
ocorréncias criminais, do perfil socia de vitimas e de agressores bem como o desfecho

processual.

Os principais resultados da pesquisa indicaram que brancos e negros cometem
crimes violentos em idénticas proporcdes. No entanto, réus negros tendem a ser mais
perseguidos pela vigilancia policial, enfrentam maiores obstéculos de acesso a justica
criminal e revelam maiores dificuldades de usufruirem do direito de ampla defesa,
assegurado pelas normas constitucionais (1988). Em decorréncia, tendem a receber um
tratamento penal mais rigoroso, representado pela maior probabilidade de serem punidos
comparativamente aos réus brancos. Tudo indica, por conseguinte, que a cor é poderoso
instrumento de discriminagéo na distribuicdo dajustica. O principio da equidade de todos
perante as leis parece comprometido com o funcionamento viesado do sistema de justica

criminal.

4. O Adolescente na Criminalidade Ur bana em Sao Paulo

[Adorno, S. ; Lima, R.S. de ; Bordini, E. O adolescente na criminalidade urbana em Sdo
Paulo. Relatorio final de pesquisa. Brasilia: Ministério da Justica, Secretaria Naciona de
Direitos Humanos, 1999, 77p. |

Esta pesquisa ocupou-se de caracterizar a criminalidade juvenil na cidade de
S0 Paulo. Pretendeu-se responder a algumas indagagdes que hoje ocupam a
preocupacdo cotidiana do cidaddo comum, entre as quais: vem crescendo, nos ultimos
anos, a participacdo dos adolescentes no movimento da criminalidade urbana, em
especia de suas modalidades violentas? Quem é esse jovem gue se envolve com a
delingtiéncia? Qual o seu perfil social? Ha alguma correspondéncia entre esse perfil
social e as caracteristicas que 0 senso comum atribui a esses jovens? Como o poder



publico, no exercicio de suas funcdes constitucionais, tem logrado conter a
criminalidade juvenil? E verdade, como muitas vezes se suspeita, que as autoridades
publicas - policiais, promotores publicos, magistrados, dirigentes de instituicdes de
custddia e atendimento as criancas e adol escentes - vém se mostrando pouco
rigorosas na vigilancia da ordem publica e, por conseguinte, na distribuicéo e

aplicacdo de sangoes?

Os objetivos da investigacdo consistiram em: primeiro, conhecer a magnitude
da delinquénciajuvenil e sua evolucéo recente; segundo, caracterizar o perfil social
do jovem infrator; terceiro, avaliar a aplicacéo das medidas socio-educativas previstas
no Estatuto da Crianca e do Adolescente. O universo empirico de investigacao
compreendeu ocorréncias policiais, praticadas por jovens entre 12 e 18 anos
incompl etos, que ensegjaram a abertura de processos nas quatro Varas Especializadas
da Justica da Infancia e da Adolescéncia, do municipio de Sdo Paulo, nos anos de
1993 a1996. A investigacdo teve por base coleta de dados objetivos, extraidos dessa
fonte documental oficial, os quais foram submetidos a tratamento quantitativo e
estatistico expressos sob a forma de tabelas e gréficos.

5. Justica Criminal e violéncia contra a mulher. O papel do Sistema Judiciario na
solucéo dos conflitos de género.

[IZUMINO, W.P. JUSTICA E VIOLENCIA CONTRA A MULHER. O PAPEL DO SISTEMA
JUSDICIARIO NA SOLUCAO DOS CONFLITOSDE GENERO. SAO PAULO : ANABLUME ;
FAPESP, 1998].

Nesta pesquisa, foram analisados 62 processos de lesdes corporais, distribuidos
igualmente segundo a decisdo judicia (condenacdo ou absolvicdo) e 21 de homicidios
tentados e consumados. Todos os processos haviam sido julgados e sentenciados em
primeira insténcia, no periodo de 1984 a 1989 na 12 Vara Crimina e no Tribuna do Jiri
localizados no Forum Regional de Santo Amaro, zona sul de S&o Paulo.



Para a selecéo dos processos, foi adotado o recorte de género, segundo o qual
todos os casos deveriam envolver vitimas mulheres e agressores homens independente do
tipo de relacionamento existente entre eles. Apesar da pesquisa ndo privilegiar a
violéncia doméstica, houve uma prevaéncia de casos envolvendo casais unidos legal ou
consensualmente, A hipétese inicialmente formulada neste trabalho era de que a
violéncia de género ndo chegava a ser criminalizada porque ndo era sociamente

reconhecida como um crime.

A andlise dos processos penais teve como objetivo identificar como se constréi o
discurso juridico a respeito dos conflitos de género. A leitura dos processos foi feita sob
dois enfoques: sob a dtica daqueles que protagonizaram as agressdes — Vitimas,
agressores e testemunhas — e sob a 6tica dos operadores técnicos do direito — delegados,
promotores publicos, defensores e juizes. A leitura dos depoimentos e das pecas com as
principais intervencBes dos operadores técnicos do direito conduziu a uma série de
guestdes de ordem metodoldgica a par das conclusdes pertinentes as particul aridades do
tratamento do conflito de género frente ao Judiciério.

A estrutura do sistema de justica criminal: Justica Formal, Justica Virtual e
Justica Real

O DESFECHO PROCESSUAL RESULTA DE UMA COMPLEXA OPERACAO
INSTITUCIONAL PARA A QUAL CONCORREM DECISIVAMENTE AS PRATICAS DOS
OPERADORES DO DIREITO EM SUAS TAREFAS DE APURACAO DA RESPONSABILIDADE
PENAL E DE DISTRIBUICAO DE SANCOES CONSOANTE CONDICOES PREVIAMENTE DADAS;
ISTO E, DETERMINADAS PELA ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE JUSTICA
CRIMINAL. EMBORA O CAMPO DE ATUAGCAO INSTITUCIONAL ESTEJA DELIMITADO POR
CODIGOS E FORMALIDADES NORMATIVAS — CUJO CONJUNTO DENOMINAMOS JUSTICA
FORMAL -, OS OPERADORES TECNICOS DO DIREITO TRANSFORMAM-NO, ORA
ALARGANDO-O ORA RESTRINGINDO-O, INTRODUZINDO ADAPTACOES E ARRANJOS
“LOCAIS’ DE SORTE A ACOMODA-LO DIANTE DAS PRESSOES DO MUNDO EXTERNO,
PROVENHAM ELAS DAS MUDANGCAS SOCIAIS EM CURSO - ENTRE AS QUAIS, A
EMERGENCIA E CRESCIMENTO DA CRIMINALIDADE URBANA VIOLENTA E SEU IMPACTO
SOBRE O SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL -, OU DE OUTRAS FONTES COMO A CRISE

FISCAL, COMO INTERESSES POLITICOS EM TORNO DA MANUTENGCAO DE UM ESTILO



TRADICIONAL E CONVENCIONAL DE EXERCICIO DO CONTROLE SOCIAL OU AINDA DE
DEMANDAS POR PRESERVAGCAO DE PRIVILEGIOS CORPORATIVOS. DESTE MODO, ENTRE
O INQUERITO IDEAL E REAL BEM COMO ENTRE O PROCESSO PENAL IDEAL E REAL,
TRADUZEM OS OPERADORES DO DIREITO UMA JUSTICA POTENCIAL EM JUSTICA
VIRTUAL, MEDIANTE PERMANENTE E CONTINUA INTERPRETACAO DAS POSSIBILIDADES

REAISE CONCRETASDE APLICACAO DOSPRECEITOSLEGAIS.

A JUSTICA REAL CONSISTE NO DESFECHO PROCESSUAL. AO CONTRARIO,
PORTANTO DO QUE SE POSSA IMAGINAR, OS OPERADORES TECNICOS E NAO-TECNICOS
DO DIREITO NAO PERFILAM UMA LINHA PREVIAMENTE TRAGADA, INFLEXIVEL E
INEXORAVEL, A QUAL PROCURAM SE ATER AO LONGO DO DESENVOLVIMENTO DE SUAS
PRATICAS JUDICIAIS (E INCLUSIVE JUDICIARIAS), EMBORA FORMALMENTE AS
ORIENTAGCOES CONTIDAS NAS LEIS PENAIS E NOS CODIGOS (CP E CPP) CONSTITUEM
UMA ESPECIE DE IMPERATIVO CATEGORICO NA DISTRIBUIGAO DE JUSTICA PENAL. SEJA
O QUE FOR, A JUSTICA REAL RESULTA DE UMA CONJUGAGAO DE, PELO MENOS TRES
FORGAS DISPARES. OS CODIGOS E AS FORMALIDADES LEGAIS, A APROPRIAGCAO
SIMBOLICA DOS RECURSOS DE PODER E DE INTERVENGAO PREVISTOS NO CAMPO DAS
FORMALIDADES, REALIZADA PELOS OPERADORES TECNICOS E NAO TECNICOS DO
DIREITO; E A INTERVENGCAO, QUASE SEMPRE INCOMENSURAVEL, DE ELEMENTOS
EXTRA-LEGAIS OU EXTRA-JURIDICOS (INTERESSES MATERIAIS EXTERNOS AO
PROCESSO, VALORES MORAIS ETC). DISTO DECORRE, DESDE JA, UMA DAS GRANDES

DIFICULDADESDE TRABALHAR COM FONTESJUDICIAIS.

Asfontes de Dados Judiciais

Fontes de Dados:

Livros de Registro de Feitos
Livros de Registro de Sentencas
Acordaos e Jurisprudéncia
Processos penais

Sindicancias e correi¢cdes judiciarias



A utilizacdo de processos penais como fonte de pesguisa exige que se realize um
mapeamento prévio dos processos em andamento ou encerrados na vara criminal ou no
Tribunal do Jari no qual estgja se desenvolvendo a pesquisa. As estatisticas produzidas
pelas varas criminais e Tribunais do JUri, a respeito do movimento dos processos em
andamento, se restringem ‘a quantificacdo do nimero de casos, sua situacdo (em
andamento ou concluido) e sua distribuicdo segundo o crime cometido. Assim, se 0
recorte metodoldgico adotado para a pesquisa privilegia informacdes diferentes daquela
gue se refira ao tipo de delito praticado, por exemplo, no caso de crimes contra a mulher,
torna-se necessario primeiro conhecer 0 universo de processos existentes para que
posteriormente se possa definir a amostra de casos. Esse primeiro mapeamento pode ser
feito a partir de duas fontes de registros. o Livro de Registro de Feitos e o Livro de
Registro de Sentencas.

1. Livro de Registro de Feitos

Ao dar entrada num cartério, sgja de uma vara singular ou do Tribuna do Jdri,
cada novo inquérito € registrado no Livro de Registro de Feitos. Neste livro vao sendo
feitas anotagbes relevantes a respeito do andamento do processo. A qualidade e a
guantidade de informagdes registradas varia de cartério para cartério. Em geral, as
anotacdes sdo feitas manualmente, mas podem também ser registradas a méaquina ou em
arquivos eletronicos computadorizados.

Os livros sdo organizados por ano e tem suas folhas numeradas. Séo ali
registrados. nimero do inquérito policial, nimero de ordem do processo, data de
entrada do inquérito no cartério. Algumas informagdes sobre avitima, o réu e o
delito: nome da vitima, data do fato, crime (por extenso e nimero do(s) artigo(s) no
Cadigo Penal ou naLei de Contravengdes Penais), nome do réu, filiagdo, data de
nascimento, nimero do R.G., nacionalidade e naturalidade. Informacdes a respeito do
andamento do processo: dendncia, audiéncias de julgamento, decisdesjudiciais
(condenacéo, absolvicao, extingdo de punibilidade, arquivamento, recursos. Todos
esses procedimentos sdo acompanhados das respectivas datas de encaminhamento).
Data da sentenca, niUmero do livro e da pagina em que foi registrada, data de
arquivamento do processo, nimero do pacote em que foi arquivado.



Embora muitas vezes estejam incompletos, estes livros sdo importantes, por
exemplo, quando se pretende recuperar casos a partir do sexo da vitima, ou do réu, ou
pelo tipo de crime que tenha sido cometido.

2. Livros de Registros de Sentencas

Contém copia de todas as sentencas de primeira instancia dadas naquela vara
criminal ou do Juri. Os Livros de Registro de Sentencas, assim como os Livros de
Registro de Feitos, sdo numerados sequiencialmente, e possuem também numeragao
nas paginas. Copia de todas as sentencas sdo anexadas a esse livro. As sentencas, em
geral, seguem um modelo: iniciam com uma descricdo do crime gue esta sendo
julgado (nome do réu e da vitima, delito cometido, dia, horario, local e circunstancia,
presenca de elementos qualificadores para o enquadramento penal. Segue-se um
breve resumo dos argumentos apresentados pelo representante do Ministério Publico
e pela Defesa nas alegacdes finais, os argumentos do juiz acerca dos fatos e do
enquadramento penal proposto e a decisdo judicial - condenacgéo, absolvicao,
extingdo da punibilidade, etc. — Por fim, nos casos de condenacdo, apresenta-se o
guantum da pena e sua forma de cumprimento. Havendo multa, hd uma descricéo da

forma e do valor que devera ser pago.

A utilizag8o destes livros como fonte de dados permite tanto uma andlise
guantitativa quanto uma andlise qualitativa. A partir das informactes extraidas das
sentencas é possivel quantificar o nimero de casos julgados e sua distribuicao
segundo a decisdo judicial, o quantum da pena ou 0 enquadramento penal. Para uma
andlise qualitativa, o resumo dos fatos e a argumentacdo do juiz para embasar sua
decisdo, mostram-se especialmente interessantes.

Para os processos julgados pelo Tribunal do Jari, além dos Livros de Registro
de Feitos ha o Livro de Registro de Prontncia e o Livro de Registro de Sentenca. A
pronuncia consiste de uma “ sentenca intermedi&ria’ . Encerrada a fase de instrucéo
criminal, quando sdo ouvidas as testemunhas, 0 Ministério Publico e a Defesa

apresentam suas alegacdes finais pedindo que o réu seja ou ndo levado a julgamento



pelo Tribunal do Jari. Nesta fase o réu pode ser pronunciado (devera ser julgado pelo
jari popular), impronunciado (quando se considera que ndo ha provas suficientes
sobre a materialidade ou autoria do crime para que ele sgjajulgado pelo juri. Neste
caso a processo € arquivado mas pode ser reaberto caso surjam novas evidéncias
sobre o crime) pode haver a desclassificacdo do delito (o crime é enquadrado em
outro artigo do Cédigo Pena e encaminhado para julgamento numa vara singular. Por
exemplo, um caso de tentativa de homicidio pode ser desclassificado para lesdes
corporais €, finalmente, podendo haver a absolvi¢cdo suméria, quando o crime é
motivado pela legitima defesa.

3. Acordaos

Oslivros de registro de feitos e de sentencas permitem conhecer e estudar o
movimento e as decisdes dos processos em andamento ou julgados em primeira
insténcia. Para conhecer esse movimento em segunda insténcia, as decisdes dadas em
caso de recursos, a melhor fonte de informacfes sdo os acorddos. Estes podem ser
pesquisados junto com 0S Processos Nos quais as copias sdo anexadas, ou podem ser
pesquisados nas revistas especializadas (Revista dos Tribunais, por exemplo). A
leitura dos acOrdaos anexados aos processos permite que se conheca o desdobramento
daguel e caso nas instancias superiores de julgamento. Esse procedimento é
interessante quando se considera que as instancias superiores tém o poder de
reformar ou ndo a sentenca dada em primeirainsténcia, ou sga, um caso em que
houve condenacéo pode ser revertido para absolvigdo, ou vice-versa, ou quantum da
pena pode ser alterado.

Para os casos julgados em Tribunais do JUri, os recursos podem ser
interpostos em dois momentos: 0s recursos de sentido estrito, quando se recorre a
decisdo da pronincia ou impronuncia do réu e os recursos apresentados ‘ as decisdes
do Jari. Umavez que a decisdo do juri é considerada soberana, ou segja, ndo pode ser
reformada nem pela insténcia superior, 0s recursos apresentados devem versar sobre
a nulidade da decis&o, referindo-se a problemas como a construgdo dos quesitos

apresentados ao juri ou sobre 0 quantum da pena.



4. processos penais

OSPROCESSOSPENAIS, INSTAURADOS NA FASE JUDICIAL, COMPREENDEM TODAS
AS PECAS DOCUMENTAIS, DESDE O BOLETIM DE OCORRENCIA ATE A SENTENGA FINAL.
ELESPROCURAM ATER-SE ASFORMALIDADESLEGAISE PERFILAR A LINHA DE CONDUTA
QUE LHES E DESIGNADO PELO CODIGO DO PROCESSO. TRATA-SE DE RICA FONTE
DOCUMENTAL, QUE VEM SENDO UTILIZADA POR DISTINTOS PESQUISADORES —
CIENTISTAS SOCIAIS (SOCIOLOGOS, ANTROPOLOGOS E CIENTISTAS POLITICOS),
HISTORIADORES, ECONOMISTAS, LINGUISTAS ETC. DADA AS MULTIPLAS PAUTAS

DISCURSIVAS QUE CONTEM.

SEGUNDO CORREA (1983), UMA PIONEIRA NO EMPREGO DESTA FONTE
DOCUMENTAL NO BRASIL: “OSPROCESSOS PENAIS COMPUL SAM FALAS DE DIFERENTES
PROTAGONISTAS, SEJAM ELES JULGADORES OU JULGADOS, ORDENAM, EM CERTA
TEMPORALIDADE, UMA COMPLEXA SEQUENCIA DE PROCEDIMENTOS TECNICOS E
ADMINISTRATIVOS; DISPOEM EM SERIE OS DIVERSOS ELEMENTOS QUE CONCORREM
PARA O DESFECHO PROCESSUAL . COMO RESULTADO, TRADUZEM O MODO DE PRODUZIR
A VERDADE JURIDICA QUE COMPREENDE TANTO A ATRIBUICAO DE RESPONSABILIDADE
PENAL QUANTO A ATRIBUIGAO DE IDENTIDADE AOS SUJEITOS QUE SE DEFRONTAM NO
EMBATE JUDICIARIO. ADEMAIS, EM CIRCUNSTANCIAS ESPECIFICAS, OS PROCESSOS
PENAIS EXPRESSAM UM MOMENTO EXTREMO NAS RELACOES INTERPESSOAIS - A
SUPRESSAO FiSICA DE UMA PESSOA PELA OUTRA - QUE POE A NU OS PRESSUPOSTOS DA
EXISTENCIA SOCIAL, PERMITINDO VISUALIZAR A SOCIEDADE EM SEU FUNCIONAMENTO,
O JOGO PELO QUAL NO TORVELINHO DE CONFLITOS E TENSOES SUBJETIVAS SE
MATERIALIZA A ACAO DE UNS SOBRE OUTROS EM PONTOS CRITICOS DAS

ARTICULACOES SOCIAIS, TRANSFORMANDO O DRAMA PESSOAL EM SOCIAL.”

SOB ESSA OTICA, O DRAMA PODE SER OBSERVADO EM SEU DUPLO REGISTRO:
POR UM LADO, EM SUA TRADUGCAO JURIDICA, EM QUE OS ACONTECIMENTOS SAO
ORDENADOS SEGUNDO CODIGOS PRE-ESTABELECIDOS, NOS TERMOS DE REGRASFIXASE
FORMAIS; POR OUTRO LADO, EM SUA VERSAO MORAL, NA QUAL OS ACONTECIMENTOS

SAO RECONSTRUIDOS A PARTIR DE NORMAS SOCIAIS NAO ESCRITAS, INFORMAIS, NOS



TERMOS DE QUEM JULGA E DE QUEM PROCESSA. TRATA-SE DE VERSOES QUE PODEM
ESTAR ORA EM CONFLITO, ORA JUSTAPOSTAS, ORA CONVERGENTES. NO COMPUTO
FINAL, NO MOMENTO EM QUE O RITUAL JUDICIARIO PROCLAMA SUA VERDADE, TODAS
AS VERSOES SE REENCONTRAM, COMPONDO O DESFECHO PROCESSUAL QUE TANTO

PODE RESULTAR EM CONDENACAO QUANTO EM ABSOLVICAO.

ESSA LEITURA MICROSOCIOLOGICA DOS PROCESSOS PENAIS REQUER, NO
ENTANTO, SUA ARTICULACAO COM UMA LEITURA MACROSOCIOLOGICA DO APARELHO
JUDICIARIO. E PRECISO PENSAR SIMULTANEAMENTE O DRAMA ENQUANTO EXPRESSAO
TANTO DOSPEQUENOSACONTECIMENTOS QUE REGEM A VIDA COTIDIANA, QUANTO DOS
GRANDES ACONTECIMENTOS QUE REGEM O DIREITO DE PUNIR. ESSA E A PERSPECTIVA
QUE POSSIBILITA INSERIR O APARELHO JUDICIARIO NO INTERIOR DA ORGANIZAGCAO
SOCIAL DO CRIME, DEFININDO-LHE O LUGAR E FUNCIONALIDADE, BEM COMO SEUS
IMPASSES E DILEMAS NO CONTROLE DA CRIMINALIDADE. NISSO TAMBEM RESIDE O
PAPEL DESSE APARELHO NA CONSTRUCAO DE UMA ORDEM DEMOCRATICA NA MEDIDA
EM QUE DEIXA TRANSPARECER A DIRECAO QUE ASSUMEM AS INSTANCIAS JUDICIARIAS
NA DEFESA DOS BENS SUPREMOS, MATERIAIS E SIMBOLICOS, DOS CIDADAOS QUE
COMPOEM O CORPO SOCIAL, NAO IMPORTANDO SUAS DIFERENCAS DE RACA, DE

CLASSE, DE ETNIA, DE SEXO E DE CULTURA” 6,

5. SINDICANCIAS ADMINISTRATIVAS E CORREICOES JUDICIARIAS

HA POUCO A DIZER QUANTO A ESTAS FONTES. ELAS CUIDAM DO CONTROLE
CORPORATIVO INTERNO. PERMITEM IDENTIFICAR PROBLEMAS DE DIVERSAS ORDENS E
NATUREZA, COMO SEJAM INADEQUADO CUMPRIMENTO DAS FORMALIDADES LEGAIS,
CASOS DE CORRUPGCAO ADMINISTRATIVA, CASOS DE OMISSAO NA APLICACAO DASLEIS,
RECONHECIMENTO DE FLAGRANTES CASOS DE INJUSTICA TAIS COMO PROCESSOS
PARALISADOS SEM QUAISQUER EXPLICACAO PLAUSIVEL. DE MODO GERAL, E UMA
FONTE INACESSIVEL AO PESQUISADOR EXTERNO AO APARELHO JUDICIARIO. EMBORA O
NEV/USP JA TENHA TENTADO CONSULTA-LA NAO LOGROU EXITO SOB O ARGUMENTO

DE QUE SE TRATA DE CONTROLES INTERNOS, QUE ENVOLVEM A IDENTIFICACAO DE

® Trecho extraido de Adorno, S. “Violéncia urbana, justica criminal e organizacdo social do
crime”. Revista Critica de Ciéncias Sociais. Coimbra: CES, 33: 145-56, outubro, 1991.



FUNCIONARIOS E QUE, EM VIRTUDE DE SUAS IMPLICAGCOES LEGAIS, NAO PODE ESTAR

SUJEITA A VISIBILIDADE PUBLICA.

Comentarios a respeito de problemas especificos
Embora conviesse dedicar-se uma andlise mais acurada e detida para os

problemas inerentes as fontes judicidrias, vamos nos limitar a apontar alguns dos
problemas mais flagrantes que comprometem a fidedignidade do emprego das fontes
judiciais. Certamente, qualquer esforco para a criagdo de um sistema oficial de
estatisticas criminais (inclusive seu segmento judicial-judiciario) tera que enfrenté-los,

guando menos sane&-| os.

Um primeiro problema diz respeito ao acesso as informagdes. As dificuldades séo
imensas. Quando as barreiras superiores sdo vencidas, mediante expressa autorizagcao das
autoridades judiciérias encarregadas de administrar o aparelho penal, ha inimeras outras
instancias que necessitam ser enfrentadas. Uma delas, por sina muito poderosa, € o
poder de que desfrutam os funcionarios dos cartorios. Em regra, ndo podem negar
autorizacao superior. Porém, caso ndo lhes interessar que o trabalho sgja executado, pelas
mais diferentes razbes, criam obstaculos intransponiveis que impedem o trabalho regular
de coleta de dados. N&o disponibilizam espaco, evitam atender as demandas formuladas,
informam que hoje ou amanha@ ndo serd possivel pesguisar pois havera um evento
qualquer e o espaco somente estara disponivel dentro de alguns dias, mesmo até semanas.
N&o é incomum que, para dificultar o trabalho de pesquisa, tragam processos distintos
dagueles que lhes foram demandados. Ha, por conseguinte, todo um trabalho de
« conquista » burocrética da fonte que é necessario considerar no cdculo de saneamento
da fonte de informag&o. A tudo isto, acresce que, via de regra, as autorizagOes superiores
sdo datadas. Uma vez esgotado o prazo e ndo tendo sido concluido o trabalho é
necessario reiniciar 0 caminho anterior e aguardar nova autorizacdo que pode demorar
semanas. Mas, evidentemente, nem sempre € assim. Enfrentramos também situaces
constrangedoras como assedio sexua de parte de funcionérios, aspecto que comporta,
como se sabe, um numero infindavel de problemas. Essas dificuldades felizmente nédo
congtituem regra. H4& momentos em que, dependendo dos operadores técnicos e néo
técnicos do direito, € clara a compreensdo dos objetivos pretendidos e o trabalho caminha

com tranquilidade.



Um outro probblema sério diz respeito a qualidade mesma dos dados registrados.
Em inimeras situagdes parece haver um esmero até exagerado, no que concerne por
exemplo, as formalidades legais e administrativas. Tudo indica que, sobre elas, pesam o0s
mai's rigorosos controles. Desvios podem suscitar sindicancias, comprometendo o futuro
e a reputacdo funcionais. Em outras situagdes, contudo, as informagdes sdo bastante
precarias. De modo geral, salvo excegdes, 0s processos ndo logram ir muito além do que
foi apurado nos inquéritos policiais. Se os inquéritos sdo ma elaborados, carentes de
informacfes basicas que permitam identificar a possivel autoria de um crime, os
processos ndo vao muito além vez que o0s recursos investigativos dos tribunais de justica
sd0 bastante limitados. Assim, as informacOes relativas ao perfil biogréfico-socia ou
biografico-juridico dos tutelados pela justica devem sempre ser tomados com bastante
cautela, especialmente no que concerne a cor (etnia), ocupacao, profissionalizacdo, grau
de escolaridade. Mas, neste terremo, talvez ndo haja muito o que fazer, sendo treinar
funcionérios para que evitem erros grosseiros que comprometam inexoravelmente, em
especial 0s processos penais. Ademais, informagdes sobre provas testemunhais € mesmo
periciais devem ser, ndo raramente, olhadas com alguma suspei¢cdo. N& sem motivos, €
comum, entre pesquisadores, a descoberta de, a0 menos, duas histérias de vida para cada
tutelado pelajustica : uma, a histéria oficial, que se encontra nos autos, recolhida a partir
de procedimentos legais e costumeiros ; outra, a historia ndo oficial que diz respeito ndo
necessariamente a identidade verdadeira deste ou daquele réu, porém a tracos de sua
biografia que ndo comparecem aos autos, ficam como que ignorados ou silenciados, por

exemplo, a existéncia de familia constituida.

Ha um outro problema técnico a ser enfrentado com maior firmeza. Trata-se da
acentuada fragmentacéo de todo o sistema de justica criminal, aspecto ja observado em
inimeras pesquisas. Para se ter uma idéia do que isto significa: até o ano de 1982, no
estado de S&o Paulo, era possivel realizar uma espécie de follow-up do segmento policia-
judiciario. Assim, era possivel acompanhar as taxas de resolucdo de casos, desde o
registro da ocorréncia até a setenca condenatéria em primeira insténcia. Qual a origem
desses dados ? Em cada estado da federacéo, ora a secretaria de seguranca publica, ora a
secretaria de justica recolhiam anualmente informagdes sobre ocorréncias, inquéritos,
processos instaurados e sentencas e encaminhavam ao Ministério da Justica, érgéo que,
por suavez, as enderecava a Fundacdo IBGE. A partir de 1983, por decisdo de Ministério

da Justica, esses dados deixaram de ser enviados ao IBGE, de sorte que nada sabemos a



respeito do funcionamento do sistema de justica em seu conjunto, salvo através de
pesquisas empiricas que recolhem dados primérios. Em sintese, ha quase duas décadas,
ndo podemos: @) avaliar as taxas de resolucdo de crimes. Nado podemos saber se
cresceram com o crescimento da criminalidade ou ndo ? b) avaliar a magnitude da
impunidade penal, um dos aspectos mais sensiveis no debate publico a respeito do medo

e da inseguranca dos cidadéos diante do crescimento do crime e da violéncia.

Um outro problema técnico diz respeito a unidade minima de observacao.
Dependendo da agéncia em foco, a unidade sofre mudanca e se torna impossivel fazer o
follow up do sistema. Por exemplo, na esfera da policia civil, o Boletim de Ocorréncia
registra o fato criminal, que pode envolver mais de um autor e mais de uma vitima. Na
esfera judicial, muitas vezes uma mesma ocorréncia, € desmembrada, por razfes legais,
em distintos processos. Por fim, a sentenca refere-se ndo a ocorréncia original, mas ao
réu ou réus. Deste modo, had uma dissimetria entre ocorréncias, autores e vitimas cuja
articulacdo deve ser estudada com cuidado, se estd em causa a possibilidade de criacéo de
um sistema nacional de estatisticas oficiais de criminalidade.

Haveria também que se considerar também problemas mais especificos,
relacionados a natureza do crime cometido, N&o vamos detalhar este aspecto, mas nunca
€ demais salientar a existéncia de claras diferencas quando o crime envolve relacdes de
género, envolve criancas e adolescentes, envolde graves violagdes de direitos humanos,
inclusive modalidades coletivas de violagdo como sgam linchamentos, execugdes

sumérias, violénciainstitucional (policial) etc.

Por fim, vamos conferir atencdo especial a um tema que freqlientemente habita o
debate publico, sobretudo quando estd em causa 0 aumento ou a ampliacdo da
credibilidade dos cidaddos nas suas instituicdes de justica. Referimo-nos ao problema da
morosidade processual. Um tema complexo, dificil de ser tratado, mas sobre o qual ja
temos algumas consideracOes a fazer.



6. Morosidade Judicial

De inicio, talvez conviesse chamar a atencdo para 0 seguinte aspecto. O problema
da morosidade revela uma complexidade impar. Um processo penal ndo pode conhecer
um morosidade t&o aongada que contribua para diluir a materialidade das provas,
caducar as pericias realizadas e desmobilizar provas testemunhais, tudo convergindo para
dissuadir a aplicacdo da justica e a distribuicdo de san¢des. Por outro lado, um processo
penal ndo pode andar tdo aceleradamente, atropelando de tal modo os ritos e
procedimentos legais a ponto de comprometer direitos de defesa inaienaveis,
convergindo entdo para a producdo da injustica. Em suma, o problema é entdo descobrir
um ponto médio que atenda a expectativa de resposta justa, isto €, que respeite prazos

mas também que n&o descuideda morosidade processual.

Um dos objetivos da pesquisa Continuidade Autoritaria e Construcéo da
Democracia consistiu em avaliar a eficacia das instituicdes encarregadas da pacificacéo
dos conflitos na sociedade brasileira, destacando-se os papéis da Policia, do Ministério
Publico e do Judiciario na apuracdo das responsabilidades penais nos casos de violactes

de direitos humanos.

Para redlizar essa avaliagdo utilizaram-se processos penais instaurados para a
apuracdo das responsabilidades em casos de grupos de exterminio, justiceiros, violéncia
policial elinchamentos. A leitura desses processos norteou-se pelas seguintes questdes:

D na conducdo dos inquéritos policiais e dos processos penais 0S prazos
previstos pelo Codigo de Processo Penal séo ou ndo cumpridos?

2 Na conducdo dos inquéritos policiais e dos processos penais 0s requisitos
legais previstos no Cadigo de Processo Pena sdo ou ndo cumpridos?

3 Quais sdo os principais “focos’ de tumultos que ocorrem nos inquéritos
policiais e processos penais que provocam a morosidade no andamento destes feitos e se

refletem sobre seu desfecho.

Estas questdes foram formuladas a partir do contato com 0S processos penais, no
gual observou-se que os procedimentos — policiais e judiciais — se estendiam durante
longo tempo, sem que fossem verificados acontecimentos especificos que pudessem
justificar o retardamento na apuragdo dos crimes processados.



Quanto aos requisitos legais, grosso modo, pode-se afirmar que todos eles séo
cumpridos. Em outras palavras, significa dizer que, do ponto de vista técnico, todas as
providéncias previstas no CPP s8o adotadas. seja quanto a producdo de provas orais ou
técnicas, quanto a juncdo de documentos de outra natureza. Nesse aspecto, constatou-se
gue seria necessario uma andlise mais acurada a respeito da qualidade das informacdes

(provas) produzidas e a forma como estas foram utilizadas pel os agentes do direito.

Para a andlise a respeito do uso e da distribuicdo do tempo na justica, foi
necessario desenvolver uma metodologia que permitisse realizar uma contagem , em
dias, da atuacdo de cada um dos agentes do direito — delegados, promotores publicos,
defensores, juizes e funcionarios dos cartorios — em cada uma das fases do processo —
policial, judicial de primeira e de segunda instancia, de tramites burocréticos.

No processo penal todos os procedimentos devem ser registrados por escrito,
contendo as datas de solicitacdo e de reaizacdo das providéncias, aém do nome e a
funcéo dos agentes que solicitaram e daqueles que atenderam as solicitagbes. Assim, 0s
processos penais representam uma rica fonte documental, tornando-se relativamente mais
fécil identificar qual foi a participacdo de cada agente e qual foi sua responsabilidade nos
atrasos ocorridos no andamento dos processos.

A construgcdo dessa metodologia, que resultou num diagrama que permite
acompanhar o fluxo do processo, desenvolveu-se nas seguintes etapas.

D reaizou-se uma leitura do CPP para identificar os artigos que
regulamentam os ritos processuais nos processos de competéncia dos tribunais do juri,
sistematizando as informagdes descritas, ja distribuidas por fase. Esse conjunto de prazos
e providéncias foi considerado como ideal.

(2 Posteriormente, realizou-se uma consulta aos cartérios dos tribunais do
juri do municipio de S8 Paulo, e alguns localizados em municipios da Grande S&o
Paulo, a respeito dos prazos praticados na conducdo dos processos penais. Esta etapa
mostrou-se necess&ria na medida em que, cotgjadas as informacfes extraidas do CPP
com aquelas observadas nos processos, deparou-se com uma série  de providéncias que

eram necessarias para garantir o andamento do processo e assegurar O respeito as



garantias legais necessérias a aplicacdo da justica, e que eram redlizadas a despeito de

ndo estarem regulamentas pelo CPP. A este conjunto de prazos chamou-se de Readl.

Um bom exemplo parailustrar essas providéncias ocorre na fase da Instrucéo
Criminal, mais especificamente na fase em que sdo ouvidas as testemunhas de
acusacao e de defesa. O CPP estabel ece que, em caso do réu encontrar-se em
liberdade, as testemunhas de acusacdo devem ser ouvidas no prazo de 40 dias (artigo
401 do CPP). No caso do réu encontrar-se preso, esse é reduzido pela metade,
devendo as testemunhas serem ouvidas em 20 dias. O artigo n&o dispde nada a
respeito das testemunhas de defesa e nem sobre 0 nimero de audiéncias que devem
ser realizadas nesta etapa.

A pesguisa realizada junto aos cartorios revelou que, na prética, 0 mesmo artigo
era interpretado de diferentes maneiras. para alguns o prazo estabelecido no CPP era
comum para a oitiva das testemunhas de acusagéo e de defesa, para outros o prazo
deveria ser duplicado, sendo 40 dias para ouvir as testemunhas de acusacdo e mais 40
paraouvir as de defesa. Na prética, quando inquiridos a respeito das pautas adotadas nos
cartorios para marcar as ocorréncias constatou-se que em médias estas ocorriam no
intervalo de 60 dias. Além disso, o nimero de audiéncias variava de acordo com o
nimero de testemunhas arroladas pelas partes, estando diretamente relacionado a maior
ou menor facilidade para alocalizacdo destas testemunhas.

A instrucdo crimina é apenas um exemplo das dificuldades que foram
enfrentadas para que se pudesse estabelecer qual a duracdo minima necesséria para que
um crime contra a vida pudesse ser processado e julgado pelo TJ, levando-se em conta o
cumprimento de todos os requisitos formais estabelecidos pelo CPP e a observancia de
todas as garantias legais necessérias a aplicacado da justica.

3 a partir das informagdes obtidas no CPP e nas consultas realizadas junto
aos cartorios, foi possivel construir o diagrama de fluxo dos processos, chegando-se a um

guantum de tempo que denominados “tempo previsto” ou_“morosidade necessérid’.

Com o diagrama foi possivel perceber também que, este ndo poderia ser Unico e aplicado
indistantemente a todos os processos. Na realidade, a metodol ogia adotada nos permitiu

construir um diagrama para cada processo, respeitando-se: a situagdo do réu (se esta



preso ou em liberdade); o nimero de réus (que pode ou ndo implicar em

desmembramentos dos autos originais), 0 nimero de testemunhas, etc.

A andlise comparativa dos processos foi possivel devido a pradonizacdo dos
pressupostos adotados para a defini¢do dos intervalos de tempo que seriam considerados,
por exemplo, para as audiéncias de oitiva das testemunhas, ou para o interrogatério do(s)
réu(s). Todos os pressupostos tiveram como fundamento a consulta realizada aos

cartorios e a realidade observada nos processos.

A estrutura bésica do diagrama apresenta-se da seguinte forma:

Tempo Previsto | Tempo Morosidade
Observado
Fase Policia Prazos Prazos Diferenca
(sdo descritas todas as providéncias| estabelecidos | observados nos | observada
gue devem ser adotadas nesta fase, | pelo CPP + processos entre os
inclusive as dilagbes de prazo) prazos analisados prazos
Tramites burocréticos verificados nas previstos e
(S&0 descritos todos os intervalos| consultas aos o]
NEcessarios para que O Processo | cartorios observado.
tramite entre os agentes do direito — Quando o
do delegado para o cartério e vice- prazo
versa; da delegacia para o Forum e observado
vice-versa; do cartério para o MP, o foi igual ou
juiz ou o defensor e vice-versa. Estes menor ao
tramites estdo presentes em todo o prazo
Jprocesso) previsto
essa

Faseintermediéria diferenca
(trata-se de um recurso metodol 6gico néo foi
para definir aquela etapa de transicéo computada
entre a conclusso do IP peo a
delegado e o aendimento de morosidade
solicitagbes formuladas pelo MP
antes do oferecimento da denuncia.
De acordo com o CPP esta fase
poderia ser englobada pela fase
policial. Adotamos uma outra
nomenclatura com o objetivo de
diferenciar as providencias que
foram sendo adotadas pelo delegado,
daguelas que foram adotadas por




solicitag8o de outro agente)

12fasejudicial

descricdo de todas as providéncias
gue devem ser adotadas nesta fase
que se encerra com a Sentenca de
prondncia)

22fasejudicial

(descricéo de todas as providéncias
gue devem ser adotadas nesta fase
gue se encerra com o julgamento
pelo Conselho de Sentenca)

Recursos em 22 instancia

(descricéo de todas as providéncias
que devem ocorrer até que 0 recurso
sgja julgado pelos desembargadores)

Para concluir, apenas algumas palavras. N&o se procurou aqui esgotar todos os
problemas que a utilizacdo de fontes judiciais oferecem. Nosso esfor¢co foi o de
condensar, 0 quanto possivel, agueles mais evidentes que possam, de antemdo, vir a
comprometer o éxito de umainiciativa na direcdo da formulagdo e implementacdo de um
sistema de estatisticas oficiais de criminalidade que possa atender tanto as expectativas
dos pesquisadores, mas sobretudo possa orientar a formulacdo e implementacéo de
politicas publicas de seguranca e justica.

Esperamos haver contribuido um pouco para este debate, sobretudo ao sugerirmos
gue o éxito de uma empreitada desta natureza depende de uma conjuncdo de fatores :
definicdo clara de objetivos a serem alcancados, metodologia adequada, enfrentamento
igualmente adequado de problemas técnicos e uma boa dose de paciéncia no jogo de
poder necessério para a conquista das autoridades presentemente incumbidas de produzir,
disseminar, circular e divulgar estatisticas.



UMA ALTERNATIVA METODOLOGICA PARA O USOEA
INTERPRETACAO DASFONTESDE INFORMACOESDO

SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL ’
JOANA D.VARGAS
Jvargas@nutecnet.com.br

1. Introducéao

Algumas fontes de informagdes produzidas no Sistema de Justica Criminal nos
permitem conhecer a incidéncia da criminalidade e da sua repressdo. S&o elas. as
estatisticas oficiais, os autos de processos, e as fichas de controle interno das
organizagOes sobre o andamento dado aos processos. (slide 2)

Creio que vocés estdo bastante familiarizados com as estatisticas oficiais: suas
potencialidades e seus problemas. Apenas gostaria de lembré-los de que as estatisticas
oficiais, assm como os autos ou as fichas de controle de processos devem ser
consideradas produtos organizacionais, isto porgque todas estas fontes “refletem as
condicdes operacionais, ideol 6gicas e politicas das diferentes organizagdes que compdem
este sistema’ (Paixdo, 1983, p.19). (dide 3).

Entdo, um primeiro aspecto que eu gostaria de discutir nesta exposicdo é a
indicacao feita por uma importante corrente sociol 6gica de que as estatisticas oficiais, ou,
como estamos sugerindo, - todas as fontes de informagdes produzidas no sistema - devam
ser vistas como produtos das atividades préaticas e cotidianas dos operadores do sistema
dejusticacriminal. ( dlide 4)

Se ndo parece produtivo, como bem o frisou o prof. Claudio Beato em sua
exposicdo, levarmos ao extremo o0 argumento de que latrocinios, homicidios e estupros
limitam-se a conflitos de natureza politica e ideol6gica (tente convencer disto as pessoas
vitimas desses crimes), também é verdade que o borddo mais conhecido do direito é: “o
que ndo esta nos autos nNdo estd no mundo”. Assim, iremos nos valer, para o estudo das
fontes sobre a criminalidade e a sua repressdo, de duas contribuices da sociologia
interpretativa. Uma, de carater mais tedrico, que é a sua concepcdo do crime como o
resultado de contingéncias e decisdes cotidianas tomadas nas organizagOes de controle
social, e outra, de natureza metodol6gica, que € a sua recomendacdo de transformarmos

" (dide 1)



as fontes de informacdo do sistema de justica criminal em tdpico de estudo e de
investigé-las a partir das atividades rotineiras dos operadores. ( slide 5)

Tomando como ponto de partida estas contribuicdes, vou procurar mostrar, ao
longo desta exposicdo, como é possivel construir uma metodologia aternativa de
compilagdo e organizagdo das informagdes produzidas pelo Sistema de Justica Criminal

gue nos torne mais capacitados para interpretarmos os seus resultados.

2. Fluxo do Sistema de Justica Criminal

A forma mais adequada de investigarmos a incidéncia de crimes e o
processamento dos seus autores € recongtituindo o fluxo de pessoas e papéis que
atravessa as diferentes organizacGes que compde o sistema de Justica Criminal - Policia,
Ministério Publico, Varas Criminais, Tribuna de Apeacdo, Departamentos
Penitenciérios.” ( slide 6)

Tal recongtituicdo permite a um s tempo: quantificar a producéo decisoria de
cada organizacdo, descrever o fluxo dos envolvidos e dos procedimentos, revelar os
processos de selecdo e filtragem que atua sobre 0s crimes e criminosos e avaliar o grau
de interagdo existente entre os diferentes subsistemas (Coelho, 1986; Fundacéo Jo&o
Pinheiro, 1987) (slide 7)

Como todas as fontes que citamos - estatisticas oficiais, autos de processos e
registros de controle interno seguem o desenrolar do processo penal, podemos organiza-
las de forma a captar o fluxo de pessoas e papéis, tomando por referéncia os processos
decisorios de cada organizacdo. (side 8)

O boletim de ocorréncia (BO), registro da queixa feita pelo cidad&o, e o inquérito
policia (IP) so produzidos na policia. A deniincia, em geral, € da responsabilidade do
Ministério Publico.® Com ela encerra-se a fase que antecede o processo. Este desenrola-
Se nas varas criminais, através da atuacdo da defesa e da acusagéo, dirigidas por um juiz
gue profere a sentenca de condenacdo ou de absolvicdo. Em ambos os casos cabe a
apelacdo do promotor, do querelante, ou da defesa. Se aceita, os autos sdo julgados por

'O primeiro trabalho a recomendar esse procedimento no Brasil foi um excelente estudo realizado em
1987 pela Fundagdo Jodo Pinheiro em convénio com o Ministério da Justica, coordenado pelo prof. A. L.
Paix&o.

8 Ao receber 0 inquérito, o Ministério Publico pode devolvé-lo & autoridade policial, solicitando novas
diligéncias necessdrias ao oferecimento da deniincia.



um tribunal de segunda instancia. Por seu turno, o conflito e os envolvidos ndo
canalizados em algum desses procedimentos em curso acabam tendo seus registros
arquivados.’ Este fluxo descreve o processamento dos crimes da competéncia de juiz
singular. Vejamos o mesmo fluxo para os crimes da competéncia do Juri. (slide 9)

Os crimes da competéncia de juri sdo o homicidio doloso, o infanticidio, a
participacdo em suicidio e o aborto, tentados e consumados. Seu processamento se da
em duas fases. a primeira fase, inicia-se com o0 boletim de ocorréncia, seguido do
inquérito policial, da denincia e da instrugdo criminal. Na instrugéo, realizada nas
varas criminais, as audiéncias de interrogatorio do réu e as oitivas das testemunhas se
dao com a participacdo do promotor e do advogado e sdo dirigidas por um juiz singular
gue profere a sentenca. Esta inclui quatro alternativas. a pronuncia, a impronincia, a
desclassificacdo, ou ainda, a absolvicdo sumaria. A segunda fase € realizada em
plenério. Inicia-se com o libelo - uma sintese da acusacéo -, e desenrola-se com a
atuacdo do promotor e do advogado que oralmente apresentam suas teses aos jurados. A
sentenca € alcancada através da maioria de votos de sete jurados reunidos no Conselho
de Sentenca, do qual o juiz é o presidente. Aqui, também cabe a apelacao, porém apenas
uma vez e emcertas circunstancias definidas no CPP. *°

21. INFORMAGCOES QUANTITATIVAS PRODUZIDAS PARA O CONTROLE
ORGANIZACIONAL : UMA ALTERNATIVA PARA A CONSTRUGCAO DO FLUXO

Apresentada a configuracdo do fluxo, vamos a sua quantificacdo. A fonte
tradicionalmente utilizada pelo analista socia e por gestores de politicas publicas para
medir a incidéncia dos crimes e da sua repressdo sdo as edtatisticas oficiais. Afora a
criticas normamente enderecadas a esta fonte, acrescenta-se, a época em que iniciei meu
trabalho, a situacdo de precariedade dos dados produzidos nacionalmente que se

® De acordo com o art. 17 do CPP, a autoridade policial ndo pode mandar arquivar os autos de inquérito. O
arquivamento em geral é requerido pelo Ministério Plblico e enderecado a autoridade judicial, que o
determina ou, discordando do pedido, remete os autos ao procurador geral de Justica ( art. 28 do CPP).

190 artigo 593 do CPP dispde sobre as circunstancias em que cabe a apelacéo das decisdes do tribunal
do jari.



caracterizavam pela descontinuidade, incomparabilidade e desarticulagdo ( Fundacéo
Jodo Pinheiro, 1987).

Como entdo deveria proceder o pesguisador interessado tanto na reconstituicéo
guantitativa do fluxo quanto na sua contextualizacdo a ser feita a partir das atividades

préticas dos operadores das organizaces que compdem o Sistema de Justica Criminal ?

Foi com essa preocupacdo metodolégica que iniciel minha pesquisa sobre crimes
sexuais na cidade de Campinas em 1993. (dlide 10) N&o tardel em verificar que as
informagdes oficiais fornecidas pelas organizagdes tinham por base registros de controle
interno e que a partir deles era possivel tragcar o fluxo de procedimento e pessoas que as
atravessa. (dide 11) Trata-se de livros de registros de boletins de ocorréncia, de
inquéritos e de sentencas; ficharios gerais de cartérios criminais e atas de sentencas da

varado juri.

Na pesquisa redlizada, o recorte estabelecido foi o da transformagdo do
acontecimento em fato juridico, que se inicia no momento em que o cidaddo faz a queixa
e culmina com a sentenca. De todos os documentos que compdem os autos, o boletim de
ocorréncia foi o unico documento consultado diretamente nos arquivos da policia, mais
especificamente na Delegacia de Defesa da Mulher desta cidade, pois crimes sexuais
desde meados da década de 80 sdo da competéncia de delegacias especializadas. O
objetivo era iniciar a montagem de um banco de dados quantitativos sobre o fluxo, a
partir das informagdes ali contidas referentes ao fato e aos envolvidos, a um histérico da
ocorréncia e a algumas anotagdes sobre o andamento dado ao caso. Ao todo foram
levantadas informagdes de 912 boletins de crimes sexuais de maior incidéncia em
Campinas - estupro, tentativa de estupro, atentado violento ao pudor e seducdo -,
registrados entre 1988 a 1992 e verificado os seus desdobramentos nos livros de registros
de inquéritos e fichas de processos. ( dide 12 ( BO), 13 (IP) e 14 ( Fichade P)).

Computando através das informacdes obtidas nesses registros quantos déao entrada
no sistema e quantos chegam ao Ultimo estégio de processamento, observou-se uma
configuracéo de funil (slide 15). **

O efeito de funil é uma caracteristica inerente aos sistemas de justica criminal modernos. A este respeito
ver Greenwood (1982); Coelho ( 1986) ; CESDIP (1995) e Vargas (2000).



Além das informagdes sobre os crimes em relacéo ao estagio do processamento
penal, foram definidos outros trés conjuntos de informacdes. aquelas sobre o perfil dos
envolvidos (idade, cor, estado civil e profissdo); sobre as relagdes estabel ecidas entre os

protagonistas; e, finalmente, sobre a ocorréncia propriamente dita ( 16, 17, 18).

2. 2. Informacgdes qualitativas: o contexto de producao dos dados (slide 19)

Uma investigacdo qualitativa, cujo foco foram as atividades préticas dos
operadores gque se desenrolam no cotidiano das diferentes organizacOes do Sistema de
Justica Criminal, possibilitou incorporar na analise como estas atividades se refletem nas

configuragdes que o fluxo assume, segundo as variavels estudadas.

Em relacdo a aplicacdo das disposices definidas nos codigos, que constitui a
atividade judici&ria por exceléncia, foi possivel observar que, se por um lado estas
disposices desempenham um papel fundamental na definicdo do que deve ser
considerado crime e do perfil dos envolvidos, por outro lado, elas nada dizem sobre
como estabelecer a correspondéncia entre o que esta estatuido e 0s casos em questéo.
Para aplicar a lel os operadores devem lancar m&o de um outro tipo de conhecimento,
quais segjam, das instrucdes que eles aprendem em sua socializacdo profissional sobre
como esses crimes sdo normalmente cometidos (Sudnow, 1965; Cicourel, 1968). S&o
essas instrugdes que lhes permitem caracterizar, reconhecer e classificar as ocorréncias

em crimes. *?

Assim, um aspecto fundamental para quem trabalha com informacfes sobre o
Sistema de Justica Criminal deve ser ressdtado: De acordo com os cddigos e as
atividades préticas dos operadores, para cada tipo de delito corresponde uma maneira

singular de tratamento dos casos (slide 18).

12 Um exemplo disto esté na caracterizacdo de roubos em firmas feita por um promotor em um didlogo com
um estagiario: “Vocé pode ver que este crimes costumam acontecer no dia do pagamento, geralmente no
dia 1° ou no dia 10 e normamente existe um informante...” . A nogdo de tipificacdo, isto é teorias de senso
comum adquiridas na socializagdo profissional € muito utilizada pela sociologia interpretativa,
notadamente, Sudnow (1965), Cicourel (1968) e no Brasil, Paix8o (1982) para entender como 0s
operadores classificam envolvidos e cendrios, como elaboram suas decisdes etc. ).



Uma singularidade importante dos crimes sexuais € o carater privado da acéo
pendl. Isto &, cabe a vitima ou a seu representante legal a decisio de acionar o sistema.’®
(dide 19) As informacOes coletadas nas anotagbes dos Bos sobre procedimentos e
solugdes dadas aos crimes sexuais nos informam que, na maioria dos casos, a néo
instauracdo do inquérito se deve a desisténcia da vitima ou de seu representante legal de
acionar o Estado para a solucdo do litigio, seguidos, em menor expressao, daqueles em
gue ndo foi possivel identificar o agressor e por Ultimo dos casos arquivados por
determinacéo da autoridade judicial. JA na categoria “inquérito instaurado” as acles de
natureza privada predominam sobre as publicas.

Assim, a natureza privada da agdo pena para 0s crimes sexuais confere aos
gueixosos um papel crucial na definicdo de quais ocorréncias e autores dardo entrada no
sistema. Em boa parte dos casos eles optam por ndo dar entrada no sistema e € essa 0p¢ao
gue nos permite explicar a reducdo dramética que se observa no fluxo na passagem do
BO para o inquérito. **(slide 20)

Darei, a seguir, outros exemplos que nos permitem observar como as atividades
de categorizagdo pena e de decisdo atuam no processamento dos crimes sexuais e de
seus autores. Utilizando alguns gréficos referentes a cor do suspeito de estupro,
procurarei contextualizar a partir destas atividades os resultados obtidos.

No grafico referente a cor do indiciado por estupro, construido a partir de dados
de BO (dlide 21), verifica-se que 53% sdo de cor branca, 28 % de cor parda e 19 % de cor
preta. A comparacdo entre estas porcentagens e a distribuicdo por cor da populacéo do
municipio de Campinas, recenseada no ano de 1991 mostra que a propor¢do, sobretudo
de suspeitos de cor preta, € significativamente maior do que aguela encontrada na
populagdo em geral . Esta indicacdo nos sugere uma hipotese possivel de ser examinada,
gual sgja: a de que a atribuicéo da cor preta aos suspeitos confere mais sentido ao relatos
do estupro.

13 Excecao feita a0s casos em que o agressor é o proprio pai ou responsavel pela vitima menor de 14 anos e
aqueles em que resultam em morte ou lesdo grave em que cabe ao promotor aincumbéncia de promover a
acao, independente da vontade dos queixosos.

14 Segundo Paix&o e Beato (1997), as pessoas ndo recorrem ao sistema ndo apenas em razdo de sua
descrenca em seu funcionamento, mas sobretudo por ndo desgjarem a interferéncia do estado em sua vida
privada. Assim, como observaram estes autores, muito do que é tomado como indicador de ineficiéncia do
sistema €, naverdade, resultado da decisdo dos queixosos.



Vimos que na fase de registro da queixa até a decisdo de instauracdo de inquérito
as concepgoes dos queixosos sobre 0 que consideram crime e a visdo acerca das pessoas
a quem atribuem a sua responsabilidade estéo bastante presentes. A pesquisa qualitativa
confirmou o discurso das policiais sobre ndo serem raras as queixas falsas apresentadas a
policia. No caso de acusacOes de estupro, hd uma variedade de motivos que podem levar
a vitima ou seu representante legal a fazé-las, dentre eles, justificar um aborto, desviar a
investigacdo de um conhecido ou de um parente denunciados por outrem etc.

Mas, uma outra pista do comportamento dos queixosos em relacdo a classificacdo
de cor dos suspeitos nos € fornecida pelas informacdes dos registros de crimes sexuais
cuja autoria ndo foi identificada pela policia. Em se tratando de autor ndo identificado, €
praxe policia solicitar ao responsavel pela queixa detalhes sobre as caracteristicas do
agressor, tais como a cor, aidade, o tipo ou o corte do cabelo, a altura, a vestimenta, além
de sinais como cicatrizes, tatuagem etc. visando possibilitar a suaidentificaggo.™ Caberia
entdo investigar a distribuicdo das classificacOes referentes a cor para as situagdes de
autoria ndo identificada nas quais se recorreu a caracterizacdo do suspeito. ( dide 22) Isto
foi redizado através do cruzamento das varidaveis "cor do suspeito”, referida na
caracterizacdo, e "tipo de crime". O resultado obtido foi 0 de que, em acusacoes de
estupro, do total dos dados conhecidos, 40% dos autores ndo identificados e
caracterizados pelas vitimas sdo referidos como sendo de cor branca, 32% de cor parda e
28% de cor preta'® Portanto, brancos e pretos, nesta segunda classificagdo, apresentam
diferencas em relacdo a distribuicdo de cor para o total dos suspeitos de crime do estupro
apresentada anteriormente (53%, 28% e 19%, respectivamente), ficando o suspeito de cor
branca sub-representado e 0 suspeito de cor preta sobre-representado em relacdo a
classificagéo geral.

50 que significa dizer que no ato de registro do BO de autoria desconhecida, policiais e queixosas
elaboram uma identificacdo para o suspeito baseada sobretudo em sua aparéncia. E aqui também a
informagdo “cor” aparece invariavelmente, conforme revela aleitura dos formulérios.

16 A variavel cor do suspeito referida na sua caracterizagso pela vitima foi criada isolando-se a informagéo
“cor” das outras informagdes que constam nos registros de BOs sobre as caracteristicas do suspeito ndo
identificado pela policia por ocasido da queixa. Trata-se ndo apenas de suspeito desconhecido da vitima,
mas também daguele ainda néo identificado pela policia. A comparacéo proposta €, portanto, entre a cor
desses suspeitos ndo identificados e a cor de todos os suspeitos, identificados e ndo identificados, que
constam dos registros elaborados pela policia.



A partir desses dados € possivel entdo sugerir que as vitimas de agressores
desconhecidos e ainda ndo identificados, em interagcdes com as policiais, tendem a
apontar bem mais os pardos e os pretos (60%) como 0s provaveis autores dos crimes do
gue os brancos (40%). Particularmente nas situagcdes em gue o autor ndo foi identificado
pela policia, as cores preta e parda apresentar-se-iam como classificagtes imediatamente
convincentes porque preenchem a identidade virtua socialmente imputada aos
estupradores.

Este exercicio de contextualizacdo também pode nos gjudar a interpretar o gréfico
sobre a cor do indiciado por estupro na atura do inquérito (slide 23)

Uma primeira leitura deste gréfico indica que a cor do suspeito ndo € uma
variavel importante na decisdo de instauracéo do inquérito. Entretanto, pode-se pensar
que, na altura do inquérito, a semelhanca observada na proporcdo inquérito instaurado/
inquérito ndo instaurado para as trés classificagdes de cor esteja encobrindo o fato de que
pretos e pardos sdo mais representados nas situagOes de autoria desconhecida, conforme
sugerimos a pouco. Se fosse possivel isolar esses casos, teriamos uma outra configuracéo
gue, certamente, ndo sustentaria essa proposicdo sobre a ndo influéncia da cor no
momento da instauracdo do inquérito.

Por outro lado, alguns inquéritos instaurados referem-se a individuos
identificados através de investigacdo e que acabaram sendo presos. Ou sgja, €asos
inicidlmente de autoria desconhecida também se podem transformar em inquéritos
instaurados, alterando novamente a relacdo inquérito instaurado/ inquérito ndo
instaurado.

Contextualizando as situagdes que envolvem autores ndo identificados, observa-se
gue a pratica da policia € geramente a de ndo proceder a investigacdo, ou redizé-la a
partir da l6gica do inverso, ou seja, prende-se primeiro o suspeito para depois estabel ecer
sua culpa (Paixdo, 1982)."" Nainvestigacdo de estupro, em particular, a essa tipificacéo
acrescentam-se outras, dentre elas, a conviccdo de que estupradores sempre negam a

1 Jafoi dito acerca dos crimes em geral que os policiais tendem a reconhecer facilmente individuos de cor
preta como criminosos potenciais. Uma possivel explicacdo para isso € a afirmagdo de que os
conhecimentos adquiridos pelo policial no exercicio da profissdo levam a que de identifique facilmente
individuos de cor preta como criminosos. Contudo, parece ser mais pertinente inferir da atitude racista dos



autoria de seus atos. A somatéria dessas tipificagdes, no caso do estupro, resulta na
desconsideracdo da versdo do suspeito e acaba constituindo-se em evidéncia de sua
culpabilidade e justificando sua priséo.

Tomando por base uma vasta literatura internacional e nacional que tem
diagnosticado a acdo discriminatéria e hostil da policia em relaco aos negros € possivel
considerar que individuos pretos e pardos sdo alvos mais constantes de investigacdo e
prisdo, e supor que eles estardo sobre-representados naquel as situagdes de ocorréncias de
estupro de autoria desconhecida que, apds a identificacdo do suspeito através de

investigacdo, resultam em inquérito instaurado.

Mais uma vez a relagdo inquérito instaurado/inquérito ndo instaurado se modifica

e toma, provavelmente, uma configuracdo proxima dagquela assumida de inicio.

Deste modo, uma leitura que coloca os dados em contexto sugere a agéo de
posturas discriminatérias em relacdo a cor do suspeito de estupro tanto da parte dos

gueixosos quanto da parte da policia.

Vamos agora examinarmos os dados referentes a esta mesma variavel na fase de
Denuncia. ( slide 24) Duas observagdes devem ser ressaltadas neste gréfico. Primeiro, a
baixa propor¢do de réus de cor branca ndo denunciados em relagdo aos denunciados.
Segundo, a peguena diferenca entre denunciados e ndo denunciados observada para os

réus de cor preta.

Para que se possa melhor avaliar os dados referentes ao réu de cor branca é
necessario lembrar que auséncia de informacao aqui significa sobretudo que o caso ainda
ndo foi concluido em razéo do tempo de duracdo dos inquéritos e dos processos. Nesse
sentido, a duragdo destes parece ser decisiva para a interpretacéo dos dados.

Na fase da denlincia, 0 andamento dos processos reflete, inicialmente, o tempo de

trabalho gasto pela policia para reunir no inquérito policial os elementos de conviccéo

policiais em gera o fato de a policia ser parte integrante e também participante de uma sociedade em que
operam mecanismos de discriminacdo em relacéo as pessoas de cor.



sobre o fato e sua autoria e, posteriormente, 0 tempo gque 0s promotores levam para

elaborar esses elementos e proceder a dentincia.

Por determinacdo do Codigo do Processo penal (CPP), o inquérito com réu preso
em flagrante ou preventivamente deve terminar em dez dias. Ja a denlncia, nesta
circunstancia, deve ser oferecida em cinco dias. Quando o réu encontra-se solto, 0 prazo
para a finalizacdo do inquérito € de 30 dias e 0 de apresentacéo da denuincia, de 15 dias.
Caso hgja dificuldades para a elucidacédo do caso, o Codigo prevé a remessa dos autos ao

Férum para que o juiz determine um novo prazo.

Durante a pesquisa, observel a pratica cotidiana das policiais e do Ministério
Plblico com relagdo aos prazos estipulados pelo CPP. Em geral, segue-se 0 prazo para os
réus presos. Com relagdo aos réus soltos, porém, € comum o seu ndo cumprimento. Do
ponto de vista formal, esta pratica, efetivada através dos pedidos de “cota’ feitos pelos
promotores - ou sgja, pela solicitagdo formal ao juiz de mais tempo para aprofundar as
investigagoes - € justificada pela falta de elementos para a elucidacdo dos casos. Mas na
prética a morosidade ou a agilidade no andamento do processo pode ter outros motivos.
Na policia a agilidade pode ser motivada pela gravidade dos casos ou pela convicgéo
sobre sua autoria etc. A mesma suposicdo deve ser feita em relacdo ao andamento dos
processos na Promotoria. Parece-me significativo o fato de que os réus brancos sgjam,
proporcionalmente, 0s que Mais possuem Processos em andamento e, consequentemente,
tenham maiores chances de ndo serem denunciados. Portanto, a configuragdo que mostra
uma baixa propor¢do de ndo denunciados para réus brancos deve ser reinterpretada a luz
dos dados sobre 0 andamento dos processos.

Quanto aos dados referentes aos réus de cor preta, verifica-se que, na relacéo de
proporcdo entre réu denunciado e ndo denunciado, eles sd0 0s que mais aparecem na
categoria ndo denunciados (46%), seguidos dos réus de cor parda (35%) e de cor branca
(25%). Para uma leitura das cifras referentes ao réu de cor preta e também ao réu de cor

parda € necessario recorrer aos procedimentos da dendncia.

A denuncia deve conter uma série de elementos que justifique o processo criminal
(CPP, art. 41). Trata-se de um relato estruturado que redescreve os fatos e 0 acusado e

lista as testemunhas - todos eles apontados pela policia. Na pratica, o contato entre



Ministério Publico e policia redliza-se apenas através dos autos de inquérito (via papel).
Se por um lado, foi possivel observar que para 0s promotores, uma passagem anterior
pelo sistema de justica, registrada na folha de pesquisa de antecedentes feita na policia,
constitui-se, no momento da denincia, em forte evidéncia do crime, sendo um dos
principais elementos utilizados por estes operadores para formar e fazer valer sua
convicgdo da autoria do crime, por outro lado, o distanciamento proporcionado pela
comunicagdo escrita permite que se torne evidentes as contradicdes presentes nos autos
de inquérito (Goody,1986), bem como as fragilidades das provas recolhidas. Assim, é
guase que automdtico o arquivamento dos casos ali descritos cuja acusagéo ndo se
sustenta, seja porque apresenta contradicdes claras, sgja porque os crimes ndo tiveram a
sua autoria esclarecida.

Assim, a pesquisa qualitativa nos permite argumentar que os dados referentes aos
réus pardos e, sobretudo, aos réus pretos ndo denunciados podem estar indicando que
parte desses individuos ndo possuiam antecedentes criminais e foram indiciados na
policia sem ter havido, de fato, alguma acusacdo consistente que pudesse ser sustentada
na altura da denincia

Com relacdo aos dados referentes a cor do réu de estupro na da sentenca, ( ide
26) é possivel observar que os réus de cor branca receberam preferencialmente sentencas
de absolvicdo e que nenhum réu de cor preta foi absolvido. Cabe ressaltar também que

uma boa parte dos processos de brancos e pardos encontra-se em andamento.

Como os casos sdo processados em tempos diferentes, a fase da sentenca esta
representada pelo nimero de casos que alcangaram uma decisao a época da pesquisa. Isto
quer dizer que a configuracdo que os dados assumem hoje deve, provavelmente, se
alterar a medida que os processos em andamento vao alcancando uma definicdo. Note-se
gue a configuracdo atual € construida segundo um eixo temporal: sG0 processos que
alcancaram a sentenca devido a sua antiglidade ou a sua agilidade. Ocorre que 0s casos
passados, que poderiam fornecer o desenho final mais provavel do fluxo, fundem-se aos
casos mais recentes que por alguma razdo alcancaram rapidamente a sentenca. Uma
forma de desfazer essa fusdo € investigar essas razfes e procurar os significados que elas
possam trazer aleitura dos dados no formato como €ele se apresenta no grafico



Casos que alcangam rapidamente uma sentenca podem referir-se a réus presos
durante 0 processo, pois, COMo vimos, 0s prazos estabelecidos nos codigos para estes
casos costumam ser seguidos. Por outro lado, réus presos preventivamente, durante o
processo, ou ja tendo cumprido pena tendem mais a obter uma sentenca de condenagao.
Segundo aguns autores (Coelho, 1993; Zaluar, 1995; Adorno, 1995; Sapori, 1996), a
natureza da defesa é fundamenta na definicdo da sentenca, dado o desempenho
diferenciado dos advogados. *® Argumenta-se que a maior condenagdo dos réus negros
pode ser atribuida, em boa medida, ao fato de a sua defesa ser realizada por defensores
publicos. Inversamente, os réus brancos tenderiam mais a constituir advogados

particul ares.

A meu juizo, este argumento se sustenta em maior ou menor medida, conforme se
trata dos crimes comuns ou daqueles da competéncia do tribunal do jdri. No julgamento
destes Ultimos, sobretudo nos casos considerados comuns em gue poucas testemunhas
s80 ouvidas, os jurados tomam ciéncia “dos fatos’ por meio das teses defendidas pela
acusacdo e pela defesa, e, deste modo, suas performances parecem ser fundamentais para
o resultado da sentenca.

Ja em crimes de processo comum, a sentenca é proferida por um juiz singular, ndo
poucas vezes, 0 mesmo que realizou o interrogatério do réu e dirigiu a oitiva das
testemunhas. E possivel supor, portanto que em sua sentenca, o juiz singular se baseie
nas evidéncias apresentadas nos autos, inclusive os de inquérito, e que estgja menos
submisso a argumentacdo e estratégias dos acusadores e defensores.

Com relacdo a interpretacdo da configuracdo dos dados de sentenca de estupro a
partir da cor, restringir-me-el aos réus de cor preta, cuja situacdo possui definicdes mais
concretas. E significativo que quase todos os réus pretos tenham tido 0s seus casos
solucionados (h& um Unico caso em andamento). Vimos que se trata de casos
classificados rapidamente, provavelmente referentes a réus presos que foram submetidos
a defesa publica. (dide 27)

'8 Foi observado que, nesta fase, a morosidade traduz uma estratégia do advogado constituido de buscar
beneficiar seu cliente; ja a agilidade revela a acdo do advogado dativo voltada para a produtividade do
sistema (Sapori, 1996).



Tomando o fluxo desde o seu inicio, sugeri que na atura da queixa, uma
acusacao envolvendo um réu preto torna mais factual um relato de estupro. Também na
fase do inquérito, a cultura policial tende a identificar e prender com maior freqliéncia
pretos e pardos como supostos autores desses crimes. No momento da dendincia, porém,
alguns casos envolvendo pardos e sobretudo pretos sdo desacreditados devido a
fragilidade das acusacfes levantadas na policia e acabam sendo arquivados. Dado o seu
carater cumulativo, as tipificagdes presentes nos processos advindos da fase da dentincia,
caso ndo sejam desfeitas a partir da atuacdo do contraditorio (da defesa), tornam os pretos
e os pardos alvos féceis de uma sentenca condenatéria. Assim, hipoteticamente, pode-se
imaginar como percurso prevalecente para 0s casos que envolvem réus pretos. uma
acusacao da vitima considerada convincente; a prisdo do indiciado durante o processo; a
primariedade do réu, uma defesa dativa e em um processamento rgpido que culmina com

uma sentenca de condenagéo.

Assim, hd um aspecto fundamental que o desenho do fluxo para a cor do réu nos
permite inferir: as implicagdes desde a fase policial da repetida estigmatizacdo de
determinados suspeitos, tornando indiscutivel a sua cul pabilidade.

3. Concluséo
A preocupacdo com a coleta, utilizagdo e disseminagdo de informagdes sobre a

incidéncia de criminalidade e da sua repressdo vem crescendo paralelamente a escalada
da violéncia no Brasil nas trés Ultimas décadas. Procurel mostrar, ao longo desta
exposicao, as vantagens de se utilizar uma metodologia de pesquisa que possibilite reunir
informagdes sobre crimes e criminosos integradas ao seu contexto de producdo. Uma das
consegiiéncias de seu uso é o conhecimento do proprio funcionamento do Sistema de

Justica Criminal e daldgica das organizacfes que o compdem.
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UMA ABORDAGEM ORGANIZACIONAL
DA JUSTICA CRIMINAL NA SOCIEDADE BRASILEIRA

LUISFLAVIO SAPORI
Pesquisador da Fundagdo Jodo Pinheiro / Professor daPUC - MG
lusapori @fjp.gov.br

A justica na sociedade moderna é implementada mediante uma estrutura burocrética
racional-legal. A justica burocratizada corresponde ao apice do processo histérico de
racionalizacdo na criagdo e na aplicagdo do Direito, como bem o analisou
WEBER(1984).

A burocratizacgo da justica significou a criagdo de uma complexa estrutura formal
para a atividade judicial. Em primeiro lugar cumpre destacar a existéncia de uma
acentuada divisdo de trabalho, com a definicéo de diferentes atividades corporificadas em
papéis ocupacionais profissionalizados. No caso especifico da justica criminal, estamos
no referindo ao Delegado, ao Promotor, ao Defensor, ao Juiz. Tais papéis ocupacionais
estdo inseridos em organizagOes distintas, cada uma delas apresentando um arcabouco

estrutural proprio, com a especificacdo de um sistema de mando e subordinagéo.

O conjunto destas organizagbes compde um network, comumente denominado de
sistema de seguranca publica. Cabe salientar que diversos cientistas sociais brasileiros
tém utilizado a expressdo sistema de justica crimina como sinbnimo de sistema de
seguranca publica, o0 que me parece pefeitamente defensdvel (CAMPOS
COELHO,1986). Nao ha qualquer relevancia ou mesmo qualquer amparo tedrico, na
perspectiva sociol dgica, que justifique uma distingéo conceitual entre os termos. Entre os
cientistas sociais norte-americanos prevalece, inclusive, a expressdo criminal justice
system. (WALKER,1994)

Na sociedade brasileira, compdem o sistema de seguranca publica as seguintes
organizagOes :
- PoliciaMilitar
- PoliciaCivil
- Policia Federa



- Policia Rodoviéria Federal
- Ministério Publico

- Defensoria Pdblica

- Judiciério

- Unidades prisionais

O sistema de justica criminal tem a incumbéncia de aplicar os ordenamentos
juridicos, evitando a ocorréncia de atos criminosos, reprimindo e investigando quando
tais atos ocorrem, processando seus possivels autores e punindo-os quando a autoria
ficou evidenciada. Nos termos de PAIXAO(1988), a atividade criminosa constitui uma
externalidade na vida cotidiana dos individuos que compdem um grupo socia e as
ingtituicdes da justica penal existem para regular os custos correspondentes e cooperar
para a implementacdo de alguma ordem politica. Isto supde que a nocdo de justica
criminal, ou seguranca publica, envolve necessariamente a adogcdo de mecanismos de
controle social. A principal referéncia aqui sdo os padrdes de conduta legalmente
sancionados, de modo que a garantia da seguranca publica em boa medida remete-nos ao
controle da criminalidade.

A burocratizagdo da justica significou, por outro lado, a padronizacdo dos
procedimentos a serem adotados na obtencéo do output do sistema. Na justica criminal
todos os passos do processo adjudicatorio estdo pré-fixados e formalizados. Tém
inclusive um carater normativo, constituindo codigos processuais penais. Tem-se assim
uma rotinizacdo da técnica de se fazer justica. Em termos da teoria organizacional,
podemos afirmar que o codigo de processo penal corresponde a tecnologia judicial
formalmente estabelecida ou em outros termos, corresponde ao programa de agdo do
sistema. Transforma-se uma matéria-prima, que é o fato delituoso, num produto acabado,

gue € o fato delituoso sentenciado.

Na sociedade brasileira, 0 Codigo de Processo Penal em vigor foi promulgado em
1941. Somente em 1995 algumas alteragdes importantes foram introduzidas no processo
penal, mais particularmente via criacdo dos juizados especiais criminais. A efetivacdo da
justica criminal na sociedade brasileira, hoje, segue procedimentos distintos dependendo

do tipo de crime, compondo 0 que os juristas denominam de ritos processuais. Esté-se



referindo agui aos procedimentos bésicos que se iniciam com a denuncia formalizada

pelo promotor de justica e culminam com a promulgacdo da sentenca pelo juiz, definindo

ainstrucdo criminal. Os ritos processuais s30 0s seguintes'®:

a) rito ordinario, que € caracterizado pelo ato grau de formalidade e refere-se a maior
parte das infragdes penais previstas no Cédigo Pena, mais particularmente nos
processos de incumbéncia do juiz singular, especificando-se nos crimes de
competéncia do jari, como é o caso dos homicidios dolosos. (organograma 1);

b) rito sumario, que envolve maior celeridade do fluxo processual, valorizando-se a
oralidade (organograma 2) ;

C) rito sumarissimo, que esta restrito aos ‘crimes de bagatela, de menor poder ofensivo,

sendo pautado pela celeridade, pela oralidade e pela valorizagdo dos acordos entre as

partes envolvidas, via transacéo penal (organograma 3).

ORGANOGRAMA 1

FLUXO ESTABELECIDO PELO RITO ORDINARIO — CRIMES DE

COMPETENCIA DO JUIZ SINGULAR

| Interrogatérid ——» defesa prévia

Y

audiéncia de inquiricao
de testemunhas de acusagéo

v

audiénciade inquiricéo de
testemunhas de defesa > |realizacio dediligéncias

\ «

alegacOes finai's de acusacao

v

alegacOes finais de defesa > sentenca do juiz

19 Nao se esta considerando aqui o rito processual da justica da infancia e do adolescente, a despeito
de suarelevancia



ORGANOGRAMA 2
FLUXO ESTABELECIDO PELO RITO SUMARIO

| Interrogatérig ~ ——» defesa prévia

Y

audiencia de inquiricao
de testemunhas de acusagéo

audiénciade inquiricéo de
testemunhas de defesa e julgamento

ORGANOGRAMA 3

FLUXO ESTABELECIDO PARA O RITO SUMARISSIMO -
JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS

audiéncia preliminar

| .

e/ou

acordo civil

audiénciade instrucéo e
julgamento

transacao pend




A despeito do perfil burocrético, a justica criminal ndo pode ser adequadamente
compreendida em seu funcionamento rotineiro se tomarmos como referéncia seu
arcabouco formal. A atuacdo dos atores legais € balizada, em diversas situacdes, néo
pelas prescri¢bes normativas do sistema mas sim por programas informais de agcéo que
estdo institucionalizados nas varas criminais. E tais informalidades institucionalizadas
colidem diretamente com a estrutura formal da justica criminal, tanto no que se refere ao
ritualismo prescrito pelo Cédigo de Processo Pena quanto aos principios doutrinérios
gue servem de par@metro a administracdo da justica criminal. Este fato sera melhor

analisado na préxima segao.

A justica criminal como uma comunidade de interesses

Diariamente promotores, defensores e juizes dedicam-se a dois tipos de atividades
nas varas criminais:
a) participacdo em audiéncias;
b) despacho de processos.

Estudo realizado por SAPORI(1995) evidenciou que a administracéo cotidiana da
justica criminal é pautada pelo principio da eficiéncia. Juizes, promotores e defensores
publicos estéo imbuidos da perspectiva da agilizacgo do fluxo dos processos penais.
Busca-se ser eficiente através da administracao da sobrecarga de trabalho que incide
sobre as varas criminais. Procura-se manter um certo nivel de produtividade na realizacéo
da audiéncias e no despacho de processos de modo a evitar um congestionamento
indesgjavel dajustica criminal.

A despeito das divergéncias que eventualmente pode gerar, a meta da eficiéncia
constitui um elo de integracdo entre os atores legais. Ela consolidou-se como uma
prioridade nas varas criminais de modo que ha um compromisso técito entre juizes,
promotores e defensores publicos no sentido da agilizacdo dos processos penais. O
advogado particular, a principio, ndo participa desta comunidade de interesse, dado seu

vinculo especifico com o réu. (SAPORI,1996)



O compromisso basico dos atores legais ndo € com os fins formalmente atribuidos
a Seus respectivos papéis ocupacionals ou mesmo com 0s parametros substantivos do
processo pena. Tende a prevalecer 0 apego a valores pragmaticos e prioridades
burocréticas, freqlientemente inconsistentes com os objetivos e formalismos legais. As
varas criminais tendem a desenvolver vida propria, como ocorre com outros tipos de
organizagBes. Juizes, defensores e promotores tendem a constituir uma comunidade
fechada e hostil a atores externos ao sistema e o réu € um meio para o atingimento de fins
organizacionais- basicamente a manutencéo de taxas elevadas de producdo através de
arranjos informais (PAIXA0,1988).

Uma das evidéncias nesse sentido é a existéncia de certas normas de conduta, de
caréter informal, que regem as relagdes cotidianas de trabalho entre promotores, juizes e
defensores. H& a expectativa, por exemplo, que os colegas de trabalho ndo se apeguem
em demasia aos formalismos da Lei, evitando “picuinhas’, de modo a ndo colocar

obstéculos indesgjaveis ao fluxo célere dos processos penais.

Outra evidéncia a ser considerada diz respeito a institucionalizagdo de uma série
de procedimentos praticos que determinam como fazer justica de modo &gil. Estes
procedimentos dizem respeito a adogdo de métodos informais para o despacho célere dos
processos penais, sgja nas denuncias, nas defesas prévias, nas aegacdes finais e nas
sentencas. A adocdo deste receituario prético permite-nos qualificar a administracéo da
justica criminal como expressdo de uma justica-linha-de-montagem(SAPORI,1995;146).

A justica-linha-de-montagem caracteriza-se pelo processamento seriado dos
crimes e conseqlentemente pelo tratamento padronizado dos processos. Procura-se
classificar os processos em categorias que, por sua vez, vao definir padrdes de decisdo e
de acdo. Antes de tudo, cada caso ndo € um caso, mas Sim cada caso € parecido com
outros casos. Esta racionalidade pode ser identificada nos procedimentos que promotores
adotam para elaborar as denlincias, que defensores usam para elaborar defesas prévias,
gue defensores e promotores usam para elaborar alegacfes finais e que juizes adotam
para elaborar as sentencas(SAPORI,1995;147-152).



A prevaléncia do processo de categorizacdo € reforcada pelo fato de que os atores
legais raramente recorrem a doutrinas juridicas ou mesmo a jurisprudéncias para
fundamentar suas argumentacOes, sga nas alegacoes finais, sga nas sentencas. A
pesquisa doutrinaria e jurisprudencial exige dedicacdo mais intensiva a0 processo via
andlise das peculiaridades existentes nos autos. Isto acarretaria um tratamento mais
individualizado dos processos penais, 0 que € ,muito mais uma excecdo do que uma regra
na administragéo cotidiana dajusti¢a criminal.

A categorizagdo € um sintoma da racionalidade formal que caracteriza a justica-
linha-de-montagem. Ela agiliza sobremaneira o trabalho dos diversos atores legais,
maximizando a produtividade no despacho de processos. Lancando méo da
categorizacao, os atores legais evitam despender um tempo além do desgjavel na procura
de alternativas de acdo. A combinagdo de categorias com programas de acdo dota a

justica criminal de um caréter altamente rotinizado.

Estas evidéncias corroboram a hiptese apresentada por CAMPOS
COELHO(1986), no sentido de que a produtividade de juizes e promotores € calibrada
pela producéo da policia e ndo pela sobrecarga do sistema prisional. Em outras palavras,
o volume de inquéritos e processos que se acumulam nas varas criminais é que tende a
determinar em alguma medida o ritmo de trabalho estabelecido pelos atores legais. E diz
respeito ao juiz, ao promotor e ao defensor publico. O nivel de produtividade na vara
criminal tende a ser informalmente acordado entre os atores legais. Quando o ritmo néo
esta consensual mente estabel ecido tem-se um foco potencia de conflitos no sistema.

Ao participar diretamente do cotidiano da vara criminal, o defensor acaba por
compartilhar com promotores e juizes a responsabilidade pelo encaminhamento do fluxo
de trabalho que incide sobre ela diariamente. A maior parte dos processos em
andamento na vara crimina envolve a agdo articulada desses trés atores organizacionais.
O processo pena é um conjunto de atos concatenados, com prazos previamente
determinados para sua realizagcdo, sendo que 0s atos processuais, que se sucedem no
tempo, dependem da prévia redizacdo dos anteriores. Isto acaba por gerar uma
dependéncia entre defensores publicos, promotores e juizes.



A produtividade de cada um deles no despacho did&rio de processos afeta
diretamente a carga de trabalho que vai incidir adiante sobre os demais. Se por um lado
juizes e defensores publicos dependem da produtividade de promotores na elaboracdo de
denuncias, por outro lado juizes e promotores dependem da produtividade dos
defensores publicos no despacho de defesas prévias e aegacdes finais e aém disso
defensores publicos e promotores dependem diretamente do nimero de audiéncias que é
agendada diariamente pelo juiz. Portanto, a sobrecarga de trabalho que porventura exista
na vara criminal acaba se tornando um problema tanto para os juizes quanto para 0s
promotores e defensores pablicos.

Lel, Ordem ejustica criminal

Importante destacar que a justica-linha-de-montagem institucionalizou-se como
um arranjo informa no sistema e ndo sdo assumidas publicamente. Os padrdes de
conduta que a constituem ndo estdo previstas na estrutura formal da justica criminal. As
técnicas empregadas no despacho de processos ndo sdo amparadas pelas normais formais
gue regulam a atividade adjudicatéria e acabam por se opor aos valores que subsidiam o
préprio processo penal na sociedade brasileira.

Estou me referindo aqui ao fato de que a prevaléncia da meta burocrética da
maxima producdo na administracdo da justica crimina opde-se, em boa medida, aos
principios doutrinarios que fundamentam o processo pena. E o caso do principio do
devido processo legal, do principio do estado de inocéncia, do principio do contraditério,
do principio da verdade real. O respeito a eles pode ser compreendido como um objetivo
permanente do sistema (MIRABETE,1991).

O tratamento categorizado dos processos penais, sob este ponto de vista, implicaa
negacdo destes principios, em especia a busca da verdade real dos fatos. A necessidade
de manter um certo nivel de produtividade culmina na desconsideracdo das
singularidades dos casos criminais e de possiveis aspectos relevantes na definicdo da
inocéncia ou da cul pabilidade do réu.



Esta oposi¢éo entre a busca da produtividade e o respeito aos val ores substantivos
do sistema é reconhecida apenas nos juizados especiais criminais. Estes representam,
sob esta perspectiva, a afirmacéo de uma justica que ndo tem como premissa a estrita
adesdo aos ideais substantivos do processo penal ou mesmo de uma justica que ndo esta
comprometida com o tratamento individualizado dos casos penais. Eles representam a
afirmacdo de uma justica que adere a uma rotina burocrética baseada em interesses
estritamente pragméticos, entre os quais se destaca a eficiéncia. Em outras palavras, para
se evitar o congestionamento indevido da justica criminal € necessario maior agilidade na
resolucdo dos processos penais. E esta a racionalidade que fundamenta em boa medida os
juizados criminais. E esta a raciondidade que deve permear a atuacdo de juizes,
promotores e defensores publicos. (JESUS,1997)

O estimulo constante a transacdo como mecanismo de resolucdo dos casos € o
maior indicador nesse sentido. As peculiaridades dos casos, suas especificidades devem
ser negligenciadas, priorizando-se a conciliacdo das partes. E esta ja tem seus parametros
previamente definidos em lei. Os termos dos acordos ja estdo antecipados. Nao ha muito
espaco e muito menos necessidade para disparidades e excegdes. Estas representam uma
perda de tempo indesgavel. ExcecBes requerem trabalho, criam incertezas, podem
prolongar indevidamente o desfecho do processo. Resta aos juizes, promotores e
defensores convencerem as partes interessadas, vitimas e acusados, a se submeterem ao
model o estabel ecido. (SAPORI,1998; VIANNA,1999)

Esta oposicdo entre os ideais substantivos da justica criminal e o idea da
eficiéncia pode ser traduzida em outros termos: a oposicéo entre os ideais da Lel e da
Ordem nas sociedades democréticas modernas (SKOLNICK,1966). A consolidacdo das
instituicbes democréticas culminou na expropriacdo da prerrogativa dos individuos
usarem a violéncia para o alcance de fins particulares. Cabe a0 Estado a imposicdo da
ordem publica via monopdlio do uso da violéncia. Por outro lado, a imposi¢cdo da ordem
publica é limitada por constrangimentos legais que regulam a conduta dos oficiais do
Estado no processamento dos individuos que sdo acusados de cometimento de ato
criminoso. O processo penal, sob este ponto de vista, cristaliza diversos valores que
compdem o idedrio do respeito aos direitos individuais frente ao arbitrio do Estado. Em
suma, nas sociedades democréticas a Lei € usada como instrumento para se alcancar a
Ordem.



Deve-se considerar, por sua vez, que a justaposicao entre Lei e Ordem ndo é téo
simples como pode parecer a principio. A lei ndo é e ndo foi concebida para ser um
instrumento eficaz para a consecucéo da ordem social. A legalidade, conforme expressa
no processo penal, impde limites rigidos para a atuacdo das organizaces do sistema de
seguranca publica, restringindo o grau de arbitrio de tais organizacBes. Conseguir
eficiéncia na manutencdo da ordem social pode significar, sob este ponto de vista,
violacdo de valores consubstanciados no arcabouco legal.

O dilema Lei X Ordem, conforme analisado por SKOLNICK, corresponde ao
dilema eficiéncia X principios doutrinarios, vivenciado na administracéo cotidiana da
justica criminal. Manter a ordem implica processar e julgar os atos delituosos no menor
espaco de tempo possivel, de modo a desestimular a agdo criminosa. Por outro lado, o
processo penal procura resguardar o direito de ampla defesa do acusado. Busca-se através
da énfase nos mecanismos formais atenuar 0 maximo possivel o erro humano no
julgamento bem como o arbitrio os agentes do Estado. Conforme nos lembra
ARNOLD(1938), o julgamento cerimonial ndo € e nunca pode ser um método eficiente
de resolver disputas. Seu carater € basicamente simbdlico.

Em suma, os atores legais processam 0s crimes pressionados por dois tipos de
demandas inconsistentes. devem ser ageis, produtivos e simultaneamente devem buscar
a verdade real dos fatos, respeitando os direitos do acusado e garantindo o estrito
cumprimento da lei. Na administracdo cotidiana da justica crimina este dilema é
resolvido mediante a institucionalizacdo de arranjos informais que ndo sdo assumidos
perante a sociedade. No plano formal assume-se 0 compromisso com as demandas
substantivas da democracia No plano informal, assume-se 0 compromisso com as

demandas instrumentais da burocracia
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PROBLEMATIZANDO TEMASRELATIVOS
AO SISTEMA PENITENCIARIO

JULITA LEMGRUBER
Diretora do Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania— CESeC, da Universidade
Candido Mendes - UCAM

1-Introducéo

Em “O Sistema Penitencidrio Brasileiro” ', tracei breve panorama sobre a
situacdo do Sistema Penitenciario no pais, principamente abordando questdes
relativas a/o(s):

precariedade dos dados nesta areg;

taxas de atrito/cifras negras/taxas de esclarecimento de crimes,
legislacdo relativa a sancdes e regimes de cumprimento de penas;
crescimento da populagdo prisional e situacdo do déficit de vagas;

perfil do preso no Brasil.

Naguela ocasido, terminava minha andlise reportando-me aos temas que, segundo
avaliacdo pessoal, merecem ser devidamente investigados e, mais ainda, temas que
podem desdobrar-se, no ano de 2001, em pesquisas readlizadas pelo CESeC em
parceria com o Ipea. Destaforma, restaram listados os seguintes temas:

Taxas negras ou cifras negras,

Taxas de atrito;

Taxas de esclarecimento de crimes;

Relac&o entre taxas de criminalidade e taxas de encarceramento;

Custo dos presos e das penas alternativas,

Reincidéncia criminal e penitenciaria

Causas do crescimento desigual das taxas de encarceramento masculina e

feminina.

! Julita Lemgruber, O Sistema Penitenciério Brasileiro, in Cerqueira e Lemgruber, org., 1° Encontro do
Férum de Debates sobre Criminalidade, Violéncia e Seguranca Pablicano Brasil, Ipea, julho de 2000



2. Taxas negras, cifras negras e taxas de atrito

Os trés primeiros temas ja foram por mim abordados no trabalho acima referido,
as péaginas 2 e 3, cabendo insistir na necessidade da realizacdo de pesquisas de
vitimizacdo periddicas, preferenciamente anuais, para que se possa ter clareza da
guantidade de crimes cometidos no pais e das perdas que acontecem em cada
instancia do Sistema de Justica Criminal. Como foi dito, ndo existem dados
confidveis para se determinar a extensdo da cifra negra, ou taxa negra, no Brasil
(diferenca entre 0 nimero de crimes cometidos e aqueles que chegam ao
conhecimento da policia); a extensdo da taxa de atrito (perdas que acontecem em
cada instncia da Justica Criminal, a partir do nimero de crimes cometidos,
culminando com o nimero de infratores que recebem uma punicdo judicia); ou a
taxa de esclarecimento de crimes( quantidade de crimes em relagdo aos quais a
policia é capaz de prover o judiciario com um acusado/indiciado).

As taxas negras, ou cifras negras, e as taxas de atrito, resultam de andlises
realizadas, como mencionado, a partir de pesquisas de vitimizagdo. Em trabalho
apresentado na 2 reunido do Férum de Debates sobre Violéncia, Yolanda Catéo
discute os problemas das pesquisas de vitimizagdo®, mostrando, por exemplo, que é
praticamente impossivel a comparacdo entre os dados das diferentes pesguisas de
vitimizagdo realizadas no Brasil. Como lembra a pesquisadora, “nem sempre as
variaveis selecionadas sGo as mesmas e ha diferencas metodoldgicas quanto ao
desenho da amostra, ao periodo de referéncia e a populacdo alvo”. Das oito pesquisas
de vitimizagdo realizadas entre nds, entre os anos de 1988 e 1999, conduzidas por
diferentes ingtituicdes (IBGE, ILANUD, ISER, SEADE e USP), apenas aquela que se
congtituiu em questionario suplementar da Pesquisa Naciona por Amostra de
Domicilios(PNAD/IBGE) cobriu todo o pais. Todas as outras levantaram dados
unicamente sobre 0 municipio ou a regido metropolitana de Sdo Paulo €/ou Rio de
Janeiro.

2 Yolanda Catgo, Pesquisas de vitimizagdo, in Cerqueira, Lemgruber e Musumeci org., 2° Encontro do
Férum de Debates sobre Criminalidade, Violéncia e Seguranga Publica no Brasil, |pea, agosto de 2000



Fica claro a necessidade urgente de se comecarem a redizar pesquisas de
vitimizagdo regulares, obedecendo aos padrdes das Nagdes Unidas, ndo apenas para
gue possamos estimar a quantidade de crimes praticada no pais, detalhes das
circunstancias dos mesmos, caracteristicas dos infratores e das vitimas, entre outras
tantas variaveis, mas, também, para que comparagdes internacionais possam ser
levadas a efeito. Nunca € demais lembrar que um dos compromissos do Plano
Naciona de Seguranca Publica, langcado em junho pelo governo federal, € com a
feitura de pesguisas de vitimizagéo.

3. Taxas de esclarecimento de crimes

Em relacdo as taxas de esclarecimento de crimes, bastariam pesquisas realizadas a
partir dos registros de ocorrénciada policia civil. Estudo conduzido por Soares® , em
1996, indicou que, no Rio de Janeiro, apenas cerca de 8% dos homicidios chegam a
se transformar em processos devidamente instruidos, encaminhados a apreciacéo do
judiciario. Levantamento recente, realizado pelo Ministério Publico/RJ, aponta para
nimero aproximado. Segundo Marcos da Hora * apenas 10% dos autores de
homicidios cometidos no Estado do Rio de Janeiro sdo denunciados pelo Ministério
Pablico. Ja Guaracy Mingardi °, coordenador do Centro de Estudos do Ministério
Plblico de Séo Paulo, afirma que, naquele estado, as taxas de esclarecimento de
homicidios variam entre 20 e 30%, creditando o melhor desempenho da policia
paulista, se comparada a fluminense, ao fato de |4 existir uma Delegacia de
Homicidios realmente especializada, com policiais que permanecem ali lotados por
va&rios anos. Se levarmos em conta que as taxas médias de esclarecimento de
homicidios em paises como Inglaterra e Estados Unidos variam entre 60 e 80%,
nossos indices sdo realmente vergonhosos. Por outro lado, como acreditar nos

nimeros que surgem agui e ai? Como estardo as taxas de esclarecimento de

% Luiz Eduardo Soares, Violéncia e Politicano Rio de Janeiro, Relume Dumar&/| SER, 1996

* Marcos da Hora, gerente de informética da Procuradoria Geral da Justica do Estado do Rio de Janeiro, em
comunicacdo pessoa (agosto/2000)

®> Também em comunicacio pessoal ( agosto de 2000)



homicidios em outros estados? Estaréo as taxas sugeridas para Rio e Sdo Paulo
proximas da realidade?

Se ndo dispomos de dados confiaveis, e regularmente atualizados, para as taxas de
esclarecimento de um crime da gravidade do crime de homicidio, ndo € dificil
imaginar como andam as taxas de esclarecimento relativas a0 demais crimes. A
demonstracdo da ineficacia do trabalho de investigacdo da policia, percebida por
todos e criticada pela populacdo, ficara comprovada quando dispusermos de
pesquisas confidvels e regulares sobre as taxas de esclarecimento de crimes. E mais
do que evidente, portanto, que esta € uma linha de pesguisa que merece atencao
imediata quando se pretende discutir a melhoria dos servicos disponiveis ao cidadao,
na &rea de seguranca publica.

4. Relacao entre taxas de criminalidade e taxas de encar ceramento

Entre 1995 e 2000 a populagdo prisional no Brasil cresceu 30,4%. No Estado do
Rio de Janeiro este crescimento foi de 43,2 %.° Pesquisas de vitimizagdo mostram
gue também vem crescendo 0 nimero de pessoas vitimizadas por diversos tipos de
delitos (PNAD 1988 e CPDOC/ISER 1996). Evidentemente, ndo se deve extrair dai
conclusdes precipitadas. E sempre possivel argumentar que o contingente de presos
cresceu justamente porgue aumentou 0 nimero de crimes, ou que, Se ndo tivesse
crescido 0 nimero de presos, as taxas de criminaidade seriam ainda mais atas.
Faltam, em nosso pais, estudos criteriosos capazes de mostrar que tipo de relacéo

existe entre essas duas curvas.

Diversos estudos redlizados no Estados Unidos e Inglaterra ja procuraram
estabelecer relagOes entre taxas de criminalidade e de encarceramento. Nos Estados
Unidos, economistas e cientistas sociais desenvolveram trabalhos procurando
demonstrar a tese de que as prisdes sdo “ cost-effective”. Esses trabalhos, conhecidos
como “prison pays studies’ atraem considerdvel atencdo, interesse e apoio de um

lado, criticas contundentes de outro.

¢ Céculos redizados a partir de dados do Ministério da Justica e do Departamento do Sistema
Penitenciario/RJ



Os estudos mais recentes, conhecidos e prestigiados, que propdem mais
encarceramento, sdo os de Marvell/Moody e Steven Levitt.

Os dois primeiros autores’ procuraram detectar o efeito do acentuado crescimento da
populacdo prisional norte-americana nos anos 70 e 80 sobre as taxas de
criminalidade. Embora defendam que a relacéo custo-beneficio da pena de prisdo sgja
favorével a sua ampla utilizacdo, acabam por admitir que a pena de prisdo funciona
muito mais em relagdo aos crimes contra o patriménio, cometidos sem violéncia, do
gue em relacdo a criminalidade violenta contra a pessoa.

Steven Levitt ® trabalhou com a premissa de que os estados que foram obrigados a
controlar o tamanho da populagéo prisional, em razéo de agles judiciais, tiveram
acréscimo no nimero de crimes. No entanto, também Levitt acaba por admitir que a
prisdo funciona mais para 0s crimes “menos custosos socialmente”, 0s crimes nao-

violentos.

Sheldon Ekland-Olson ° comparando taxas de criminalidade do Texas e da

10 andlisando o fantastico

California por um lado, e Zimrig, Hawkins e Ibser
incremento da populacéo prisional na Califérnia nos anos 80, chegam a conclusdes
diversas de seus colegas Marvel/Moody e Levitt e sustentam que as prisdes ndo séo

“cost-effective’.

Na Inglaterra, Tarling ™ desenvolveu minucioso estudo sobre taxas de
criminalidade e encarceramento, concluindo que um aumento de 25% nas taxas de
encarceramento tem como resultado uma reducdo de apenas 1% nas taxas de
criminalidade. Ou sgja, a relacdo custo-beneficio da pena de prisdo € extremamente
desfavoravel.

Nos Estados Unidos, o National Council on Crime and Delinquency vem, ha
muitos anos, desenvolvendo estudos na mesma area, sempre sustentando ndo haver
relagéo positiva entre controle da criminalidade e aumento da populagdo prisional.

" Cf. Elliott Currie, Crime and Punishment in America, New Y ork, Metropolitan Books, 1996, cap. 2

& |dem

° |dem

%1dem

" Roger Tarling , Analysing Offending Data, Models and Interpretations, HM SO, London, 1993, p.154



Por outro lado, diversos estudos da Rand Corporation tém demonstrado a maior
eficacia de acdes preventivas do que repressivas na diminuicdo das taxas de crimes e,
na verdade, todos os estudos que sustentam serem as prisdes “cost-effective” ndo
avaliam o impacto de outras estratégias relacionadas com o  controle da
criminalidade, diferentes da pena privativa de liberdade. Por fim, para se dizer que a
pena de prisdo congtitui-se em instrumento eficaz de controle social seria necessario
comparar seus resultados com os das penas aternativas, por exemplo, quando se fala
de taxas de reincidéncia.

S80 muitas as indagacOes a respeito da relagcéo entre taxas de criminalidade e
taxas de encarceramento e, definitivamente, ndo se pode mais discutir este assunto
sem que pesquisas bem elaboradas se desenvolvam e apontem novos caminhos.

5. Custo dos presos e custos das penas alter nativas

O Censo Penitenci&rio de 1997 revelou que o custo médio mensal do preso,
naquele ano, havia sido de R$ 497,39. As informagdes chegadas ao Ministério da

Justica *2

, provenientes dos diferentes estados brasileiros, indicavam numeros
absolutamente dispares, tais como custo de aproximadamente R$ 20,00 mensais por
preso, no estado do Piaui, e de cerca de R$ 1.200,00 em Brasilia. Ora, por mais que
os saarios no Piaui sgjam significativamente mais baixos do que aqueles recebidos
pelos funcionérios do sistema penitenciério de Brasilia, ou que a alimentacdo ofertada
aos presos nos dois lugares sgja de qualidade distinta, € dificil imaginar que tais
numeros reflitam a mesma coisa. Poderiamos supor, por exemplo, que no Piaui so foi
computado o custo da alimentacdo e que em Brasilia computaram-se outros gastos.
Enfim, diferentes estados cal cularam e seguem cal culando os custos de seus presos de
diferentes maneiras, a despeito das orientagdes recebidas do Ministério da Justica que
recomendavam serem computados gastos com: alimentacdo, saarios de
funcionérios, material de limpeza e higiene, &gua, luz, gas, telefone, combustivel,
medicamentos, manutencdo predial e de equipamentos e manutencdo de viaturas.
Quaisquer outros gastos que pudessem ser reconhecidos a partir dos empenhos
realizados também deveriam ser computados. Enfim, recomendava-se que fossem

12 vale ressaltar que, como membro do Conselho Nacional de Politica Crimina e Penitencidria, estive
diretamente envolvida na coordenagéo dos Censos de 1995 e 1997.



levantadas todas as parcelas do orcamento empenhadas que apresentassem a rubrica

do sistema penitenciario.

Apbs longas discussfes a respeito do assunto com dirigentes de sistemas
penitenciarios e, a partir de minha propria experiéncia relativa ao assunto, posso
afirmar que continuamos a calcular o custo do preso de forma equivocada. Na
verdade, falta ainda adicionar ao rol de gastos 0s seguintes itens:

Todos os gastos com os policiais militares empenhados na guarda
externa dos estabelecimentos prisionais e na escolta de presos para
apresentacdo em juizo e para encaminhamento a hospitais. No Estado
do Rio de Janeiro, por exemplo, que ndo utiliza a policia militar para
escoltas, mas apenas para as guaritas externas dos estabelecimentos
prisionais, sd0 empenhados cerca de 300 homens e mulheres nesta tarefa.
Faz-se necessario calcular o custo total de cada um destes policiais
militares, levando-se em conta salarios, alimentacdo, assisténcia a salde,
etc.

Gastos com a rede de salde publica nos casos em que presos sao

deslocados para atendimento fora dos mur os.

Repasses do SUS para hospitais penitenciarios, nos estados que

recebem tal verba.

Gastos com pessoal, equipamento, etc, das Varas de Execucgdes Penais
(VEPS) dos diferentes estados. A titulo de ilustracdo, a VEP do Estado
do Rio de Janeiro dispde de 120 funcionérios, entre eles, psicdlogos,
assistentes sociais, oficiais de justica, escrivaes, escreventes e técnicos
judiciarios, Além destes, ha quatro juizes, 06 promotores publicos e 06
defensores publicos. Vale lembrar que as VEPs sdo responsaveis pela
“execucdo da sentenca’ de um condenado e todos os pedidos de
beneficios legais passam pelas mesmas. Decisdes sobre medidas de



seguranca impostas, relativas a homens e mulheres considerados doentes
mentais e, por isso, inimputaveis, também estéo na alcada das VEPs. Um
nimero pequeno de funcionérios, no caso do Rio de Janeiro exatamente
06 assistentes sociais, sS40 responsaveis pelo acompanhamento da
prestacdo de servicos a comunidade, como aternativa a pena de prisao.

Gastos com pessoal, equipamento, etc., dos Conselhos Penitenciarios.
De acordo com a Lel de Execucéo Penal, os Conselhos Penitenciérios dos
estados sdo 0s 0rgdos que apreciam, hum primeiro momento, os pedidos
de livramento condicional feito pelos presos. Em geral, os conselheiros
ndo recebem saldrios mas “jetons’, que variam muito de acordo com cada
estado. No estado do Rio de Janeiro, o Conselho Penitenciério tem 14
conselheiros titulares e 14 suplentes que comparecem a sessdes de 2a5
feira e recebem, em média, R$ 2.000,00 mensais em “jetons’. H& também
06 funcionarios administrativos a disposi¢ao do 6rgao.

Gastos com defensores publicos que atuam nas unidades prisionais.
No Estado do Rio de Janeiro, por exemplo, 24 defensores atuam dentro de
estabel ecimentos prisionais.

Gastos com professores e médicos, lotados em Secretarias de Estado
diferentes daquela responsavel pelos sistemas penitenciarios, que atuam
internamente nos estabel ecimentos prisionais.

Gastos com os aposentados do sistema penitenciério.

Gastos com compras de material permanente/equipamento.

Gastos com aquisicdo de viaturas.

Gastos com novas obr as.

Se 0 custo do preso ainda ndo é calculado de forma apropriada, muito menos se
tem nogdo clara do custo de um individuo condenado a uma pena aternativa,



principalmente a pena de prestacdo de servigos a comunidade. O Rio Grande do Sul,
estado pioneiro na aplicacdo da prestacdo de servicos a comunidade como pena
aternativa, vem constatando que a estrutura montada para dar suporte/supervisao a
este tipo de sancdo pena custa, em média, 10% do custo da pena privativa de
liberdade.

6. Reincidéncia penitenciaria

Na &rea dos sistemas penitenciarios um dos temas menos investigados € o da
reincidéncia. E comum ouvirmos que a taxa de reincidéncia no pais € de,
aproximadamente, 80%. Quando buscamos as referéncias para que tal nUmero sgja
utilizado, constatamos que ndo existem. Ou sga, “supde-se’, quer pela experiéncia
direta de pessoas que trabalham na érea, quer por levantamentos, na verdade muito
pouco rigorosos, que 0 numero estegja correto. O Ministério de Justica afirmou
recentemente, ao lancar a*“ Central de Atendimento de Penas Alternativas’ (O Globo,
13/09/00) ser a reincidéncia penitenci&ria 80% e a reincidéncia para aqueles que
cumprem penas alternativas 14%. Ora, trabalhos realizados nos anos 80 no Rio de
Janeiro e em S8o Paulo apontaram para nimeros bastante diversos. Em pesqguisa por
mim coordenada®™ encontrou-se uma taxa de reincidéncia penitenciéria de 30,7%. Em
S&o Paulo, Adorno e Bordini** chegaram a 46,03%. Recente pesquisa realizada pela
Coordenacdo de Salde do Departamento do Sistema Penitencidario (O Globo
19/09/00) encontrou numeros inferiores aos da pesquisa que coordenei em 1988: 26%
para homens e 21% para mulheres. Tudo isto levado em conta, € dificil acreditar que

0s nimeros do Ministério da Justica reflitam a realidade.

Sem davida, as dificuldades em se determinar niveis de reincidéncia penitenciaria
e, mais ainda, comparé&los com os resultados daqueles condenados a penas
alternativas, sdo inimeras. Primeiramente, ha que se definir, com precisdo, o que se
estd medindo. S&0 numerosas as definicbes operacionais de reincidéncia e,
dependendo da definicdo que se utilize, os resultados serdo necessariamente diversos.

3 A pesquisa encontra-se relatada em Julita Lemgruber, Reincidéncia e Reincidentes Penitenciarios no
Sstema Penal do Estado do Rio de Janeiro, in Revista da Escola do Servigo Penitenciario do Rio Grande
do Sul, Porto Alegre, Ano |, n°2, Jan/Fev/Mar/1990



Nas pesquisas dos anos 80, a definicdo empregada foi aguela de Miotto: é reincidente
penitenci&rio “quem tendo cumprido pena ou medida de seguranca, veio a ser
novamente recolhido a estabelecimento penal para cumprir nova pena ou nova
medida de seguranca’.™ O periodo utilizado para afericdo da reincidéncia também é
determinante dos resultados posteriores. E possivel acompanhar uma amostra
estabelecida e identificada em data anterior, ou registrar, tdo somente, percentuais de
reincidéncia em momento determinado, o que se chama de “radiografia instantanea’.
Adorno e Bordini utilizaram a primeira estratégia, Lemgruber a Ultima.

N&o se pode mais postergar um levantamento criterioso de dados acerca da
reincidéncia penitenciéria no Brasil e, da mesma forma, € urgente conhecer os niveis
de reincidéncia dagueles submetidos a penas diferentes da pena de priséo.
Especidlistas e estudiosos de temas como a violéncia e a criminalidade precisam
contar com dados confidveis nesta &rea. E, sobretudo, as alteracfes legidativas que
venham a permitir, no futuro, maior uso das aternativas a pena de prisdo devem ser
precedidas de pesquisas que esclaregcam as vantagens dessas sancdes. Além do custo
mais baixo para manter um individuo submetido a uma pena alternativa, a menor
reincidéncia é vantagem inegavel. Assim acontece em outros paises, assim pode
acontecer no Brasil. Cada vez mais a prisdo deve ser reservada para o infrator
violento e perigoso gque se constitui em ameaca concreta ao convivio social — custos e
niveis de reincidéncia certamente séo argumentos poderosos nesta discussao.

7. Crescimento da criminalidade feminina'®

As mulheres congtituem, em média, 50% da populacdo na maior parte dos paises
e, aproximadamente, apenas 5% dos presos. No Brasil, as mulheres sdo cerca de 50%
da populacdo e 4,7% dos presos. N&o obstante, em muitos paises a populacéo de
mulheres presas vem crescendo mais rapidamente do que aquela de homens presos.
Em paises como os Estados Unidos e a Inglaterra, os nimeros de mulheres presas
vem crescendo a uma taxa duas vezes maior do que a dos homens. No Brasil, este

4 Sergio Adorno e Eliana Bordini, Reincidéncia e Reincidentes Penitenciario em Sio Paulo, mimeo, 1986
> A, B. Miotto, Curso de Direito Penitenciério, Sao Paulo, Saraiva, 1975, pég. 368

16 Breve resumo de trabalho apresentado no Tenth United Nations Congress on the Prevention of Crime
and the Treatment of Offenders, abril de 2000, Viena, intitulado “ Women in the Criminal Justice System’.



crescimento ndo tem sido t&o acelerado mas, de qualquer forma, mulheres presas

congtituiam 3,0 % da populagdo prisional no pais em 1993 e, em 1999, 4,7%.

O crescimento da criminalidade feminina tem sido o foco de muitos estudos e
explicagdes para o fendmeno variam nos Ultimos tempos. Atualmente, aceita-se que a
maior participacdo de mulheres em diferentes esferas da vida na sociedade resultem
em novas oportunidades, inclusive oportunidades para cometer crimes. Por outro
lado, argumenta-se que leis mais severas e um tratamento mais rigoroso por parte do
Sistema de Justica Criminal vém contribuindo, também, para este crescimento.
Freqlientemente se afirma que tanto policiais, quanto promotores e juizes tém
modificado seu comportamento em relacdo a mulher criminosa que era vista no
passado com mais leniéncia. Ha, ainda, quem diga que as taxas negras sd0 maiores
quando se trata de criminalidade feminina, na medida em que esta acontece, com

freqiiéncia, entre as paredes do lar.

Estudos sobre a populacdo prisiona feminina em diversos paises mostram que
leis rigorosas relacionadas com o tréfico de drogas tiveram um profundo impacto
sobre o crescimento do nimero de mulheres presas, embora as mulheres ocupem
posicOes periféricas no comércio das drogas e, em geral, acabem presas por causa do
envolvimento de seus companheiros, maridos ou namorados. Com freguéncia,
também, mulheres sdo presas transportando drogas de um pais para outro (sdo as

chamadas “mulas’) e, em geral, por peguenas quantias.

Nos Estados Unidos, o nimero de mulheres encarceradas por tréfico de
entorpecentes aumentou 888% de 1986 a 1996, em contraste com um aumento de
129% para outros crimes.” No Rio de Janeiro, 20% das mulheres presas em 1976
respondiam por tré&fico de drogas, em 1997 este nlimero chegava a 47%.

Pesquisas nos Estados Unidos tém indicado algumas das razbes pelas quais as
mulheres, proporcionalmente, vém sendo condenadas por tréfico em maior
guantidade do que os homens. Suspeita-se, sobretudo, que pelo fato de as mulheres

ocuparem posicdes periféricas na organizacdo do trafico de drogas, raramente elas

" Marc Mauer, Gender and Justice:women, drugs and sentencing policy, mimeo, 1999
18 Julita Lemgruber, Cemitério dos Vivos, Rio de Janeiro, Forense, 2%dicéo, 1998



podem trocar informagfes com promotores ou policiais, o que Ihes permitiria escapar
de uma condenacdo ou receber uma pena mais curta. Quando a policia € muito
corrupta, ou quando oficiosamente troca informac&o por liberdade, como é o caso do
Brasil, as mulheres no negécio de drogas esta sempre em posicao desfavoravel: além
de n&o terem informacgdo que interesse, ndo dispbem de recursos financeiros para

comprar aliberdade.

Procurar investigar as mudancas no perfil da criminalidade feminina ao longo dos
ultimos anos e as razbes que explicam o crescimento diferenciado entre as taxas de

encarceramento de homens e mulheres é urgente.
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DETERMINANTES ECONOMICOS DA CRIMINALIDADE:
NOTASPARA UMA DISCUSSAQ”

PABLO FAIJNZYLBER

1- Taxasde Crime: Tendéncias I nter nacionais Recentes e Custos Econémicos

Para surpresa de muitos economistas, o desemprego e a inflagdo, os juros e
impostos elevados ndo mais constituem as preocupacdes principais da opinido publica.
Em pesquisas realizadas em meados dos anos noventa nos Estados Unidos, na Europa e
na América Latina, a maioria dos entrevistados aponta o crime e a violéncia como 0s
problemas mais sérios do seu tempo.’ Isto ndo deixa de ser surpreendente quando se
considera a grande heterogenei dade existente nas taxas internacionais de crime. Na maior
parte dos paises europeus, a taxa de homicidios ndo supera o patamar de 5 por 100.000
habitantes, ndo alcancando em geral nem a metade da taxa correspondente nos Estados
Unidos, e menos do que a quarta parte das taxas de vérios paises Latino Americanos,
mesmo na auséncia de conflitos armados — no Brasil e no México h& cerca de 25
homicidios por 100.000 habitantes.?

H&, no entanto, sinais de que em todos estes paises os problemas relacionados a
criminaidade tém se agravado significativamente nas Ultimas décadas. No mundo
industrializado, as taxas de crime tém aumentado de 300 a 400% desde o fim dos anos
sessenta, enquanto na América Latina e na Europa Oriental e Asia Central, as taxas de
homicidios tém aumentado em mais de 50% e 100% respectivamente, sO a partir dos
anos oitenta.®

Mesmo considerando os dispares niveis iniciais nas taxas de criminaidade, os
aumentos nessas taxas e as consequentes reducdes na qualidade de vida e no senso de

seguranca pessoal e de propriedade explicam a crescente e generalizada preocupacdo do

" Preparado para seminario no IPEA, Rio de Janeiro, em 6 de novembro de 2000.

! Pesquisas citadas em International Centre for the Prevention of Crime (1998), Blumstein (1995) e
Londofio e Guerrero (1999).

2 Fginzylber, Lederman e Loayza (1998).

% International Centre for the Prevention of Crime (1998), Fajnzylber, Lederman e Loayza (1998).



publico com o assunto. Mas 0s custos estritamente econbmicos também sdo
consideraveis. Eles alcancam cerca de 5% do PIB nos Estados Unidos e na América
Latina: s6 o vaor das vidas perdidas representa mais de 2% do PIB, e os gastos nos
sistemas de seguranca publico e privado situam-se na mesma ordem de grandeza* E
deve-se frisar que estas estimativas ndo consideram os custos intangiveis do crime, os
quais incluem também os seus efeitos perniciosos sobre o investimento, a produtividade,
a acumulacéo de capital humano e social, as taxas de participacdo da forca de trabalho, a
reducdo na qualidade de vida assim como o valor dos bens roubados.® Estes componentes
sdo de mensuracdo dificil e sdo muito sensiveis aos supostos adotados em cada caso.
Como exemplo, podem-se citar estimativas do Banco Interamericano de
Desenvolvimento, segundo as quais os custos totais do crime na regido alcancam 168
bilhdes de délares, ou 14,2% do PIB — 10,5% no caso do Brasil.®

Os aumentos nas taxas de crime, os elevados custos a elas associados e a
crescente importancia dada ao assunto em pesquisas de opini&o tém levado governos e
organizagbes multilaterais a encarar o problema da criminalidade como um dos mais
sérios obstaculos ao desenvolvimento econdmico e socia. O desafio € o de formular e
implementar politicas que permitam prevenir e reduzir o crime e avioléncia. Paratanto, €
de fundamental importancia a geracdo de bases de dados e o desenvolvimento de

pesquisas que permitam avancar na compreensao das causas desses fendmenos.

2- A Abordagem Econdmica das Causas do Crime

A literatura econdmica sobre os determinantes da criminaidade tém se

desenvolvido, nas Ultimas trés décadas, a partir das contribuicdes seminais de Gary
Becker (1968) e Isaac Ehrlich (1973).” Na palestra proferida ao receber o prémio Nobel,

* Mandel et a. (1993), International Centre for the Prevention of Crime (1998), e Londofio e Guerrero
(1999).

® Buvinic e Morrison (1999). Apesar de que os bens roubados n&o so necessariamente perdidos em sua
totalidade e sim transferidos das vitimas para os criminais, pode-se argumentar que o seu valor eqliivale ao
custo de oportunidade do tempo gasto pelos segundos na atividade criminal e constitui portanto um custo
liquido para a sociedade — Glaeser (1999).

® Londofio e Guerrero (1999).

7 Para uma resenha das principais contribuicdes a literatura econdémica sobre crime, ver Fajnzylber, Lederman e
Loayza (2000).



Becker (1993) resumiu assim a abordagem econdmica: individuos racionais se tornam
criminais quando os retornos do crime, financeiros ou de outro tipo, superam os retornos
do trabalho em atividades legais, levando em consideracéo a probabilidade de detencéo e
convicgdo, assim como a severidade da punicéo.

Mais precisamente, supde-se que 0S criminais potenciais atribuem um valor
monetario ao crime, e comparam este valor ao custo monetério envolvido na realizacéo
do mesmo. Este custo inclui ndo apenas 0 custo de plangamento e execucdo, mas
também o custo de oportunidade, isto é a renda que perderdo enquanto estiverem fora do
mercado de trabalho legal, assm como o custo que deverdo pagar caso forem detidos e
condenados (vezes a probabilidade de que isto ocorra) e um custo moral atribuido ao ato
de desrespeitar alei. Mantendo constantes os itens de custo mencionados, conclui-se que
o crime sO “compensard’ se os salérios no mercado legal forem suficientemente baixos.
A teoria desenvolvida a partir das hip6teses anteriores implica as seguintes previsoes:

- a aividade criminal deveria diminuir com aumentos na probabilidade e na

severidade do castigo;

- agentes avessos a0 risco deveriam ser mais sensiveis a aumentos na
probabilidade do que a aumentos na severidade do castigo;

- 0S criminosos terdo uma tendéncia a reincidir na medida em que a experiéncia
na“industria’ do crime leve a uma reducdo nos custos de execucdo dos delitos
(“learning by doing”), nos custos morais envolvidos e nos custos de
oportunidade (devido a0 estigma e a perda de capita humano que ex-
criminosos enfrentam no mercado legal);

- como conseqiiéncia do ponto anterior, o crime deverd diminuir com a
“incapacitagdo” (prisdo) de criminais que tenderiam a reincidir caso
estivessem “nas ruas’;

- 0 custo de delinqguiir deveria aumentar com 0 aumento das possibilidades de
trabalho no mercado legal: maior renda per capita, maiores niveis de
educacdo, maiores sal&rios, e menor desemprego deveriam portanto estar
associados a menores taxas de crime;

- mas as variaveis anteriores também estdo associadas a um maior nimero de
vitimas potenciais (“avos’) e portanto a um maior retorno e incidéncia da
atividade criminal, fazendo com que seu efeito liquido sgja teoricamente

ambiguo;



- no caso da educacdo essa ambiguidade é reforcada pelo fato de que a mesma
também pode aumentar o retorno liquido no mercado ilegal (dando acesso a
vitimas mais abastadas e reduzindo os custos de execucdo dos crimes);

- a desigualdade na distribuicdo de renda deveria estar associada a maiores
taxas de crime na medida em que ela pode ser interpretada como uma “ proxy”
para a diferenca entre o retorno do crime (associado a renda das vitimas
potenciais, relativamente mais abastadas) e o custo de oportunidade do crime
(associado a renda dos criminosos potenciais, na base da pirdmide salarid);

- as taxas de crime num dado momento do tempo deveriam aumentar com as
taxas em momentos anteriores, mesmo que 0S outros fatores relevantes
permanecam constantes. em outras palavras, existe inércia nas taxas de crime,
com 0 que choques temporarios que aumentam a criminalidade num dado
periodo tém efeitos persistentes no futuro (e os efeitos de longo prazo de
choques permanentes superam os efeitos de curto prazo);

- ainércia criminal explica-se pela tendéncia a reincidéncia acima comentada,
pelo fato de que o0 “gosto” e os “custos’ associados ao envolvimento com o
crime dependem do envolvimento de “pares’ e familiares (haveriam
externalidades ao nivel microecondmico), e pelo fato de que os recursos
envolvidos no combate ao crime sb respondem a aumentos nas taxas de crime
com uma certa defasagem temporal, o que faz com que choques que
aumentam o crime levem a redugbes nas probabilidades de captura e
condenacdo (externalidades ao nivel macroeconémico).

3- A Literatura Empirica e o Problema de Erro de Medi¢do nas Taxas de Crime

O modelo econdmico e as sua previsdes tém sido objeto de um grande nimero de
trabalhos empiricos, principalmente nos Estados Unidos. H&, no entanto, varios desafios
econométricos a serem vencidos. No caso do teste dos efeitos do aumento na
probabilidade de captura e na severidade das sancbes, o problema principal é o de
causalidade inversa: ndo apenas 0s criminosos respondem (segundo a teoria) a maiores
dispéndios em €efetivos policiais e judiciais, mas estes Ultimos também reagem,

positivamente, a aumentos nas taxas de crime. Assim, € comum encontrar correlactes



positivas entre o nimero de policiais e o de crimes (porque ha mais policiais onde ha
mais crime e ndo vice versa). O desafio € o de encontrar fontes exdgenas — instrumentos,
no jargdo econométrico — de mudanca nas varidvels associadas a policia e as sangoes.
Importantes avancos neste sentido tém sido feitos nos trabalhos de Steven Levitt (1996 e
1997), quem utiliza variagdes no numero de presos e policiais derivados,
respectivamente, de processos de direitos civis e ciclos eleitorais ndo associados as taxas
de crime. Os resultados sugerem que, pelo menos nos Estados Unidos, o crime responde
negativamente, tal como esperado, ao nimero de policiais nas ruas e a0 nimero de

Criminosos nas prisoes.

Um outro problema recorrente na literatura empirica sobre os determinantes
econdmicos do crime € o de que a varidvel dependente, a taxa de crimes por habitante,
sofre de “erro de medicéo”. Sao bem conhecidos os problemas de sub-dendncia e sub-
registro de crimes a e pela policia, respectivamente. Principalmente quando a confianca
da populacdo no sistema policia e judicial é reduzida, sabe-se que um grande nimero de
crimes ndo € denunciado a policia; e ha também seletividade por parte desta Gltima (em
alguns casos associada a simples deficiéncias administrativas) quanto a escolha das
ocorréncias devidamente registradas. A incidéncia da “sub-denincia’ € particularmente
elevada no caso de crimes menores, crimes sexuais e violéncia doméstica. De outro lado,
no caso dos crimes que envolvem mortes, nem sempre os 6bitos sdo apropriadamente
classificados como homicidios. Quando se trata de comparacdes internacionais, ha ainda
erros de medicdo associados as diferentes definicbes adotadas em cada pais para os

varios crimes.

Os problemas acima comentados afetam particularmente as fontes oficiais de
dados. A principa aternativa é o uso de estimativas da incidéncia do crime baseadas em
pesquisas de vitimizagdo. Trata-se de pesquisas por amostra de domicilios com perguntas
especificas sobre os episodios de vitimizacdo dos entrevistados. Entre as vantagens desta
fonte de dados, incluem-se a cobertura de crimes ndo denunciados a policia e a inclusdo
de informagdes detalhadas sobre as caracteristicas das vitimas e ndo vitimas (e seus
respectivos domicilios), o que permite estudar fatores de risco pessoais e familiares. Em
menor medida estas pesguisas também incluem informactes sobre os vitimérios e sobre a
motivacdo e o contexto da vitimizacdo. Um meio de complementar essas informacdes é o

uso de pesquisas de populagdes criminais, as quais permitem conhecer melhor as



caracteristicas individuais associadas a participacdo em atividades ilegais: pesquisas com
populacBes em &reas de risco (por exemplo, jovens em areas de ata criminalidade) e
pesquisas de criminais (nos pontos de detencdo ou em prisdes, com possivel estudo de
grupos de controle).

Entre as limitagOes das pesquisas de vitimizagdo contam-se a sua dependéncia em
relacdo a memaria do respondente e, principalmente, o fato de que com a excegdo dos
Estados Unidos e alguns paises Europeus, a cobertura e periodicidade das mesmas sdo
muito limitadas. No Brasil, com a excecdo do modulo sobre vitimizacdo incluido na
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE de 1988, as pesquisas
de vitimizagdo disponiveis foram realizadas na década de noventa e tém estado limitadas
as cidades de Rio de janeiro e S3o Paulo®

Entre outras informagles, as pesquisas de vitimizacdo permitem avaliar a
percentagem de crimes denunciados a policia. Em primeiro lugar, isto pode ser feito
através da tabulagdo do nimero de casos de vitimizagdo em que o respondente informa
que foi feita a dendncia a policia. As pesquisas realizadas no Rio de janeiro e em Séo
Paulo sugerem que nestas cidades menos da metade dos episodios de vitimizacdo sdo
denunciados a policia — respectivamente 25,3% e 45,8%. Contudo, cabe notar que este
problema ndo se restringe ao Brasil: a titulo de comparacdo, as taxas correspondentes
para a Cidade do México, Cali e Buenos Aires sio de 17%, 23% e 37%.° Uma Segunda
forma de estimar a frag&o dos crimes ndo denunciados a policia € a de combinar os dados
oficiails com os obtidos em pesquisas de vitimizacdo. Em ambos casos, € de particular
importancia a compreensdo dos fatores que explicam as maiores ou menores taxas de
denuincia, tanto para melhorar a interpretacdo dos dados oficiais e efetuar as correcoes
pertinentes nos mesmos, quanto também com o objetivo de melhorar o sistema de
informacfes da policia e aumentar a confianga na mesma por parte da populacdo (ver
secao 4 abaixo).

Um exemplo de combinagdo de informagdes de fontes oficiais com dados de
pesquisas de vitimizagdo € o trabalho de Soares (1999), que estima os determinantes das

8 Piquet Carneiro (1999).
® Fgjnzylber, Lederman e Loayza (2000).



diferencas entre ambas fontes de dados para uma amostra de paises desenvolvidos e em
desenvolvimento. Soares encontra uma relacdo negativa e significativa entre o erro de
medicdo e o nivel de desenvolvimento e utiliza o modelo estimado para corrigir os dados
oficials, de maneira a aproveitar amaior cobertura e periodicidade destes Ultimos.

Uma outra forma de lidar com o problema do erro de medic¢éo nas taxas de crime
€ adotada por Levitt (1998a), quem procura estimar o efeito de variagdes nas taxas de
detencdo sobre a incidéncia de crimes nos Estados Unidos. O problema acarretado neste
caso pelo mencionado erro de medicéo € o de que ele introduz uma correlagdo esplria de
sina negativo entre ambas taxas, ja que ele leva a subestimar o numerador da variavel
explicativa e o denominador da varidvel dependente. Levitt estima o modelo em
primeiras a quartas diferencas. na medida em que a influencia do erro de medicédo deveria
ser decrescente com o cumprimento das diferencas, isto fornece um meio de testar a
influencia do viés mencionado. Levitt complementa este exercicio com estimativas
cruzadas entre taxas de detencéo e de crime para diferentes delitos e conclui que a
relacdo negativa entre detencdes e crimes ndo se explica pelo erro de medicéo e se deve
principalmente as mudancas nos incentivos dos criminais (efeitos de “deterrence’) e em
menor medida a efeitos de incapacitacdo (o fato de que ha menos criminais nas ruas
guando ha mais detencbes). Este resultado € consistente com os obtidos anteriormente
por Ehrlich (1975a e 1981) e por Grogger (1991), que aém disso sugerem que 0S
criminais se comportam com aversao ao risco (sendo mais sensiveis a probabilidade de

captura do que a severidade das sanges).

Nos seus trabalhos sobre os determinantes internacionais das taxas de crime,
Fajnzylber, Lederman e Loayza (1998, 1999 e 2000) utilizam técnicas econométricas que
controlam explicitamente pela existéncia de erro de medicdo, assm como de outros
problemas de endogeneidade que afetam os determinantes econdmicos do crime, sga
devido a causalidade inversa (ndo apenas do crime para as variaveis de “ deterrence’” mas
também para as varidveis estritamente econdmicas como o nivel de renda e a sua
distribuic&o), simultaneidade ou presenca de efeitos fixos n&o observados. Para tanto, os
autores exploram a natureza de painel dos dados utilizados: uma segdo transversal de



paises € observada ao longo de vérios periodos, 0 que também permite testar os

mencionados efeitos de inércia criminal .1°

Os dados de crime utilizados por Fajnzylber, Lederman e Loayza cobrem (de
forma “néo balanceada’) o periodo 1965-95 e provém das Nagdes Unidas (“UN Crime
Surveys’) e, para homicidios, também da organizacdo Mundial da Saide.** Também com
0 objetivo de minimizar o erro de medicdo, sdo utilizadas somente as informagdes sobre
homicidios e roubos (envolvendo violéncia), crimes estes que estariam menos sujeitos a
sub-denuncia e sub-registro, assim como a diferencas definicionais. Como forma de
testar a qualidade dos dados sdo calculadas as correlagcbes dos mesmos com taxas
baseadas em pesquisas de vitimizacdo coordenadas pelas Naces Unidas durante a Ultima
década, correlacfes estas que se mostram significativas, pelo menos no caso de

homicidios.'?

Segundo os resultados obtidos por Fajnzylber, Lederman e Loayza, as variavels
mais robustas na explicacdo das taxas nacionais de crime sd0: o0 nivel de atividade
econdmica (medido pela taxa de crescimento do PIB) com sinal negativo, a desigualdade
na distribuicdo de renda (medida pelo indice de Gini) e a taxa de crime em periodos
anteriores, ambas com sinal positivo (o que confirma a existéncia de inércia crimina). E
pertinente notar que variaveis que medem o nivel de desenvolvimento (o PIB per capitae
a escolaridade média da populacdo, por exemplo) ndo se mostram robustamente
associadas as taxas de crime. Outras varidvels que se mostram relevantes sdo: a
probabilidade de captura e a severidade do sistema judicial (com sinal negativo), a
producéo e o consumo de drogas no caso de homicidios (sina positivo), o grau de
urbanizagdo no caso de roubos, o grau de polarizagdo na distribuicdo de renda ou a

10 E utilizado 0 método generalizado de momentos e, em particular, o estimador em diferencas de Arellano
e Bond (1991) e o estimador sistémico proposto por Arellano e Bover (1995) e Blundell e Bond (1998).
Em ambos casos sao utilizados como instrumentos val ores defasados das varidveis explicativas, fazendo (e
testando) o suposto de exogeneidade fraca das mesmas e de néo correlacdo das variaveis em diferencas
com os efeitos fixos.

1 Cabe notar que alguns paises ou periodos em que ocorrem “pulos’ descontinuos de mais de uma ordem
de grandeza nas taxas de crime sdo eliminados por considerar-se que eles se devem a mudancas nos
procedimentos de coleta de dados.

12 Mesmo nos Estados Unidos, onde o sistema de informagdes criminais encontra-se mais desenvolvido, a
taxa de homicidios é considerada o indicador mais confiavel das grandes tendéncias na incidéncia do
crime. Ver, neste sentido, Donohue (1998) e Fox e Zawits (2000).



auséncia de uma classe média significativa (sinal positivo) e o nivel de capital social

guando medido pelo grau de confianca nos “World Value Surveys”.

A maior parte destes resultados é consistente com pesquisas realizadas sobre os
determinantes das taxas de crime em cidades ou estados americanos. Com efeito, o
cardter ambiguo do efeito da renda per capita sobre o nivel de crime aparece ja nos
primeiros trabalhos econométricos sobre o assunto: o sinal dessa varidvel €
respectivamente negativo e positivo nos trabalhos de Fleisher (1966) e Ehrlich (1973).
Mas ambos autores encontram um efeito positivo para variaveis que medem o grau de
desigualdade na distribuicdo de renda. Quanto a educacdo, Ehrlich (1975b) mostra que
ela se encontra positivamente relacionada as taxas de crime contra a propriedade nos
Estados Unidos, enquanto Witte e Tauchen (1994) mostram que o seu efeito é ndo
significativo mas o tempo gasto estudando ou trabalhando tém sim um efeito negativo
sobre a participagcdo em atividades criminais. Na sua resenha sobre crime e mercado de
trabalho, Freeman (1994) mostra que o nivel de atividade econdmica, medido com base
em taxas de desemprego, aparece com sinal defasado positivo mas sinal contemporaneo
negativo em estudos que exploram a dimensdo temporal dos dados sobre crime. Mas
Grogger (1997) mostra que o tempo gasto por jovens americanos em atividades criminais
esta associado negativamente aos salarios no mercado legal. Case e Katz (1991) mostram
a relevancia da influéncia de pares no envolvimento crimina dos jovens e Glaeser e
Sacerdote (1999) estudam os fatores que explicam porgqué as grandes cidades possuem
taxas de crime maiores. Entre estes fatores, cabe notar aimportancia da maior incidéncia
de familias uniparentais e das menores probabilidades de captura presentes em grandes
centros urbanos. O papel das tendéncias no mercado de drogas e particularmente da
introducdo do “crack” tém sido estudados por Grogger e Willis (1998) e Blumstein
(1995).

No Brasil, ha poucos estudos econométricos realizados sobre os determinantes
econdmicos das taxas de crime. Mas cabe mencionar os resultados obtidos por Aradjo Jr.
e Fajnzylber (2000) sobre os determinantes das taxas de crime nas microregides mineiras.
Utilizando dados da Policia Militar de Minas Gerais e do Ministério da Salde (para
homicidios) os autores mostram que a educacéo e o nivel de renda per capita encontram-
se negativamente associados a incidéncia de crimes contra a pessoa mas positivamente

associados a crimes contra a propriedade. Isto é consistente com os resultados de Piquet



Carneiro e Fainzylber (2000), que, com base em pesquisas de vitimizacdo para o0 Rio de
janeiro e S&o Paulo, fornecem evidéncias de que as camadas mais pobres tém maiores
riscos de vitimizagdo violenta mas menores riscos de vitimizagdo economicamente
motivada. Araldjo Jr. e Fajnzylber também encontram efeitos significativos para a
desigual dade de renda medida pelo indice de Theil, com sinal positivo para homicidios e
negativo para roubo de veiculos, e para varidvels relacionadas a estrutura familiar (taxa
de separacles, desquites e divorcios) e a percentagem de jovens na populacdo, ambas
com sinal positivo paratodos os tipos de crime.

Utilizando taxas de crime calculadas por coortes etarias para as cidades de Belo
Horizonte, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, Andrade e Lisboa (2000) mostram que as mesmas
encontram-se sujeitas a inércia criminal e encontram efeitos diferenciados das variaveis
econdmicas de acordo com a idade das vitimas de homicidio. Como mostra Farrington
(1986), apesar de ndo haver consenso sobre os seus determinantes, € inegavel a
importancia dos efeitos de ciclo de vida na participacdo em atividades criminais. Nos
Estados Unidos, em particular, os ciclos recentes de aumento e declinio nas taxas de
crime tém estado associados em grande medida a mudancas nas taxas de crime (e
vitimizagd0) nos grupos etarios mais jovens.™ Isto tém acentuado o interesse pelos
determinantes da participagdo criminal dos jovens. Neste sentido, os trabalhos recentes
de Grogger (1997), Levitt (1998b) e Mocan e Rees (1999) sugerem gque 0S jovens Sao
pelo menos tdo sensiveis quanto os adultos aos fatores enfatizados pela abordagem
econdmica do crime, incluindo salarios, condicbes econdmicas locais, taxas de detencéo

e severidade do sistema judicial.

4- Comentarios Finais: Pesquisa Futura e em Andamento

Comentando o resultados acima mencionados sobre a robustez da relacéo entre
desigualdade de renda e taxas internacionais de crime, Bourguignon (1998) tém
afirmado: “the significance of inequality as a determinant of crime in a cross-section of

countries may be due to unobserved factors affecting inequality and crime rather than to

13 Blumstein (1995), Blumstein e Rosenfeld (1998), Fox e Zawitz (2000).



some causal relationship between these two variables” Em particular, poder-se-ia
argumentar que ndo € a desigualdade de renda per se a que afeta 0 crime mas sim outras
caracteristicas a €la associadas, como a capacidade de protecéo privada ou a desigualdade
na distribuicdo dos esforcos de seguranca publica, ou ainda a desigualdade na
distribuicdo da educacdo ou mais geralmente da riqueza. Poder-se-ia pensar também que
os efeitos sobre o crime decorrem de aspectos especificos da distribuicéo de renda, como
a pobreza relativa de determinados segmentos econdmicos ou a importancia da classe
média (o grau de polarizacdo). Ou ainda, como argumentado por Gaviria (2000), é
possivel que o relevante ndo segja o nivel de desigualdade ou a sua taxa de variagdo mas
sim a auséncia de mobilidade social: “the frustration that comes with knowing that one's
prospects of mobility are very limited and that most opportunities of advancement are
irremediably closed.”

Segundo mostram Fajnzylber, Lederman e Loayza (1999), a relagcdo entre
desigualdade de renda e crime persiste mesmo quando varios dos aspectos anteriores sao
levados em consideracdo. Sem embargo, avancos no entendimento dessa relacéo deverdo
ocorrer com base em estudos baseados em dados microecondmicos que permitam
construir medidas detalhadas das caracteristicas da distribuicdo de renda e do grau de
mobilidade social, relacionando estes aspectos a incidéncia de crimes e as probabilidades
individuais de participagdo criminal e vitimizagdo. No Brasil, dados os conhecidos
problemas sociais e a elevada desigualdade de renda, parece-nos que o desenvolvimento
desta agenda de pesqguisa € prioritéria. Em trabalho atualmente em andamento Aradjo Jr.
e Fajnzylber tém calculado indices de mobilidade social ascendente e descendente para
os estados brasileiros e os dados sugerem que esses indices encontram correl acionados as
taxas estaduais de homicidios (respectivamente com sinais negativo e positivo). Isto
sugere que a hipétese aventada por Gaviria pode gjudar a explicar as tendéncias do crime

no Brasil.

Outras areas promissoras para 0 avango da pesguisa sobre crime e economia no
Brasil séo as relacionadas com os determinantes dos crimes desagregados por género e
idade das vitimas (incluindo efeitos de ciclo de vida) e as relacionadas com o estudo dos
determinantes do “erro de medicdo” acima comentado. Neste sentido, € importante
comparar dados oficiais com dados de pesquisas de vitimizacdo, assim como comparar as

vérias estimativas da incidéncia de homicidios a partir dos dados do Ministério da Salde



(os determinantes do niUmero de homicidios indevidamente classificados). A melhoria do
sistema de geracdo de informacfes, com dados periddicos e detalhados sobre a
distribuicdo tempora e espacia da incidéncia de crimes, com base em denulncias e
pesquisas de vitimizacao, € importante por vérias razdes. Trata-se ndo apenas de fornecer
matérias primas para um melhor entendimento das causas e fatores de risco, o que €
importante para o plangamento estratégico das atividades de combate ao crime, mas
também de gerar subsidios para 0 aumento da eficiéncia operacional nessas atividades.
Finamente, a transparéncia no fornecimento ao publico de informagdes estatisticas
fidedignas € um ingrediente importante nos esforcos para melhorar a confianga no
sistema policial e judicial, o que indiretamente também redunda na melhoria nos indices
de dentincia e na qualidade das informac6es geradas pela policia
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VIOLENCIA LETAL, RENDA E
DESIGUALDADE NO BRASIL

IGNACIO CANO (ISER/UERJ)
NILTON SANTOS (ISER)

A hip6tese de que a pobreza e a desigualdade aumentam a violéncia esta ancorada

basicamente em duas teorias:

a) a conduta de maximizagdo da renda, personificada pelo homo economicus, que
optaria pelo crime quando o diferencial de ganho das condutas ilegais sobre as legais
fosse superior ao efeito inibidor da probabilidade de captura vezes a pena imposta e aos
valores morais contrarios a este tipo de op¢do (Becker, 1968). Assim, a probabilidade de
um crime seria inversamente proporcional a renda que a pessoa pode obter
desenvolvendo ocupactes legais e diretamente proporcional a magnitude do produto do
crime. Dessa forma, a desigualdade reforcaria a disposicéo a cometer crimes nas pessoas
pobres de duas formas. a baixa renda prépria e aatarenda alheia. Estateoriarefere-se ao
crime contra o patriménio, mas na medida em que deva ser cometido com violéncia, um
aumento deste tipo de crime provocara um aumento dos homicidios. Outra explicagéo €
gue a violéncia costuma ser um componente importante nas relagdes intra e inter-grupais

dos membros de organizagdes criminosas.

b) a teoria da frustragdo-agressdo (Dollard et al., 1939). A frustracdo das
necessidades e das expectativas levaria aos sujeitos a desabafar através da agressdo, que
ndo necessariamente se dirigiria contra as pessoas ou instituicdes responsaveis pela
situacdo, mas que poderia ser expressada de forma muito mais difusa. Diferentemente do
caso anterior, este comportamento ndo pode ser rotulado de racional.

Ambas as teorias referem-se aos autores dos crimes, ndo as vitimas. Contudo,
essa hipotese é geralmente testada em dados agregados relacionados as vitimas, que ndo
sd0 0s mais adequados para este teste e estdo sujeitos ao perigo da falécia ecoldgica.
Neste caso, a hipétese poderia ser reformulada da seguinte maneira: as taxas de
homicidio dos lugares pobres e desiguais sGo mais atas do que as dos ricos e socia mente
homogéneos?

De fato, as médias de agregados de populacbes podem corresponder a muitas
situacBes diferentes. Por exemplo, uma renda média alta pode ser acompanhada por ata



desigualdade, o que significa que pode haver pessoas ricas, mas também pobres. As
teorias N0 necessariamente convergem em seus prognésticos. Enquanto a hip6tese
frustracéo-agressao se inclinaria mais a prognosticar um aumento da violéncia paralelo a
qualquer aumento na desigualdade, mesmo que a renda média estgja aumentando, o
prognostico do homo economicus estaria mais vinculado ao nivel absoluto de renda do
extrato mais baixo da populagdo. Os elos tedricos entre renda, pobreza e desigualdade
ndo sdo faceis de desvendar, particularmente quando sdo usadas médias de indices
agregados. Além disso, as taxas agregadas ecoldgicas sdo usadas na suposicéo de que
vitimas e criminosos habitam a mesma &rea. Quanto menor a area geogréafica usada na
comparacdo mais dificil € sustentar essa suposi¢éo. Do outro lado, as &reas pequenas
tenderdo a ser mais homogéneas e as médias serdo mais representativas do grupo em

comparacao as areas grandes.

Além destas duas grandes linhas tedricas, € possivel pensar numa teoria que
prognostique que vitimas pobres, que sG0 menos capazes de se proteger (através de
grades, guardas ou simplesmente se mudando para lugares mais seguros) serdo mais
facilmente assassinadas do que vitimas ricas. Todavia, matar uma pessoa de alta renda
implica que a familia terd mais meios e a sociedade exercera mais pressao para que o

crime n&o fique impune.

Em qualquer caso, é preciso um grande esforco tedrico para reavaliar as teorias
existentes e para formular hip6teses mais especificas que possam ser testadas com os
dados disponiveis.

Como resultado de todas essas consideracOes, as comparagdes de taxas de
homicidio de &reas cujas condi¢des socio-econdmicas sdo variaveis sdo, no melhor dos
casos, um teste indireto das hipéteses propostas.

Este trabalho pretende realizar um andlise das relacfes entre a taxa de homicidios,
por um lado, e renda e desigualdade, por outro, comparando diferentes niveis
geograficos. internacional, nacional, estadual e municipal.

Os registros de homicidio podem ser obtidos de duas fontes principais: a policia
e 0 sistema de justica criminal; e o sistema de sallde, através das certiddes de ébito.
Ambas apresentam sérios problemas de confiabilidade e validade, que tendem a

aumentar quando comparados a unidades geogréficas mais amplas. Os dados da salde



deveriam ser mais confiaveis, uma vez que seu processamento € supostamente mais
homogéneo, mas ndo devem ser usados sem cuidadosa atencdo ao uso da categoria
"mortes de intencdo ndo determinada ". Ha métodos de estimacdo para calcular que
proporcdo dessas mortes de intencdo indeterminada corresponde a homicidios. Estas
estimativas se revelaram bastante eficientes no caso do Rio de Janeiro. A aplicagdo da
correlacdo candnica para otimizar simultaneamente os dois conjuntos de categorias, as da
salde e as da policia, mostrou resultados muito préximos da estimativa proposta por
Lozano (1997).

No nivel internacional, poucos paises informam dados criminais e dados da salde as
organizacOes internacionais. O grau de convergéncia encontrado nos registros de
homicidios do sistemade justica criminal e nos registros da salide para cada pais €
razoavelmente alto, com alguma excegdo como Azerbaidjan. No entanto, os
problemas de confiabilidade e validade séo enormes, provavelmente maiores do que
em qualquer outro nivel geogréfico, o que determina que os resultados sejam tomados
com cautela.

Nas analises subseqientes optou-se pel os dados provenientes do sistema de salde,
Visto que o processamento € mais homogéneo e a qualidade dos mesmos,
normalmente, superior. Uma comparacdo das taxas de homicidio entre paises, com
base em dados da Organizacdo Mundial da Salde, mostra que renda e desigual dade
parecem ter realmente um impacto moderado. Os paises mais pobres e mais desiguais
tendem a apresentar taxas de homicidio mais altas do que os paises mais ricos e mais
justos. Isso parece estar de acordo com outra pesguisa baseada em dados criminais
internacionais (Fajnzylber et al., 1998).

No nivel nacional, a comparacdo das taxas de homicidio por estado no Brasil também
apresenta graves problemas referentes a qualidade dos dados: a) problemas de
cobertura, pois aguns municipios ndo informam de todas mortes acontecidas; b)
mortes ndo classificadas, das quais se ignora a causa; e ¢) mortes por causa externa de
intencionalidade desconhecida, que podem corresponder a homicidios, suicidios ou
acidentes. O grau de cobertura dos dados relativos a mortalidade parece se relacionar
com renda e desenvolvimento. De fato, analises dos registros de mortalidade por
faixa etaria mostram que os dados do Piaui e do Maranho sdo invalidos pois sofrem
de um alto grau de subregistro. Os efeitos da renda e da desigualdade v&o na direcéo

predita, mas ndo sdo estatisticamente significativos. 1sso talvez se deva ao pequeno



tamanho da amostra, mas ainfluéncia, se € que existe, ndo é muito forte. Ao
contrério, avariavel que parece ter forte ligacdo com a taxa de homicidio é a
urbanizagdo. Os estados urbanos apresentam taxas muito mais altas do que os estados

rurais.

No nivel estadual, a comparacdo das taxas de homicidio das municipalidades no
estado do Rio de Janeiro também acarreta problemas metodoldgicos, pois algumas
municipalidades tém populacdo pequena e, em conseqliéncia, taxas ndo confiaveis. 1sso
foi resolvido calculando as taxas de homicidio por conjuntos de municipalidades
pequenas da mesma area, a custa de perder graus de liberdade. N&o ha efeito aparente da
renda média sobre a taxa de homicidio das municipalidades. Ha um surpreendente efeito
negativo da desigualdade, uma vez que as areas mais violentas do estado, os arredores da
area metropolitana (“Baixada Fluminense”), sdo areas de relativa homogeneidade socio-
econdmica. Uma vez mais, a urbanizacdo é o elemento mais poderoso: as
municipalidades com alta propor¢do de populacéo urbana detém taxas muito mais atas
de homicidio.

O Ultimo nivel, o municipal, é o que revela um efeito mais forte. Todos os
estudos realizados em areas metropolitanas no Brasil (Brasilia, Salvador, Curitiba, Rio de
Janeiro e Sd0 Paulo) mostraram sistematicamente que o nimero de homicidios era
consideravelmente mais alto nos bairros ou Areas Metropolitanas mais pobres e mais
moderado nas &eas afluentes das cidades. As correlacdes relatadas entre taxas de
homicidio e indicadores sicio-econdmicos excedem com frequiéncia 0,40. Ndo ha indices
de desigualdade para essas unidades pequenas. O fato de que a relagdo entre riqueza e
violéncialetal sgja mais forte nesse nivel local — precisamente aquele em que a hipbtese
de que criminosos e vitimas vivem na mesma area € mas fraca — poderia ser
interpretado como evidéncia de apoio a0 menos classico dos enfoques tedricos. sdo
também as caracteristicas da vitima, ndo apenas as do criminoso, que determinam as taxa
de homicidio.

De fato, uma das formas de se proteger contra o perigo € mudar-se das éreas
perigosas para bairros diferentes ou mesmo para outras cidades. O movimento migratério
mais simples e aparentemente mais protetor seria sair da cidade e ir para o interior, onde



0S riscos parecem ser muito menores. No entanto, isso envolve uma mudanga radical na
maneira de viver, o que faz com que as migraces sgjam muito mais provaveis dentro da
cidade, ou mesmo entre cidades, do que de uma cidade para o interior. Mudar-se para um
bairro “seguro” € muito mais facil para os individuos ricos do que para os pobres. Assim,
as areas urbanas de risco tenderdo a concentrar individuos que ndo tém condi¢des de sair
delas.
A primeira conclusdo dessas andlises € que os resultados sdo diferentes em niveis
geogrdficos diferentes, confirmando a velha sabedoria metodol égica que aerta
contra afalacia ecoldgica: as relagdes entre varidveis podem ndo ser as mesmas
guando medidas em niveis diferentes.

A forte influéncia da urbanizacdo sobre a violéncia letal, confirmada tanto no
nivel interestadual quanto no intermunicipal, se gjusta a tradicional no¢éo sociol 6gica de
gue o controle social € muito mais poderoso nas areas rurais do que nos ambientes
urbanos. O controle social informal em particular € intenso nas pequenas comunidades
onde as pessoas se conhecem e o0 desvio socia € imediatamente detectado e
estigmatizado. Por outro lado, o anonimato urbano diminui o controle social e aumenta a
impunidade. Essa explicagdo é mais solida quando se comparam cidades menores com
cidades grandes, mas ndo pode ser usada t&o facilmente para explicar diferencas entre
municipalidades em éreas geograficas onde ha grande mobilidade (por exemplo, éreas
metropolitanas).

A descoberta de que a urbanizacdo parece ser um fator chave junto a
confirmacdo do efeito inequivoco da renda das vitimas sobre as taxas de homicidio
dentro das cidades ressalta a questéo da pobreza urbana como elemento determinante da
violéncia. Poderia ser uma combinacdo de fatores — urbanizacdo rapida sem servicos
socials, pobreza, falta de controle socia e anonimato, desigualdade, falta de
oportunidades para a juventude etc. — 0 que provocaria, nas cidades, altos niveis de

violéncia.

A desigualdade urbana esté4 implicita na pobreza urbana, mas ndo ha indices
para medi-la com precisdo. Além disso, a desigualdade apresenta um problema



particularmente sério em relagiio a unidade de andlise. E possivel defender que a pobreza
tem um impacto sobre a violéncia letal que ndo depende tanto da unidade de andlise. Os
individuos pobres teriam maior chance de cometer ou sofrer homicidio. A principal razéo
para nos preocuparmos com a unidade de andlise, quando usamos a renda média, é a
tentativa de procurar uma unidade tdo pequena quanto possivel, para que a média sgja
mais representativa do conjunto. Por sua vez, a desigualdade é concebida em relagdo a
outrem e, assim, a unidade de andlise se torna critica. Que tipo de desigualdade tera
significado mais forte no comportamento individual? A desigualdade nos bairros, na
cidade, no estado ou a desigualdade internacional? E razoavel supor que os individuos
precisam ter uma experiéncia direta dessa desigual dade numa certa area, a fim de agir de
acordo com ela. Por exemplo, um pais pode ser muito desigual devido a existéncia de
estados muito pobres e muito ricos, mas é improvavel que essas diferencas tenham forte
impacto sobre os individuos que vivem distanciados uns dos outros, a menos que haja
migracbes. E também razoavel imaginar que habitantes das areas metropolitanas, que
tendem a ter ampla mobilidade dentro delas, sgjam afetados pela desigualdade que
percebem nessa area metropolitana, ndo necessariamente pela desigualdade dentro da
municipalidade, muito menos do bairro. Assim, pode ser necessério redesenhar os limites
geograficos para o célculo dos indices de desigualdade, de acordo com a percepcéo dos

individuos.

A questdo da relacdo entre pobreza e desigualdade, por um lado, e homicidios,
por outro, estd longe de ser resolvida, o que torna urgente o aprofundamento das
pesquisas. Além do mais, os dados agregados disponivels permitem apenas um teste
indireto da hipotese. No entanto, as andlises ecol gicas até 0 momento no Brasil mostram
uma forte relacdo entre a pobreza e a violéncia letal nas cidades. Alguns pesguisadores
argumentam gue a melhoria relativa dos indicadores sociais ao longo do tempo néo foi
acompanhada de qualquer decréscimo no nimero de homicidios, mas essa melhoria foi
acompanhada por um processo de urbanizacdo rdpida, justamente um dos fatores

aparentemente mais importantes por trés da violéncia.



Em resumo, o homicidio é um fenébmeno complexo e é determinado por vérios
fatores, mas, no atual estado da disciplina, a ligagdo entre violéncia letal e pobreza ndo
pode ser negada.
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OS CUSTOSDA VIOLENCIA
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Unidas para a Prevencdo do Delito e o Tratamento do Delinquente.

Uma combinacdo explosiva de modernizacdo e urbanizacdo aceleradas,
desigualdade social, padrdes de consumo de primeiro mundo, liberdade politica e
auséncia de freios morais e religiosos parecem ser 0s maiores responsaveis pelo
fendmeno da violéncia crescente na América Latina, ao lado da producdo de drogas e da
economia estagnada em varios paises. O Brasil, ao lado da Col6mbia e do México, € um
dos casos onde estas variaveis se apresentam de modo mais extremo e portanto onde a
violéncia tem mais crescido nas Ultimas décadas. Este aumento da violéncia tem um
impacto ndo desprezivel sobre a economia do pais. Neste artigo procuramos avaliar os
custos da violéncia tomando como base 0 estado de S&0 Paulo, onde a questdo da
criminalidade se apresenta de maneira aguda.

A violéncia custa caro, tanto para o pais como individuamente. Custa caro
porque "seguranca' € um bem desgjado por todos, mas cada vez mais escasso. Para
garantir este bem, executamos todos os dias dezenas de atos de precaucéo e adquirimos
outros tantos bens no mercado: seguros de toda espécie, cdes de guarda, quinquilharias
eletronicas, travas, grades e cadeados de todo tamanho e fungéo.

A preocupacdo com a seguranca afeta nossas decisdes de uma maneira que ja é
quase imperceptivel e autbmata para os moradores dos grandes centros urbanos como
S80 Paulo e Rio: sem que o percebamos, deixamos de vigiar para determinadas cidades,

de morar em certas vizinhangas, de estacionar 0 carro nesta ou naquela rua, de comprar

14 Diversas pessoas ajudaram a compilar os dados para este artigo, entre elas, principamente, Cristina
Barbosa, Flavia Piovesan, José Alves dos Reis, Rafagl Rabinovici, Renato Sérgio de Lima e Tatiana
Bicudo. Nenhum deles tem qualquer responsabilidade pela forma como os dados foram interpretados.



carros conversiveis ou morar em casas. Em funcédo da violéncia reordenamos parte de

nossa vida e de nossos negécios.

Para 0 poder publico, seguranca converteu-se também num dos maiores itens
orcament&rios e em objeto de preocupacdo prioritdria. Pesquisas de opinido publica
revelam que, ao lado do desemprego, a questédo da violéncia aparece entre as maiores
inquietagOes da populacdo”. Cada ano a populagdo exige mais policiais, mais viaturas e

armas, novos presidios, juizes, promotores, radios comunicadores, computadores.

O Estado vem investindo quantias significativas na érea de Seguranca Publica
desde 1995. O efetivo da Policia Militar aumentou em 12% desde janeiro de 1995,
contando hoje com 82.021 policiais. Os pisos salariais para os soldados de 1° e 2° classes
aumentaram em mais de 200% neste periodo. Por conta destes investimentos, os gastos
com o pagamento do efetivo da Policia Militar passaram de R$ 47 milhdes em abril de
1995 para R$ 91,7 milhdes em fevereiro de 1998, representando um aumento de 95%. A
Policia Civil, por sua vez, nomeou cerca de 5 mil novos policiais entre 95 e 98. Foram
adquiridas 4.466 viaturas para aparelhar a policia estadual, a um custo de R$ 94,9
milhdes. Outros R$ 18,7 milhdes de reais foram utilizados na compra de 14.849 col etes,
22.500 revolveres, 6.000 pistolas, 5.000 cacetetes, além de capacetes, escudos, municao e
espingardas. Na area da administragdo penitenciéria foram construidas 21 penitenciarias
em regime fechado e 3 em regime semi-aberto, a um custo de R$ 230 milhdes de reais,
para retirar os presos condenados mantidos ilegalmente nas delegacias de policia. Mas,
apesar de todos estes investimentos, sem divida necessarios, a criminalidade esta
aumentando no estado de S&o0 Paulo.

Se pegarmos como periodo base o 3° trimestre de 1995 e como periodo de
comparacao o Ultimo trimestre de 1998, veremos que, com excecado do estupro - que esta
sujeito a bruscas variagdes em funcdo da baixa notificacdo - todos os crimes monitorados
pelas estatisticas da Secretaria de Seguranca Publica aumentaram nos Ultimos 4 anos. Os
ritmos de crescimento variam de crime para crime: o destagque fica por conta dos roubos
de carro, que cresceram nada menos do que 123%. Os homicidios culposos (13,8%) e o
tréfico de entorpecentes (15,2%), por outro lado, foram os crimes que menos cresceram
de 1995 para cA Todas as taxas de crescimento de crimes sd0 maiores do que a taxa de

crescimento populacional no periodo, que ficou em torno de 5,8%. O indice de



Criminalidade - medida resumo que indica a média ponderada de 4 crimes selecionados,

com base na populagdo - apresentou um aumento de 63% desde 1995.

Tabela 1. Taxas de Criminalidade em S&o Paulo (Estado)

ariagéo da3®>  Trim4°Trim.  |Variagdo
Criminalidade - 1995 a|1995 1998 1995-1998
1998, no Estado de S&o
Paulo
|Homicidio doloso 2302 2.953 28,28
|Homicidio culposo 1128 1.284 13,83
Tentativa de homicidio 1496 2.347 156,89
|Lesdo corporal 57687 75.081 30,15
|Latrocinio 101 148 46,53
|Estupro 1153 1079 -6,42
Trafico de entorpecentes|1911 2.202 15,23
|Roubo 25559  [52.017  [103,52
|Roubo de Veiculo |9472 21136 123,14
|Furto 69218  [98.884 142,86
|Furto de Veiculo 19787  [28.309 43,07
|Populagiio do Estado 33427929 35367254 [5,80
lhom.dol. Por 1200 mil 6,89 8,38 21,74
Lesio corporal por 100[172,57  [213,15  [23,51
mil
Jroubo por 100 mil 76,46 147,67 93,14
[furto por 100 mil 207,07  [280,73  |35,57
indice de Criminalidade [1021,63  |1664,13 62,89

Fontes: Fundagdo SEADE: Populacdo / Secretaria da Seguranca Publica: dados de criminalidade

Qual é o preco que a sociedade paga por este crescimento dos indices de
criminalidade ? Estes investimentos tem se revelado compensadores para a sociedade ?
Haveriam outras formas de investir estes mesmos recursos mais eficazmente ? Foi para
responder estas perguntas que se criaram diferentes férmulas e metodol ogias para estimar
0s custos da violéncia. N&o h& consenso sobre a melhor formula, 0 que se deve incluir ou
deixar de fora dos célculos, qual o peso de cada fator. Os custos podem ser classificados
em preventivos e curativos, diretos e indiretos, perdas materiais e perdas humanas,
tangiveis e intangiveis, econdmicos e financeiros, custos para a sociedade ou para o
cidadéo, de curto ou de longo prazo, perdas pelo que se gasta ou pelo que se deixa de
ganhar e assim por diante.



A variedade de métodos s6 ndo é maior do que a variedade de fontes utilizadas:
estatisticas oficiais de criminaliidade, pesquisas de vitimizagdo, orcamentos
governamentais, tabelas de seguradoras, pesquisas de opinido publica, estimativas feitas
por especialistas no setor publico e privado e toda uma série de meios formais e

informais que possam servir como base para o céalculo.

Antes que alguém comece a levar demasiado a sério os cédlculos aqui
apresentados, € preciso dizer que por trés da aparente sofisticacdo metodolégica das
estimativas dos custos do crime existe uma boa dose de "adivinhacdo”. Trata-se, todavia,
de adivinhagéo bem informada e assume-se agqui ser melhor trabalhar com elas do que
com nada. Trata-se de ter alguma estimativa, por precéria que sgja, para auxiliar no
processo decisdrio na esfera da seguranca publica, uma orientacdo que gjude na hora de

optar por alternativas, como investir na repressio ou prevencéo do crime.®

Ja existem algumas tentativas de mensuracdo de custos da violéncia feitas no
Brasil. Um pesquisa feita pelo BID estimou que a violéncia custa 84 bilhdes de ddlares
a0 Brasil ou 10,5% do PIB naciona. O economista Ib Teixeira, da Fundacdo Getllio
Vargas, calcula em 60 bilhGes o valor gasto ou perdido, ou 8% do PIB. Somente no
municipio do Rio de Janeiro, segundo o ISER, a violéncia custou aos cidaddos cerca de
2 milhGes de ddlares, ou 5% do PIB municipa de 1995. O problema é que estas
estimativas ndo sdo comparaveis porque usam metodol ogias, unidades geogréficas e anos
diferentes. Nenhuma € necessariamente certa ou errada.

Para esta pesquisa, optamos por dividir os gastos em 3 diferentes categorias. 1)
gastos feitos pelo cidadd@o indiretamente, através de impostos e que sdo aocados direta
ou indiretamente no combate ao crime; 2) gastos feitos diretamente pelos individuos ou

empresas para a compra do bem "seguranca’ ou perda de patrimonio direta em funcéo do

1> Para tomar um exemplo concreto: o governo, através das Secretarias da Administracio Penitencidria e do
Trabalho, iniciou em 1997 um programa de prestacdo de servicos a comunidade, para agueles que foram
condenados a cumprir penas aternativas. Nesta modalidade de pena um prestador custa ao estado cerca de
50 reais mensais e trabalha gratuitamente 8 horas semanais. Se estivesse cumprindo pena em regime
fechado, custaria R$ 620 mensais aos cofres plblicos.



crime e 3) valores que deixam de ser produzidos ou ganhos pela sociedade em razéo do

medo da violéncia/ outros custos intangiveis. *°

1) gastos feitos pelo cidaddo indiretamente através de impostos e que sdo alocados no

combate ao crime

Tabela2 . Gastos Indiretos com Violéncia

ltem Valor Porcent.
Secretaria da Seguranca Publica— 1998 3.585.094.695 85,4
Secretaria da Administracdo Penitencidria— 1998 471.007.971 11,1
Tribunal de Algada Criminal — 1998 72.874.153 1,7
Internacdo de criangas e adolescentes infratores -|38.390.760 0,9
1988

Tribunal de Justica Militar —1998 14.617.586 0,3
Ministério Pablico - 1998 5.529.600 0,1
(somente gastos com salarios, na capital)

Procuradoria Geral do Estado - 1998. (somente gastos | 3.060.000 0,05
em sal&rios, na capital)

Guarda Civil Metropolitana 2.700.000 0,06
(somente gastos com salarios, na capital)

Pensdes pagas para familias de policiais, mortos em|2.175.800 0,05
servico. (Dados da Resolugcdo 168, publicados no

Diario Oficial de 21-5-98)

InternagBes hospitalares na rede publica : somente| 1.310.595 0,03
gastos com "homicidios e lesBes provocadas

intencionalmente por outras pessoas / outras

violéncias' (DATASUS, 1997)

Tota 4.196.761.160 100

Fontes: Diario Oficial / DATASUS/ Servico de RelagBes Publicas do Comando da Guarda Civil / COSESP

Os gastos dos 0rgéos diretamente relacionados com o combate da criminalidade,
como Secretarias de Seguranca Publica e Administracéo Penitenciaria, foram retirados do
orcamento estadual de 1998. Do orcamento da Secretaria de Seguranca Publica
deduzimos apenas os valores relativos ao Corpo de Bombeiros, cujas atividades néo
dizem respeito ao controle do crime (exceto no caso de incéndios provocados
intencionalmente). Para outros 6rgdos publicos que s dedicam parte de seu orgcamento
a0 problema do crime, célculos diferentes foram necess&rios. Assim, por exemplo, o
valor das internagdes dos menores infratores ndo equlivale aos gastos integrais da

16 A explicagso detalhada das fontes e calculos ndo cabem no limite deste artigo, mas podem ser obtidas no
Ilanud, onde a pesquisafoi desenvolvida.




Secretaria de Assisténcia e Bem Estar mas é o resultado da multiplicacdo de 3.485

internos em junho de 1998, ao custo unitario de R 918,00 por més.

Para estimar os custos no Ministério Publico averiguamos que, somente na
Capital, existem 256 promotores de Justica com atribui¢fes criminais e tomamos como
sal&rio base, no inicio de carreira, o valor de 1.800 reais, tanto para promotores quanto
para procuradores. O valor é sabidamente subestimado pois ndo leva em conta os
promotores no interior, 0s gastos administrativos e os acréscimos saariais. O mesmo é
vélido para a Procuradoria do Estado: somente parte do trabalho do 6rgdo é despendido
no trato de questfes criminais. Na Capital atuam 105 procuradores na area criminal, além
de 65 espahados pelo interior. Somente foram levados em conta os gastos com salérios,
minimizando os custos efetivos do Ministério Pablico e da Procuradoria. Na auséncia de
informacfes precisas, ao calcular os custos da violéncia € preferivel pecar por fata do

qUE POr EXCESSO.

Na Guarda Municipal de Sdo Paulo, segundo o servico de relagdes publicas do
Comando da Guarda Civil, trabalham 4.500 policiais, com vencimentos brutos, na
categoria base, em torno de 600 reais mensais. O custo aqui € novamente subestimado
pois sb leva em conta os gastos com salérios e no municipio de Sdo Paulo.

Além dos sdarios dos operadores do direito - policiais, carcereiros, juizes,
promotores e procuradores - € preciso levar em conta 0 pagamento de seguros e
indenizages publicas as vitimas da violéncia. Desde 1998, as familias dos policiais que
morrem em servico recebem como indenizacdo, em média, R$ 50.600 reais. Em 1997
morreram em servico 40 policiais militares e 3 policiais civis e é sobre esta base que
computamos 0s gastos com seguro apresentados na tabela. Desde junho de 1996, quando
este tipo de seguro foi criado, 151 familias receberam o equivalente a 7 milhdes e 200
mil em indenizagdes da Cosesp, Companhia de Seguros do Estado.

O INSS, por sua vez, pagou em Sao Paulo 449.933 pensbes por invalidez e
908.880 pensdes por morte em 1996, mas ndo soubemos avaliar quantos dos mortos por
homicidio e invdlidos no Estado receberam tais pensdes, de modo que optamos por ndo
incluir os gastos do INSS no computo. (INSS, 1996). Como a maior parte dos mortos

pela violéncia so jovens, sub-empregados e ndo raramente desempregados, é possivel



gue boa parte das familias ndo receba indenizacbes do INSS. Quanto aos gastos
ambulatoriais com as vitimas da violéncia, (93% dos homicidios em S3o0 Paulo séo
cometidos por armas de fogo) finamente, estimamos que S&o Paulo representa 46,4%
dos gastos nacionais no quesito "internacdes hospitalares por violéncia na rede publica’,
tomando como base a proporcdo de gastos no Estado com atendimento especifico em
urgéncia e emergéncia. Faltaria acrescentar ainda os gastos em Sdo Paulo da Policia
Federal, para completarmos o quadro, mas ndo foi possivel obter tais informacbes. O
efetivo da policia federal é pequeno se comparado ao efetivos das policias estaduais, de
modo que o resultado final no estd demasiado distante da realidade.

Os gastos neste primeiro grupo de custos, que chamamos de indiretos, sdo
sabi damente subestimados, mas mesmo assim perfazem 4 bilhdes e 200 milhdes de reais,
com o or¢camento da Secretaria de Seguranca Publica, como era previsivel, representando
o maior dispéndio proporcional nesta categoria.

2) gastos feitos diretamente pelos individuos ou empresas para a compra do bem
"seguranca’ ou perda de patrimonio direta em funcdo do crime

Tabela 3. Gastos e perdas diretas com Violéncia

Item Valor Porcent.
Seguranca Privada:  400.000 guardas no Estado|2.880.000.000 60,6
(Sesvesp, somente salé&rios)

Veiculos furtados 839.772.000 17,6
Seguros. automéveis 495.681.600 10,4
Veiculos roubados 340.404.000 7,1
Cargas roubadas (DIVECAR, SETECESP, 1998) 116.472.180 2,4
Perda de patrimbnio em arrombamentos residenciais| 41.337.021 0,8
(excluindo o custo dos danos, somente Regido

Metropolitana de S&o Paul o)

Perda direta de bancos com roubos em agéncias|30.000.000 0,6
(DEPATRI, 1998)

Outros roubos e furtos, excluindo veiculos, bancos e| 10.437.750 0,2
cargas

Sepultamento das vitimas de homicidio 2.496.800 0,05
Equipamentos de seguranga para carros 692.300 0,01
Tota 4.757.293.651 100

Fontes: SESVESP/ Secretaria de Seguranga Piblica/ DIVECAR / SETECESP/ DEPATRI / Servico Funerario Municipal / ILANUD

Os valores estimados para este segundo grupo de itens somam 4 bilhdes e 757
milhGes de reais anuais entre gastos e perdas diretas da populagdo. Sdo quantias em




dinheiro ou bens que mudaram de méos, no caso dos crimes consumados, passando do
setor legal paraoilega da sociedade. Quantias, nos caso da prevencao, que os individuos
certamente prefeririam estar investindo em outras coisas, como lazer, ao invés de us&las
para se precaver de perigos em potencial. Deste grupo, o item de maior peso é o
investimento em vigilancia privada, um dos Unicos setores do pais para o qua ndo existe
crise. Depois dos gastos em vigilancia privada aparecem em importancia os gastos
relativos a veiculos: somados, 0s custos com roubos, furtos, seguros, equipamentos de
protegdo de veiculos representam no final um rombo considerédvel no orcamento dos

individuos.

Poderiamos agregar ainda a este grupo de custos os seguintes itens:

Custos e honorarios advogaticios.

Perdas com os "crimes de colarinho branco".

Horas de trabalho perdidos. convalescéncia fisica e psicoldgica, registro de queixa
policial; testemunho em processos criminais, etc.

Quebra de produtividade de funcionérios vitimas de violéncia.

Tratamento médico e psicol 6gico das vitimas na rede privada.

Investimento em equipamentos para seguranca propria, empresarial ou residencial,

como armas, grades, cameras, alarmes, etc.

Infelizmente, com relacdo a estes itens, sO dispomos de alguns elementos para
base de céculo, de modo que ndo foram incluidos neste levantamento. Entre estes
elementos, valeria mencionar: quanto aos custos advogaticios, o site da OAB na internet
divulga uma pesguisa feita em escritérios de advogacia, com 0s seguintes precos
minimos: na fase do Inquérito Policia - diligéncias R$300; acompanhamento R$500 ;
instauracdo R$700. Na fase da Acdo Penal: defesa R$1.000; defesa em jari R$2.000;
habeas corpus R$500, etc. Os custos com advogados aparecem geralmente no caso de
crimes cometidos entre pessoas que se conhecem, ou nos casos de crimes financeiros ou
de "colarinho branco”, raramente aparecendo no caso dos crimes de rua, como roubos e
assaltos. Note-se também que deixamos de fora - e todos os célculos de custos da
violéncia o fazem - as perdas para a sociedade com os crimes de "colarinho branco”,
como corrupcao, faléncias fraudulentas, prevaricagcdo, golpes na praca em geral. Em



geral, as pesquisas sobre custos da violéncia preocupam-se exclusivamente com 0s
crimes violentos, ou crimes de rua, deixando de lado os crimes ndo violentos cometidos
pela classe média. Um sO destes escandalos financeiros, porém, provocados por
criminosos de classe média, pode implicar em prejuizos equivalentes a milhares de
roubos e furtos, cometidos por ladrdes pobres.

Com relacdo a quebra de produtividade no trabalho das vitimas da violéncia,
segundo a Brasiliano e Associados, o rendimento cai de 20% a 35% nos dias posteriores
a0 crime. E preciso computar também as horas de trabalho perdidos pela vitima com a
convalescéncia fisica e psicol 6gica, registro de queixa policial, testemunho em processos
criminais e outras atividades envolvidas nafase judicial.

Finalmente, como relagdo aos investimentos em equipamentos de seguranca
residencial feitos pela populacéo, sabemos, através de pesquisas de vitimizacdo feitas na
capital, que 8% das residéncias tém arma de fogo em casa; 27% fechaduras especiais
para portas, 31% cdo de guarda; 32% janelas e portas gradeadas e 36% grades altas.
(llanud, 1997). Este tipo de investimento se faz uma so vez, sendo dificil calcular o custo
em base anual. Especificamente em relacdo aos automoveis, sabemos que 28% dos carros
da capital tém alarme e 23% trava de direcdo ou cambio, e que 27% tém agum
mecanismo de corte de combustivel ou corrente elétrica. (Ilanud, 1997). Uma vez que a
frota no Estado era de 7.937.980 veiculos em 1997, isto significa que foram comprados
para a protegdo da frota atual cerca de 2.222.634 alarmes, 2.143.254 corta correntes ou de
combustivel e 1.825.735 travas. Os valores mencionados na tabela acima com
"eguipamentos de seguranca para carros' foram estimados com base no incremento anual
dafrota.

3) valores que deixam de ser produzidos ou ganhos pela sociedade em razéo do medo da

violéncia/ outros custos intangivels

Este ultimo grupo de custos é o mais dificil de ser estimado, seja pela precariedade de
dados, sgja pela subjetividade de algumas categorias. Em termos relativos, sabe-se que a
maior perda é representada pelas mortes prematuras e incapacitagdes permanentes. As
vitimas da violéncia s8o em gera jovens enquanto a expectativa de vida no Estado é de



65 anos para os homens e 73 para as mulheres. Sdo milhares de anos de vida
potencialmente produtiva, de 11.000 pessoas mortas todos 0s anos, que deixam de ser
aproveitadas. O ISER avaia que tais custos econdémicos por morte prematura e
incapacidade representam de 83% a 91% dos custos da violéncia. Este e outros custos

ndo estdo sendo computados aqui, pois representam perdas potenciais.

Apenas para dar uma dimensdo do quanto se perde com mortes prematuras no
Estado, podemos fazer um célculo aproximado, levando em conta que 93% das vitimas
s80 homens e 0s seguintes valores:

Tabela 4. Anos de vida perdidos por morte prematura

Faixa Etéria Homens |Mulheres |Anosperdidos |Anos Perdidos
Homens Mulheres
46 a100 (6,9) | 708 53 - -
39a45 (8,2) |840 63 16800 1764
36a38 (4,4 |458 34 12366 1190
33a35 (7,5 |773 58 23190 2204
30a32 (11,0)|1131 85 37323 3485
27a29 (11,0)|1131 85 40716 3740
24a26 (14,3) | 1469 110 57291 5170
21a23 (14,2)| 1452 109 60984 5450
18a20 (14,2) | 1452 109 65340 5777
16-17  (5,7) |590 44 28230 2464
0al5 (2,0 |212 16 10600 928
N = 11.000 10.230 770 352.840 32.172

Fonte: DHPP / SEADE - Porcentagens por sexo e idade baseadas nas 4145 vitimas de homicidios analisados pelo DHPP em 1997 e
extrapoladas para as cerca de 11.000 vitimas no Estado. Os limites méximos de cada faixa foram utilizados para calcular a diferenca
entre aidade da morte e a expectativa de vida para cada sexo.

Apenas para efeito de célculo, se supusermos que estas pessoas ganhavam pelo
menos um salario minimo mensal (R$ 1.440 por ano) e que continuariam a ganhar o
mesmo pelo resto de suas vidas, chegamos a uma perda por mortes prematuras no valor
de R$ 508.089.600 reais para os homens e de R$ 46.327.680 reais para as mulheres,
totalizando R$ 554.417.280 reais, somente com as pessoas mortas por homicidio num

Unico ano.

Entre outros custos intangiveis por vezes computados em estudos sobre custos da
violéncia valeria a pena mencionar:
Turismo nacional e internacional desviado para outros locais menos violentos.

Oportunidades empresariais perdidas: fébricas e |ojas instaladas em outros locais.



Perda de qualidade de vida: estresse, medo.

Mudancas de estilo de vida: habitantes da cidade saem menos de casa, consomem
menos em bares, cinemas, restaurantes, etc. Alunos que deixam de freqUentar cursos
noturnos e empregados de trabalhar em turnos noturnos.

Estes valores sdo os mais dificeis de estimar pois sdo quase sempre hipotéticos.
Oferecemos aqui apenas alguns indicios e variaveis que deveriam ser levados em conta
cas0O uma pesgquisa completa conseguisse estiméalos. em relacdo ao turismo, o
economista lb Teixeira, da FGV do Rio, calcula que o Brasil deixou de ganhar 20 bilhdes
de ddlares entre 1988 e 1998, ou cerca de 2 bilhdes de ddlares por ano. Uma vez que se
estima que cada 1000 ddlares gastos por turistas no pais gera de 2 a 3 empregos, 0
problema do desemprego no Brasil praticamente desapareceria nas regides turisticas se
este fluxo de visitantes fosse canalizado para ca.

Sobre 0s aspectos subjetivos da violéncia e seus efeitos comportamentais,
desnecessario apontar 0 quanto nossa rotina é alterada: somente a titulo de
exemplificagdo, a pesquisa de vitimizagdo do Ilanud levantou que, na Capital, 45% dos
habitantes costuma evitar certas ruas, locais ou pessoas por questdo de seguranca; 49%
sentem-se um pouco ou Muito inseguros ao andar na vizinhancga depois que fica escuro;
35% acha muito provavel ou provavel ser vitima de tentativa de arrombamento nos
préximos 12 meses. Com relacdo a mudanca de hébitos, 52% da populacéo da capital

costuma pedir avizinho ou vigia para olhar a casa quando sai (Ilanud, 1997).

Conclusdes

E preciso ficar atento para o fato de que estes gastos também implicam numa
reducéo da criminalidade e que porque eles sdo feitos um grande nimero de crimes deixa
de ocorrer . Nem todas estas rubricas - especialmente os gastos com policia - podem ser
considerados como "custos’, se pensarmos no seu papel preventivo. Se os gastos feitos
em seguranca gjudam a prevenir crimes gque de outro modo ocorreriam, trata-se na
verdade de um bom investimento; se ndo gudam, ou ndo tanto quanto deveriam, a
guestdo muda de figura. Assim como no caso dos carros ou cargas roubadas descontamos



os recuperados, um calculo ideal deveria levar em conta - e subtrair dos gastos - estes
crimes prevenidos. O problema é que este calculo é impossivel de ser feito,
superestimando de certo modo os custos da violéncia. Tenha-se em mente também que,
na maioria dos casos, dinheiro e bens roubados mudam de méos, mas ndo desaparecem
simplesmente da economia: o dinheiro gasto em salérios de policiais e vigilantes, por

exempl o, entra de novo na economia quando estes consomem outros bens.

O PIB nomina do estado de S&o Paulo foi de 241,58 bilhdes de dolares ou de
292, 31 bilhdes de reais, em valores de 1997, segundo o SEADE. Os custos davioléncia
aqui levantados, em carater provisorio, atingem a cifra de 8 bilhGes e 96 milhdes de reais,
ou cerca de 3% do PIB estadual. E dificil julgar se esta € uma proporcéo elevada ou n&o
em comparagao com outros estados ou paises, mesmo porgue ndo existe comparabilidade
metodol 6gica deste estudo com os demais. Mas é sem dlvida um gasto elevado quando
comparamos com 0 que € investido em outros setores. representa, por exemplo, 2,7
vezes 0 gasto feito com a Secretaria da Salde e 21,7 vezes 0 gasto com a Secretaria de
Assisténcia e Desenvolvimento Social em 1998.

Assim como em outros servigos prestados pelo Estado na area da educacéo e da
salde, também na érea da seguranca acaba ocorrendo uma espécie de "dupla-tributacéo”
para aqueles que ndo querem depender somente dos servigos publicos. Tributacdo dupla
porque, apesar de pagar através de impostos o custeio de escolas, hospitais e seguranca
publica, o cidaddo que desgjar ensino de boa qualidade, atendimento médico adequado
ou melhor seguranca, vai ter que pagar caro no mercado por estes produtos. Do mesmo
modo como, em funcdo da perda de qualidade, o ensino e a salde publicos foram
privatizados no pais, a deterioracdo na qualidade do servico de seguranca publica esta
levando a privatizacdo do setor. Escolas, hospitais e policiamento publicos serdo, cada
vez mais, servicos prestados a quem ndo pode pagar pelos servigcos privados. Esta
tendéncia deve ser ainda mais acelerada na &rea de seguranca pois, diferentemente das
demais, freglientemente sd0 as mesmas pessoas que atuam na seguranca publico e na
privada: como trabalham com base em escalas, os policiais - treinados com recursos
publicos - sd0 aproveitados pelas empresas de seguranca privada, boa parte das quais,
diga-se de passagem, sdo de propriedade de policiais de altas patentes nas policias Civil
e Militar.



Este custo da violéncia até agora tem sido "repartido” pelo Estado (cuja fonte sdo
0s impostos pagos pela sociedade), pelas vitimas da violéncia e por aquelas empresas ou
individuos que pretendem diminuir seus riscos de vitimizagdo. Existem, por outro lado,
dois ramos industriais especificos que tem parcela indireta de responsabilidade pelos
elevados custos da violéncia mas que ndo contribuem de maneira proporcional para
custei-los. estou me referindo especificamente a industria de armas e de bebidas
alcodlicas. Obviamente ndo é a arma ou a bebida que causam isoladamente a violéncia,
assim como nao € o cigarro o Unico responsavel pelo cancer em fumantes. N& ha como
negar, todavia, o impacto da disponibilidade de armas e do consumo de acool sobre a
criminalidade e seus custos, assm como ndo se pode mais negligenciar os efeitos
indiretos do fumo sobre a incidéncia de cancer ou problemas cardiacos na populacéo.
Pesquisa realizada pelas Nagdes Unidas em 1995 mostrou que no Brasil as armas de fogo
sdo utilizadas em nada menos que 88% dos homicidios, colocando-nos como o pais com
maior propor¢do de homicidios por armas de fogo em todo 0 mundo. Os homicidios por
armas de fogo transformaram-se, em outras palavras, num problema de salde publica. No
Rio de Janeiro, os médicos plantonistas ja recebem treinamento dados aos médicos que
cuidam de vitimas de guerras, em virtude na quantidade e qualidade dos ferimentos. Nos
Estados Unidos, a industria do fumo reconheceu sua parcela de culpa por uma série de
doencas e esta entrando em acordo com 0 governo para pagar parte dos gastos na area de
salde que o Estado tem por causa do cigarro. Como contrapartida, ndo seriam aceitas
acOes individuais por danos contra as industrias ligadas ao fumo. Acordos semelhantes
estdo sendo estudados em algumas comunidades com relacdo aos fabricantes de armas. O
principio invocado € o mesmo: o dénus com o tratamento das vitimas da violéncia ndo
deve caber apenas ao Estado ou as vitimas. Se 0 dlcool e as armas de fogo tem parcela de
responsabilidade pela violéncia e mesmo lucram com ela - como é o caso da industria

armamenticia - eles deveriam arcar de alguma forma com os seus custos.

A titulo de conclusdo deste artigo, gostaria de reafirmar a precariedade dos dados
aqui apresentados e de lembrar que a cifra de 3% do PIB € uma estimativa conservadora
para o custo da violéncia em S&o Paulo, uma vez que deixa de computar diversos itens
importantes. E € acima de tudo uma estimativa que ndo leva em conta um valor
incalculavel, de uma bem que ndo tem prego: o valor da vida das vitimas da violéncia e

suas familias; da dor e do sofrimento humano que a violénciarepresenta”™ Tulio Kahn
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